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ORVOSETIKA ES APOLASETIKA, A DOLGOZOVAL

SZEMBEN TAMASZTOTT ELVARASOK

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

J6 munkatarsi kapcsolatot szeretne kialakitani minden dolgozéjaval, mert Ugy érzi, hogy ez
nélkulézhetetlen a mindségi munkavégzéshez. On mindent megtesz ennek érdekében,
masoktdl is ezt varja el. Egyik kollégdja munkaja soran etikai dilemmaba keveredik,

tanacstalan, viselkedése megvaltozik, szorong. Segitséget kérne Ontdl, de nem tudja,
hogyan mondja el Onnek, ami sulyos teherként nehezedik ra.

Hogyan segitene a kollégajanak egy ilyen Ggyben?

Milyen megoldasok lehetnek egy etikai dilemma esetében?
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SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

1. Az orvosetika és az apolasetika kozti kiillénbség

Lényeges kiloénbség a ketté kozt a problémak megkozelitési modjaban van. Az orvosi etika
az orvosi szakma értékrendjét tikrozi. Tobbnyire a modern orvoslas altal felvetett erkolcsi
kérdésekkel foglalkozik, ezért is nevezték el6szor orvos-etikanak.

Jellemzéi:

Ugynevezett alkalmazott etika, kb. 25-30 éve alakult ki.
Multidiszciplinaris, nagyon sok tudomany hatartertlete.
A filozéfiai etikai megkozelitést alkalmazza.

Az a szemlélet, miszerint a modern egészségiigyi ellatds ,csapatmunka”, hozzajatszott az
apolasetika megjelenéséhez. A betegekben is egyre nagyobb lett az igény, hogy
egészségligyi ellatasuk korulményeibe, az azt irdnyitd erkolcsi elvek alakitasaba 6k maguk is
belesz6lhassanak.

SzembetlinG valtozadst az egészségligyi ellatas terén az 1960-1970 korili évek hoztak.
1960-as évekig az orvos kotelességei keriiltek el6térbe, 1970-es évektdl pedig a beteg jogai
lettek a meghatarozok.

2.0rvos - szakdolgozé - beteg kézti munkakapcsolat etikai vonatkozasai

Megfelel6 magatartasi, viselkedési szabalyokat kell betartani. Ezek iratlan szabdlyok. A
munkakapcsolat és egyilttmikodés problémamentes és megfelel6 legyen. Az ala- és
folérendeltségi viszony helyett célszerlibb a mellérendelt viszony kialakitasa és fenntartasa.

Az egészségiigyi személyzettel, a munkatarsakkal szembeni elvarasok:

e egymas elfogadasa

e munkatarsak egymassal szemben udvariasak, megfontoltak, segit6készek
legyenek

e jo reakcids képesség pl. agressziv beteg viselkedésének kezelése

e alkalmassag (a szakképzettség nem jelent alkalmassagot is)

e j6 helyzetfelismerés

e empatia, turelem

e bizalom megnyerése (nem egyenld a bizalmaskodassal)(szaktudas)

e egylttmikodési képesség

e szakszer(iség (egy id6 utan rutinna valik és sériil a szakszerlség)

e pontos munkakezdés és munkavégzés

e szakmai tudas fejlesztése

e lelkesen és orommel dolgozzon (vigyazat:Burn-out szindroma kialakulhat egy
idé utan)

e jo szervezbkészség

pontos adminisztracio
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e egyiittmikodésre képes legyen

e elGirdsok betartasa (pl. aszepszis- antiszepszis)
e titoktartds

e példamutatas

e hatarozott, de indirekt betegvezetés

e tulzott személyeskedés, a ,tapadas” keriilése

e paternalizmus (atydskodds, régi szemlélet mikor az orvos dént a beteg

helyett, hozzdtartozok hidnydban) kerilése!
o feltétel nélkili elfogadas
e stigmatizacio keriilése

e kongruencia (hitelesség a munkaban, szakmai tudas

birtokdban, megfelelés az elvarasnak)
Betegek-munkatarsakkal szembeni elvarasai:
e empatia!
e tlrelem!
e jO kommunikacios készség
e megértés

Orvos - szakdolgozé kapcsolata:

o feleldsség kérdése (ki miért felelés; el6re tisztazva)

e engedelmesség, visszautasitds kérdése (szakmailag
dontések) lelkiismereti okok

e bizalom kérdése (bizalmaskodod-intim, bizalmi- szakmai)

e asszisztencia beleszélhat e az orvosi dontésbe?

Szakdolgoz6 - szakdolgozo6 kozotti etikai vonatkozasok:
Akkor jo egy munkakapcsolat,

e ha az segit6 egyuttmikodésen, kolcsonosségen alapul
e egymas tisztelete, tiszteletben tartasa érvényre jut
e végképp mellérendelt viszony sziikséges hozza

Rossz, ha kialakul:

- az irigység, féltékenység
- szakmai megosztottsag
- ellenségeskedés

- hierarchia éreztetése

és tapasztalat

helyes/helytelen

- kompetenciakérdés (magaba foglalja a munkakoéri leirds és meghatarozza a

felel6sség mértékét)

Osszes munkacsoportban a feleldsség (személyes, etikai, jogi, biinteté jogi, szakmai)

mindenkire egyforman vonatkozik.

Személyes felel§sség:
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e Orvos, asszisztencia, beteg részér6l egyarant megjelené onként vallalt
felel6sségvallalas (lelkiismeret).

Etikai felel6sség:

e Alapvet6 szabalyok betartasat jelenti,

e lényeges eleme a beteg autondmidjanak, dnrendelkezési joganak megtartasa,
figyelembevétele,

o etikai felel6sséget jelent a fizikai er6szak (pl. beteg kikotozése, érzéstelenités
nélkili kezelés), sértés.

Jogi felelésség: szakmai normak mell6zésekor jogi felel6sséggel tartozik.
Biintetdjogi felel6sség terheli a szakszemélyzetet:

e ha szakmai vétséget kovet el, gondatlansag (pl. mihiba) vagy veszélyeztetés
esetén.

Szakmai felelésség:

e Minden szakdolgozé sajat szakmai tuddsaért, szakmai teriiletéért felelés (ISO
szabalyozas),

e a szakdolgozé képesitése, szakképesitése alapjan jogosult szakmai
tevékenységet végezni, ami a munkakori leirasban és kompetencia leirdsban is
rogzitésre keril (ez mar a kompetencia kérdéskorét érinti), és az ezekben
meghatarozott feladatok elvégzéséért szakmai, személyes, jogi , biintetéjogi,
etikai felel6sséggel tartozik,

e atanuldnak is van szakmai felel6ssége, de a tanintézmény és a gyakorlati hely
is felel6sséggel tartozik,

e tovabbképzések esetén kredit pontok teljesitésével.

3.Az intimitas az etikus magatartas egyik alapvetd feltétele, illetve az
egészségiigyi dolgozoktdl elvarhato kévetelmény

Az intimitas az ember legbensébb érzelmeinek, pszicholdgiai és fizikai integritdsanak és
méltésdganak a tiszteletét jelenti. Betartdsa, biztositasa a beteg koérhazi ellatasanak teljes
ideje alatt kovetelmény, attél a pillanattél, hogy a beteg belép az intézménybe és akkor
végzddik, amikor elhagyja az intézményt.

Az intimitas betartasanak kovetkezménye:

e kialakul a személyzet és a beteg kozotti bizalom
e csokken a bizonytalansag érzése

e csokken a szégyenérzet

e csokken a kiszolgdltatottsag érzése
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A fehér kopeny nem ment fel az intimitas tisztelete alél (pl. vizsgdlat kézben bemenni a
vizsgaloba, amikor nem a sajat betegiink van ott)

Az intimitas betartdsanak célja:

e beteg érdekeinek védelme

e az emberi mélt6sdg megébrzése, megdbvasa
¢ megfelel§ figyelem, tapintat, tiirelem

e kiszolgaltatottsag érzésének csokkentése

Az intimitast befolyasolja:

e aszemélyzet kulturaltsaga

e a betegek életkora (serdiil6k, id6sebbek érzékenyebbek az intimitasra)

e az egyéni szeméremérzet, melyet megfeleld - tapintattal kell kezelni
(neveltetés)

e befolyasolja a testséma (fogyaték, sériilés...)

Biztositasanak feltétele:

e nyugodt légkor (1 beteg-1 helység+ fliggony vagy paravan)

e tapintat, empatia

e beszélgetés (oldhato az intimitds, mely kezdetben elterelés, kés6ébb rairanyuld
kérdések)

e megfelel6 milszerezettség (kéznél legyen)

e illetéktelenek ne zavarjak a vizsgalatot (fehér kdpeny szindréma)

e titoktartas

e ne hangozzon el sértd, banté megjegyzés, sem a kezelt betegre, se masra

e ne legyen sértd, banto, bizalmaskodd a személyzet magatartasa

e megfeleld, tiszta megjelenés (ne legyen se kihivd, se topis)

AZ EGESZSEGUGYI ETIKA (ORVOSETIKA) ALAPELVEI:

e Az autondmia (6nrendelkezés) tiszteletének elve

e A Nearts!” elve

e Ajotékonysag elve (tégy jot)

e Az igazsagossag elve (mindenkivel egyforman banni)

1. Autondmia tiszteletének, az dnrendelkezés, onallosaqg elve:

Az autondémia a gorég autosz (6n-) és nomosz (torvény) szavak 6sszetételébdl szarmazik,
igy jelentése: dntorvényliség, ondllésdg. Autondém az-az ember, aki fizikai és pszicholdgiai
korlatozottsdgok nélkiil, vagyis kiilsé és belsé kényszertél mentesen, szabadon képes
mérlegelni cselekvési alternativak kozott, s az ily moédon vdlasztott alternativdnak
megfeleléen képes cselekedni.
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Lényege; az ember dontései, illetve tettei nem korlatozhatéak mindaddig, amig mas (masok)
autonémidja nem séril. Ebben meghatarozé tényezé gondolkodasunk, akaratunk és
cselekvésiink. Gondolkoddsunkat befolydsolja értelmi képességlink (mennyiben vagyunk
képesek felfogni tetteinek sulydt, mennyiben vagyunk képesek értelmezni a beszédet).
Akaratunk szempontjabél pedig nem mindegy, hogy ki mennyire befolydsolhatd, tud-e
ondlléan donteni vagy befolyasoltsag alatt all, pl. pszichiatriai beteg. Az egyén cselekvési
képessége fligg az életkortdl (kiskoru, feln6tt) és a cselekvéképességének mértékétdl
(cselekvbéképes vagy korlatozottan cselekvéképesség, vagy cselekvésre képtelen).

2. Ne arts elv: tradicionalis etika

Alapelve a Hippokratészi elvével azonos, 3 f6 eleme van:

e Nem artani elv, , primum non nocere”
e Titoktartas kotelezettsége
¢ Jogtalansagot nem elkdvetni

Az orvosnak mindig a beteg javat kell szolgalnia, mindig gondosan kell eljarnia, szakmai
tudasanak legjava szerint. A beavatkozas elényeit és hatranyait mérlegelni kell (beleegyezés
szOban, irdsban). Ennek ellenére ez az elv az orvosi gyakorlatban betarthatatlan (mfitéti
beavatkozasok, eszk6zos vizsgalatok elvégzése fajdalmat okoz, stb.).
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3. Jotékonysag elve:

Pozitiv elv:

e El6zd meg a rosszat,
e sziintesd meg a rosszat
e és tegyél jot.

Hasznossag elve:

e Fel kell mérni, hogy egy tett mennyire hasznos vagy nem, pl. a beavatkozas
eredménye jobb-e, mint a vele jaré kockazat,

e azt az alternativat kell valasztani, amelyik a maximalis haszon aranyt
eredményezi (kar:jé-rossz).

4. lgazsagossag elve:

Ez az elv azt mondja ki, hogy egy tarsadalomban az elényoket és hatranyokat hogyan kell
megosztani, mindenkinek egyenléen, sziikséglet szerint, szorgalom, egyéni teljesitmény
szerint stb. Itt is érvényesil a Hippokratészi eskii 3 alapelve.

KONFLIKTUSOK ES DILEMMAK AZ ALAPELVEK KOZOTT

A konfliktus és dilemma( 6gorog eredetd, adott szitudcidban két rossz kozott kell valasztani)
esetén két elv egymassal verseng és az adott pillanatban feloldhatatlan. Leggyakoribb oka,
hogy a kotelességek nem abszolUtak abban az értelemben, hogy nem mindig lehet tébb
fontos feladatot egyszerre, egy id6ben elvégezni, vagy betartani. El kell donteni, hogy melyik
fontosabb, és a fontossagi sorrend a beteg, az orvos vagy az egészségiigyi szakdolgozod
esetében is mas-mas lehet.

A tett (amikor egyik kotelességet, egy masik elé helyeziink) lehet moralisan helyes, de
ugyanakkor erkolcsi konfliktus, dilemma elé is allithatja az illet6t.

Az orvosetika a jelenlegi allaspont szerint azt vallja, hogy a négy alapelv kozil legfontosabb
a beteg autondémidjanak tiszteletben tartdsa pl. a jétékonysag elvével szemben. Viszont
ezaltal a jotékonysag elve is megvalosul. Itt a hangsulyt nem azon van, hogy mi a legjobb a
betegnek orvosilag (az orvos csak ezt tudja megmondani), hanem azon, hogy 6sszességében
mi a legjobb a betegnek. Ennek megvdlaszolasara egyedil csak a beteg képes. A
konfliktusok, a dilemmak elsésorban ebbdél adddnak, hiszen vannak olyan, nehéz dontést
igénylé helyzetek, amelyben az orvos a tradicionalis etika (nem artani) elvét nem szegheti
meg.

Konfliktusok, dilemmak az egészségiigyi etika fontos kérdéseiben:

e A betegek jogai
e A beavatkozasokba val6 ,tdjékozott beleegyezés” elve
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e A genetikai beavatkozasok kérdései

e A milvi abortusz

e A gyodgyithatatlan, rossz kérjoslatu betegek ellatasanak elve

e Az ongyilkossag etikai kérdései

e Az eutanazia

e A szerv- és szovet-transzplantacié etikai kérdései

e Az emberkisérletek etikai kérdései

e Az allatkisérletek és az allatokkal valé banasmod etikai kérdései

A fenti felsorolasban, a négy alapelvbél kiindulva pl. az eutanazia és az ©ngyilkossdg
kérdése is konfliktus helyzetet teremt.

Megvalaszolasuk attol fligg, melyik elvet tekintjik er6sebbnek:

- a beteg autondmidjanak tiszteletének elvét (amelyik a beteg autondm ongyilkossaga,
eutanazia iranti kérelme tiszteletben tartasat kovetelné)

- vagy a jétékonysag elvét, amely ilyenkor a beteg akarata ellenére val6 megmentését,
illetéleg életben tartasat kivanna meg.

A négy alapelv nem ad hatarozott valaszt a feltett kérdésekre, sem megoldast. A vitat bar
nem oldja meg, de az etikai dilemmak megolddsdban mégis segit, hiszen az elvek szinte
listaszerl felsorolasat adjak azoknak a szempontoknak, amelyeket megalapozott erkolcsi
érvelésnél figyelembe kell venni, illetve a dontésnél fel lehet hasznalni.

PELDAK A SZERV-ES SZOVET-TRANSZPLANTACIO ETIKAI KERDESEINEK
FELDOLGOZASAHOZ!

Transzplantacio

- lényege: szerv, szovet beliltetése mas személybe
- célja: mikodésképtelen emberi szervek, szovetek potlasa

A transzplantacio torténete:

- Mar az o6korban is foglalkoztak szerv, szovet poétlassal (pl. bintetésbdl csonkolt
testrész helyreadllitdsa - kéz, fil, fogpétlas...)

- A XX. szdzad kozepe tajan kezdtek djra transzplantaciéval foglalkozni, leginkdbb a
testen kivili pétlasokkal

- Az els6 szivbeliltetés a vilAgon 1967-ben (18 napot élt)

- Az els6 Magyarorszagon végzett transzplantaciés muitét 1962-ben (vese)

- A vildgon el6szor gyerekbdl Olaszorszagban transzplantaltak (kalféldibél és nagy
vihart kavart a keresztény orszagban)

- Eleinte csak a csaladon belili transzplantacié volt megengedett

' 5mp.eu/fajlok/fogaszketa/etika_0309_www.5mp.eu_.doc
2
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Transzplantacio fajtai:

- potlas miszervvel (pl. szivbillentyd, miivégtag)
- potlas emberi szervvel (pl. sertések szive, bére)
- emberi szervvel torténd: é16 emberbdl

- halott emberbdl (kadaver)

1. El6donoros transzplantacio etikaja:

- Kizarélag genetikai rokonok kozott engedélyezett, kivétel csontvel6 transzplantacié
esetén.

- Mindig 6nkéntes alapon torténik.

- Befolyasolastol, kényszertél, fenyegetéstél, megtévesztéstdl mentesen.

- Egyéni dontésen kell alapulnia (autondmia tisztelete).

- Tajékozott beleegyezés elvén alapulva.

- Anyagi ellenszolgaltatas mentesen.

Az élédonoros transzplantacié sérti a Hippokratészi eskii ,ne arts” elvét, mivel az
csonkitasnak mindsul, és mert veszélyezteti a donor egészségét, akar az életét is.

2. Halottbdl torténd szervatultetés etikajanak fé kérdései:

- Ki tekintheté halottnak?

- Orszagonként, valldsonként mds a felfogas.

- Zsidék- szivhalal

- Keresztény - légzés megszlinése

- WHO javaslata az agyhalal tényével kapcsolatban
- Elséként Finnorszadgban elfogadva 1971-ben

- Nalunk is ez az iranyado

Agyhalott megallapitasa, agyhalal ténye:

- Egymastél 3 fuggetlen vizsgald egyiittes eredménye alapjan
- Meghatarozott id6kozonként (3 éra)

- Meghatarozott vizsgalatokkal (reflexek, féleg arc)

- Mukodésképtelen megfigyelés: 24-72 éra

Fontos kérdések:

- Hogyan osszak el? (véletlenszerien, varélistan...)

- Valdban alkalmas-e felhasznalasra?

- Eltavolithat6-e vagy sem?

- A kérhazak jelentési kotelezettségiiknek eleget tesznek-e?

Magyarorszagon a HungaroTranszplant team a Kérhazak jelentése alapjan (ha jelentési
kotelezettségliknek eleget tesznek) szervezi a transzplantaciéval kapcsolatos feladatokat.
Ehhez pénzre és jO szervezésre van sziikség Kérhazon beliil is, mivel nekik a beliltetésig
életben kell tartani a szervet (a koltségkihatas miatt).
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Szervkivétel lehetGsége:
1. Pozitiv beleegyezés (donor kartya)

- A donornak még életében nyilatkoznia kell pontosan, hogy milyen szervek
tavolithatok el, hasznalhatok fel halala utan.

- Ha nincs regisztralva vagy nem nyilatkozik pontosan, TILOS a szervek felhasznaldsa.
Ez a gyakorlat pl.: USA, Kanada, Hollandia...

2. Feltételezett beleegyezés elve

Ha nem adott tilté nyilatkozatot életében, akkor potencidlis donornak tekintheté.

- Gyenge forma: hozzatartozét megkérdezik, ha nincs nyilatkozat

Erés forma: tilté nyilatkozat hianyaban a hozzatartozot nem kérdezik meg

1998 6ta Magyarorszagon az erds és gyenge keveréke miikodik. A szabadlyozasban a
gyenge forma szerepel, de kérhaztél fliggd, igy hasznaljdk az erés format is. Nyilatkozni
a haziorvosnal lehet, lehet6ség szerint hozzatartozé egyiittes megjelenésével (késébbi
vétdjog elkeriilésére).

A szervkivétel ellenjavallatai:

- 70 év felett

- aplasztikus anémidban szenved (vérszegény)
- hepatitis, HiV,TBC fert6zott

- vérzékenység

- daganatos betegség

TOVABBI PELDAK ETIKAI DILEMMAKRA. 2

1. torténet: Orvosi titok sérulése

,EQy napon, amikor a férjem italozott, megpofozott és én eldjultam. A szileim vittek be a
kérhdzba. ‘Kaptam egy kisebb agyrazkédast, teljesen ki voltam borulva idegileg,
csontsovannya fogytam. Az orvosok gy dontottek, altatnak. Harom héten at csak
pillanatokra voltam ébren, folyamatosan infliziét kaptam. Nem tudtam kik latogatnak, kik
dontenek helyettem. Amikor felébredtem, mar adtdk is a kovetkezd injekciot és aludtam
tovabb. Hetekkel késébb derilt ki, hogy az elmeosztalyon fekszem, mert az idegosztdlyon
nem volt lires 4gy mikor bekerultem.

2 users1.ml.mindenkilapja.hu/users/rokszinmonika/.../Titoktartsmellklet.doc
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Mar fent jarkaltam, amikor meglattam, hogy korilottem elvondkirasok, ongyilkosok és
hasonlo betegek vannak. Ez nem zavart, hiszen jobban éreztem magam, erére kaptam és a
csaladi gondok is rendezédni latszottak. Mielétt hazaengedtek, meglatogatott a munkahelyi
vezetém és kozolte, ha meggydgyulok megvalnak t6lem! Nem lehet vezetd az, akinek ilyen
baja van - mondta sokat sejtetéen. Ertetlenkedtem, végiil elmesélte, hogy amig engem
altattak, 6 meglatogatott és beszélt az orvossal az allapotomrél. Téle tudja, hogy
agyrazkédasom volt és idegileg teljesen kiborultam, legyengiiltem, labilis vagyok. -
Szerintem ilyen el6zmények utan nem toltheted be tovabb ezt a posztot - magyardzta és
lattam rajta, hogy szanakozik."

2. torténet: Tajékoztatds elmaraddsa

,EQy sulyos allapotu férfi beteg vérébdl AIDS-teszt elvégzését rendelte el az orvos, melyrdl
azonban magat a beteget nem tdjékoztatta. A vizsgalatot végzdé laboratérium orvosa
telefonon kozolte az eredményt — amely pozitiv volt -, de azt is hozzatette, el6fordulhat,
hogy ez - a sz(ir6teszt magas érzékenysége miatt - hamis. Ugy vélte, végleges eredményt
csak a vizsgalat megismétlése adhat, ezért 0j vérmintat kért. A kezel6orvos ezt kovetben
felhivta kollégdi és a névérek figyelmét a munkavédelmi szabdlyok fokozott betartdsara.
Hamarosan futétiizként terjedt a hir: az osztalyon AIDS beteg van. Az orvos tovabbra sem
beszélt a beteggel a problémarél, arra vart, hogy megkapja a végleges eredményt. A
betegnek viszont feltlint a névérek megvaltozott viselkedése (gumikesztyl, dupla kopeny,
maszk viselete). Meg is kérdezte a ndévért - Miért ez a kivételezett banasméd? A névér
elharitotta a valaszt arra hivatkozva, hogy 6 tajékoztatast nem adhat.

A beteg érezte a névérek, orvosok tekintetén, hogy valami nagy baj van. Néhany éra miulva
kezelSorvosa egy laboratériumi kisérélappal |épett az dgydhoz és kozolte, hogy az elvégzett
vizsgalat eredményeként szervezetébdl HIV virus nem mutathato ki.

3. torténet: Vizsgalat

,NOvérként dolgozom az egyik nagy kérhazban, igy hat természetesen itt kerestem orvost
magamnak. Az urolégiai vizsgdlat utdn atkildtek a négydgydszatra, ahol kiderilt, hogy
kisebb beavatkozast kell elvégezni.

Betegtdarsaimmal a vizsgdlo el6tt varakoztunk, mivel a professzor a mitétet megelézben
minden beteget latni kivant. Ra&m keriilt a sor. Mialatt a professzor vizsgalt, a kezel6orvos
referdlt rélam, én  kitarulkozva" fekiidtem és kétségbeesetten tapasztaltam, hogy a vizsgalé
ajtajat allanddéan nyitva hagytdk. Tovabb fokozta kellemetlen érzésemet, hogy a
vizsgalbéasztal koril szamos ismerds és ismeretlen arcot - orvostanhallgatot, tanulénévért -
l[attam.

A vizsgalat utan 6sszepakoltam és azonnal elhagytam a kérhazat."

4. torténet: Megfeleld titoktartas
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,Egy baleseti belgydgyaszati osztdlyra fiatal Ilanyt hoztak be. Az enyhe
gyogyszermérgezéssel beszallitott beteg az éjszakat jol toltotte, reggel maga ment ki a
furdészobaba mosakodni.

A felvételt koveté napon ebbe a korterembe osztottak be egy tanulé apolénét, aki hasonld
koru volt, mint betege. A beteg tiltakozasa ellenére hozzafogott az agynemii cseréjéhez és a
lepeddt levéve azt tapasztalta, hogy azon néhany csepp vér van. A beteg azt mondta, hogy
val6szinli a vérvételkor kerilt oda.

A tanulénévér kulonos gondossaggal tevékenykedett a fiatal lany koril, aki ezért kis id6
mulva bizalmaba fogadva 6t elmondta: Uugy gondolja terhes volt, amikor a 'gydgyszereket
beszedte és talan ez a vérzés is Osszefliggésben van allapotaval. Errél azonban nem szélt
eddig senkinek, és a tanuldénévérnek is megtiltotta, hogy barkinek tovabbadja az
elmondottakat, legféképpen pedig az orvosoknak nem.

A tanulonévér tudta, hogy a beteg bizalmas kozlését senkivel nem oszthatja meg, azonban
azt is érezte, hogy a beteg kérését nem lenne helyes végrehajtani, hanem sirgdsen
jelentenie kellene az orvosnak. Ezért felkereste az osztaly orvosat és elmondta, hogy nagyon
nehéz helyzetben van, mert a beteg megkérte, hogy egy bizalmas informaciét ne mondjon el
senkinek. Egy olyan informaciot, amely - gy véli - a beteg allapotara kiilonos kihatassal
van.

Az orvos a vizit utan lelilt a beteg agya mellé és hosszabban beszélgetett vele. A beszélgetés
sordn kideriilt a terhességgel kapcsolatos sejtés is. Az orvos a betegnek felajanlotta a
terhességgel kapcsolatos vizsgalatok elvégzését."

Osszefoglalas

Osszefoglaléan meg lehet dllapitani, hogy a jog bar térvényileg hatarokat szab mindenfajta
cselekedetnek mindennapjainkban és a betegellatas sordn is, ugyanakkor a nem megfeleld
dontés, a szabalyok félreértelmezése, akar a helytelen viselkedés, az etikdtlan magatartas
sokfajta dilemma elé allit benniinket, aminek megoldasa nem egyszer( feladat. Ezért is
Iényeges, hogy munkank soran, amit hivatasként gyakorolunk, a szakmaisag mellett az etika
alapelveinek betartasara is gondot forditsunk, még akkor is, ha latjuk, hogy az alapelvek
Osszelitkozése soran konfliktushelyzetbe keriliink sajat magunkkal szemben is. Lehetéleg
mindig a legjobbat hozzuk ki magunkbdl!
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TANULASIRANYITO

1.feladat

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom "Az orvosetika és apolasetika, a
dolgozéval szemben tamasztott elvarasok " ciml fejezetét, és egészitse ki az esetfelvetésre
adott vélaszait azokkal a tényezdSkkel, amiket figyelmen kiviil hagyott! irja le a kijeldlt
helyre!

2. feladat

Az esetfelvetésre adott vdlaszait ossza meg osztdlytdrsaival, és beszéljék meg, milyen
szempontokat vettek figyelembe! A kiegészitéseit irja le, majd jatsszak el a torténteket!

3. feladat
Keresse meg az orvosetika és dpolasetika jellemzéit és betljelét irja a megfelel6 helyre!

Orvosetika:
Apolasetika:

a. az 1960 évekig beszélhetiink réla

b. a modern egészségligyi ellatas csapatmunka, melyben a betegek is részt vehetnek
c. a modern orvoslas altal felvett erkolcsi kérdésekkel foglalkozik

d. az 1970 évektdl beszéliink réla

4. feladat

A felsorolas kiilonbozé jellemzdket tartalmaz, ezeket tarsitsa a tablazatban meghatarozott
kapcsolati viszonyokhoz, a viselkedési mintak szamainak feltiintetésével !

hierarchia éreztetése
empatia

tirelem

bizalom

irigység, féltékenység
megértés

kollegialis kapcsolat,kdlcsonos egylttmiikodés
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szakmai megosztottsag
egymas tisztelete

felelésség a munkdaban

j6 kommunikacios készség
kompetenciakérdés felmeriilése

szakmai tudas fejlesztése

Betegek munkatarsakkal szembeni | Szakdolgoz6-  szakdolgoz6 rossz | Szakdolgozé6 - = szakdolgozé jé
elvarasai kapcsolata kapcsolata
5. feladat

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom Az
dolgozéval szemben tdmasztott elvarasok " cimd fejezetét, és fogalmazza meg, hogy az
egészséglgyi dolgozéknak altaldban véve milyen elvdarasoknak kell megfelelni munkajuk

soran! irja a kijeldlt helyre!
6. feladat

Toltse ki az alabbi tablazatot!

orvosetika és apolasetika, a

Intimitas biztositasanak feltétele

Intimitas célja

Intimitas
kovetkezménye

betartasanak

MEGOLDASOK

1. feladat

A tanuld el6zetes munkajanak fliggvénye

2. feladat

A tanulo el6zetes munkajanak fliggvénye
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3. feladat

Orvosetika: a,c,
Apolasetika: b,d,

4. feladat

Betegek munkatarsakkal szembeni | Szakdolgozé-  szakdolgoz6 rossz | Szakdolgozé6 - szakdolgoz6 jé
elvarasai kapcsolata kapcsolata

2,3,4,6,11, 1,5,8,12, 7,9,10,13,

5. feladat

egymas elfogadasa,munkatarsak egymassal udvariasak, megfontoltak, segitékészek,
egyuttmuikodési képesség,

alkalmassag (a szakképzettség nem jelent alkalmassagot is) hatarozott betegvezetés
j6 helyzetfelismerés, jo szervez6készség, szakszerlség, példamutatas

pontos munkakezdés és munkavégzés, szakmai tudas fejlesztése

lelkesen és 6rommel dolgozzon , elGirdsok betartasa (pl. aszepszis- antiszepszis)
pontos adminisztracio,

titoktartas

s

tulzott személyeskedés, a ,tapadas” kertilése

paternalizmus (atyaskodas, régi szemlélet mikor az orvos dont a beteg helyett,
hozzatartozék hianyaban) kertiilése!

feltétel nélkili elfogadas
stigmatizacio kerulése

kongruencia (hitelesség a munkaban, szakmai tudas és tapasztalat birtokaban, megfelelés
az elvarasnak)

empatia, tirelem
jo reakcids képesség pl. agressziv beteg viselkedésének kezelése
bizalom megnyerése (nem egyenlé a bizalmaskodassal)(szaktudas)

6. feladat
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Intimitas biztositasanak feltétele

Intimitas célja

Intimitas betartasanak

kovetkezménye

Nyugodt légkor, illetéktelenek ne
zavarjak a vizsgalatot

A beteg érdekeinek védelme

Bizalom kialakul a személyzet és a
beteg kozott

Tapintat, empatia, beszélgetés,

titoktartas,

Méltésdg megdbrzése

Bizonytalansag érzése csokken

Megfelel6 miiszerezettség

Medgfeleld figyelem, tiirelem

Csokken a szégyen érzet

Megjelenése, modora bizalmat

keltsen

Kiszolgaltatottsag érzésének

csokkentése

Csokken a kiszolgaltatottsag érzése
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| 1. feladat

Sorolja fel az egészségiigyi etika/orvosetika/ alapelveit!

2. feladat

irja le a Hippokratészi elv 1ényegét!

3. feladat.

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom Az orvosetika és d4poldsetika, a

dolgozéval szemben tamasztott elvarasok " cimii fejezetét, és fogalmazza meg sajat

szavaival, hogy mibd6l addédhatnak leggyakrabban etikai dilemmak. Valaszat irja a kijeldlt
helyre!
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4, feladat.

Sorolja fel a leggyakoribb etikai dilemmakat!

5. feladat.

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom Az orvosetika és d4poldsetika, a
dolgozéval szemben tdmasztott elvarasok " cimi fejezetének a transzplantaciorél szélo

részét, és fogalmazza meg sajat szavaival, hogy milyen etikai problémak addédhatnak itt.
Valaszat irja a kijelolt helyre!
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6. feladat.

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom Az orvosetika és apolasetika, a
dolgozéval szemben tamasztott elvarasok " ciml fejezetének az orvosi titok sériilésérdl

sz0l6 torténetét, és fogalmazza meg sajat szavaival, hogy az itt adodé etikai problémakra
milyen megoldasi javaslattal élne!

7. feladat.

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciotartalom Az orvosetika és apolasetika, a
dolgozoéval szemben tamasztott elvarasok " cim( fejezetének a tajékoztatas elmaradasarol

sz0lo torténetét, és fogalmazza meg sajat szavaival, hogy az itt adodé etikai problémakra
milyen megoldasi javaslattal élne!
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8. feladat.

Olvassa el figyelmesen a szakmai informdcidtartalom Az orvosetika és apolasetika, a
dolgozoéval szemben tamasztott elvardsok " cimi fejezetének a vizsgalatrél sz6l6 torténetét,

és fogalmazza meg sajat szavaival, hogy az itt adédo etikai problémakra milyen megoldasi
javaslattal élne!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

Az autondmia (6nrendelkezés) tiszteletének elve

A ,Ne arts!” elve

A jotékonysdag elve (tégy jot)

Az igazsdgossag elve (mindenkivel egyforman banni)

A wWw N =

2. feladat

- Nem artani elv, , primum non nocere”
- Titoktartas kotelezettsége
- Jogtalansagot nem elkovetni

3. feladat.

Az orvosetika a jelenlegi allaspont szerint azt vallja, hogy a négy alapelv kézil legfontosabb
a beteg autondémidjanak tiszteletben tartdsa pl. a jétékonysag elvével szemben. Viszont
ezaltal a jétékonysag elve is megvalosul. Itt a hangsulyt nem azon van, hogy mi a legjobb a
betegnek orvosilag (az orvos csak ezt tudja megmondani), hanem azon, hogy 6sszességében
mi a legjobb a betegnek. Ennek megvdlaszolasara egyediil csak a beteg képes. A
konfliktusok, a dilemmak elsésorban ebbdél adddnak, hiszen vannak olyan, nehéz dontést
igénylé helyzetek, amelyben az orvos a tradicionalis etika (nem artani) elvét nem szegheti
meg.

Pl.. az eutandzia és az 6ngyilkossag kérdése is konfliktus helyzetet teremt.
Megvalaszolasuk attol fligg, melyik elvet tekintjiik er6sebbnek:

- a beteg autondmidjanak tiszteletének elvét (amelyik a beteg autonédm 6ngyilkossaga,
eutanazia iranti kérelme tiszteletben tartasat kovetelné)

- vagy a jotékonysag elvét, amely ilyenkor a beteg akarata ellenére val6 megmentését,
illet6leg életben tartasat kivanna meg.

- felelésségérzettel sem rendelkezik

- kornyezetére épp ezért veszélyes is lehet (ilyen a gatlastalan, a karrierista is)
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4, feladat.

- A betegek jogai

- A beavatkozasokba valé ,tajékozott beleegyezés” elve

- A genetikai beavatkozasok kérdései

- A mivi abortusz

- A gydgyithatatlan, rossz kérjoslatu betegek ellatasanak elve

- Az ongyilkossag etikai kérdései

- Az eutanazia

- A szerv- és szoOvet-transzplantacio etikai kérdései

- Az emberkisérletek etikai kérdései

- Az allatkisérletek és az allatokkal valé banasméd etikai kérdései

| 5. feladat.

A tanulo el6zetes munkajanak fliggvénye

| 6. feladat.

A tanulo el6zetes munkajanak fliggvénye

| 7. feladat.

A tanuld el6zetes munkajanak fliggvénye

| 8. feladat.

A tanuld el6zetes munkajanak fliggvénye
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ETIKAI KODEXEK JELLEMZOI, FORMAI, TiPUSAI

ESETFELVETES - MUNKAHELYZET

Egyik kollégdja munkaja soran etikai vétséget kovet el, ennek kivizsgalasaval Ont bizzak
meg, és a vizsgalat lefolytatasdhoz az uggyel kapcsolatos minden dokumentaciot
rendelkezésére bocsatanak. Még nem tudja, hogy a vétség valéban olyan sulyos, mint
hallotta, ezért tobb érintettet is meg akar hallgatni.

Hogyan kezdene hozza? Milyen informacidkat gyljtene 6ssze a vizsgalat lebonyolitdsdhoz?

Tervezze meg a vizsgalatot. Kiket vonna bele? Milyen viselkedési mintakat alkalmazna
ahhoz, hogy a vizsgalat eredményes legyen?
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SZAKMAI INFORMACIOTARTALOM

Egy etikai kddex minden egyes szakma lényeges jellemzdje és egyben a szakmai
Onszabdlyozds gyakorldsanak eszk0ze. Megmutatja, hogy a szakma elfogadja a felelGsséget,
kotelezettséget és bizalmat, amellyel a tarsadalom felruhazta.

- Ahdny szakma, annyiféle szakmai etika létezik, igy a szakmai (vagy mas néven
alkalmazott) etika korébe tartozik;
¢ pl. a mérnoketika,
pedagdgusetika,
orvosetika,
lgyvédek etikdja,
kereskedelmi etika,
még folytathaté tehat a szakmak, illetve "cselekedetek" szerinti
differencialds, lasd valasztasok etikdaja vagy kozlekedés etikdja, az
Internet etikdja, stb.

* & & o o

A szakmak etikai normdit kodexek tartalmazzak. Legrégebbi kédex a Hippokratész- i eskd,
és ha a mai egészségligyet nézzik; beszélhetiink pl. orvosi, 4apoldi, véddéndi,
gyogyszerészeti etikai kddexekrdl.

Az etikai kédex tehat egy olyan irdnymutatds, amely az érdekeltektél elvart viselkedésre
vonatkozik, kijelolve az elfogadott, illetve tiltott magatartasformak kozotti hatarokat.

A megel6z6 szakmai kodexek, amelyek inkdbb a szokdsokon alapultak, azonositottak a
személyes és a szakmai magatartas szabalyait, megfelel6 kapcsolatokat és felelésséget irtak
le, ezek betartdsa jelenleg is a moralis cselekedet alapvetd feltétele.

A kodexeknek altaldban két alapvetd fajtdja ismert:

- Az értékorientdlt megkozelités a szervezeti (etikai) értékek meghatarozasara, az
érintettek etikai elkotelezettségének, tervének felkeltésére és tamogatdsara épit.

- A jogi megfelelés-orientdcié a jogszabdlyokat sérté tettek megel6zésére, feltardsara
és blintetésére koncentral.

A kodexek dltalaban tartalmazzdk a konfliktusok kezelésének médjat. A kddexben foglalt
normdk megsértésével kapcsolatos bejelentések, problémak kivizsgdldsdnak intézménye
altaldban az etikai bizottsag.

Fontos: az etikai kddexek normai gyakran felilmuljak (felilmulhatjak) a jog koveteléseit, de
soha nem lehetnek kevesebbek azoknal!3

3http:www.oali.etovabbkepzes.hu/.../Bauk6%20Maria%20-%20Egészségligyi%20jogi%20-
%20etikai%20ismeretek%20l.ppt
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SZAKMAI KODEXEK HATASA A MUNKA MINOSEGERE

A szakmai kédexek kozil az apoldi kodexet kell elséként megemliteni, amelyre a fenti
jellemzék mid érvényesek. igy tehat teljes joggal mondhaté el, hogy az apolék szamara az
etikai kodex- szakmai perspektivat is jelent.

A humadn szolgaltatasok kiilonb6zdé szakteriiletei szamara készilt atmutaték alapvetd etikai
parancsokat jelenitenek meg. Az elsé iskolarendszer(i képzés, a hivatas megjelenése az
egyetemi szintli apoloképzésben, az apoldkkal kapcsolatos torvénykezésben, és a
szabdlyszer( etikai kodex elfogadasa jelenti az dpoléi hivatas teljes korl szabalyozottsagat.
HosszU fejlesztémunka eredményeként 1973-ban Apolénék Nemzetkdzi Tandcsa, azaz az
International Council of Nurses (ICN) Orszagos Képvisel6 Tanacsa Mexikovarosban elfogadta
az apolok szamara érvényes etikai koncepciét az Apoldi Kédexet (Code for Nurses).

Az Apolonék Nemzetkdzi Tanacsa megfogalmazta az apold 4 alapveté feladatat, ezek:

- az egészség elbsegitése,

- a betegség megakadalyozasa,

- az egészség helyredllitasa,

- a szenvedés enyhitése keriil megfogalmazasra.
Az apolok részérél e 4 alapveté feladat elvégzése nemcsak kotelesség, hanem elvaras is
veliik szemben.

Az apolas iranti igény egyetemes. Az apolds velejardja az emberi élet, méltésag és jogok
tisztelete. Ezt nem korlatozhatja a nemzeti hovatartozas, a faj, a vallas, a bérszin, az életkor,
a nem, a politika vagy a tarsadalmi statusszal kapcsolatos szempontok. Az 4apoldk
egészségligyi szolgalatot tesznek az egyének, a csalddnak és a kozosségnek, és
koordinaljak szolgalataikat a veliik kapcsolatban |évé csoportok szolgdlataival. Mindezek az
etikai kédex egyes fejezetében is megjelennek.

Az Apoldok Nemzetkdzi Tandcsa Etikai Kodexének f6 fejezetei: "Az apoldk és az emberek; Az
apolok és a gyakorlat; Az dpoldk és a tarsadalom; Az apoldk és a munkatarsak; Az apoldk és
a szakma".

1. Az apolok és emberek

Az apolo elsédleges kotelessége azon emberek irdnt all fenn, akik 4polast-gondozast
igényelnek. Munkaja soran olyan koérnyezetet teremt, amelyben az egyén értékeit, szokasait
és hitét tiszteletben tartjak. Bizalmasan kezeli a személyes informacidkat, és itél6képessége
szerint osztja meg masokkal.
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2. Az apolok és a gyakorlat

Az apold személyesen felel6s az apoldi gyakorlatért és azért, hogy szakértelmét folyamatos
tanuldssal novelje. Az dpolas-gondozdas legmagasabb szinvonalat tartja fenn addig, amig
csak lehetséges egy konkrét helyzet realitasan belll. Felhaszndlja itél6képességét az egyéni
kompetencidara vonatkozéan, amikor felel6sséget fogad el vagy ruhaz at masokra. Az
apolénak, amikor szakmai minéségében tevékenykedik, mindig olyan viselkedési normakat
kell teljesitenie, amelyek a szakma becsiiletére valnak, magatartasaval az apoldi hivatasba
vetett bizalmat erdsiti.

3. Az apoldk és a tarsadalom

Az 4polé osztozik mas allampolgarokkal abban a felel6sségben, hogy olyan cselekvést
kezdeményezzen és tdmogasson, amely az ember egészségi és tarsadalmi igényeinek
kielégitését szolgdlja. A felel6sség kiterjed a tarsadalom egészségiigyi és szocialis
szlukségleteinek kielégitésére (tamogatas, kezdeményezés rendszerére).

4. Az apolok és a munkatarsak

Az 4polé egyluttmi(ikodé kapcsolatot tart fenn munkatdrsaival az apolasban és mas
tertleteken. Az 4polé megfelel6 cselekedethez folyamodik, hogy megvédje az egyént,
amikor gondozasa veszélyeztetve van akar egy munkatars, vagy barki mas altal.

5. Az apolék és a szakma

Az apolo jatssza a fészerepet az apoldi gyakorlat és az apoldi oktatds kivanatos normainak
eldontésében és végrehajtasdban. Munkadjat hivatadsként gyakorolja, fejleszti szaktuddasat.
Szakmai szervezeteken keresztiil részt vesz a megfelel6 munkafeltételek megteremtésében
és fenntartasaban.

Megjegyzés: Az dpolok részére az ICN (Apolok Nemzetkézi Tandcsa) dltal 1973-ban
eloterjesztett és elfogadott etikai kodex tartalmazza a hivatds etikai standardjait. Az etikai
kodex dtmutatdast ad a klinikai és apoldsi szitudciokban felmeriilo mordlis kérdések
megolddsara is.

Az apoldk szadmara készilt 1973-as nemzetk6zi kodex alapjan szamos nemzeti etikai kédex
készult:

- Apolék Nemzetkézi Tanacsa, 1985, 2005

- Magyar Apolasi Egyesiilet, 2000

- Magyar Egészségiigyi Szakdolgozoi Kamara 2004, 2008.03.27.
- Egészségiigyi Dolgozok Etikai Rendtartas, EGaM, 2007
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Az apoldkra nézve érvényes szabdlyok (amelyek betartasa kotelesséq):

Az apolasba vetett bizalom ergsitése
Az emberi méltdsag tisztelete
ElGitélet mentesség
Politikai befolyasoltsagtol valéo mentesség
frott és iratlan szabdlyok betartasa
A beteg ellatasa kotelesség
Kompetencidk ismerete
Utasitas megtagadasa (blincselekmény lenne, lelkiismereti kérdés)
Apoloi titoktartas
. Betegtdjékoztatas
. Halapénzt nem kérhet (nem is utalhat erre)
. Kollegialis kapcsolatok szabdlyozasa
. Képzés (magdra és masokra nézve)
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A MAGYAR EGESZSEGUGYI SZAKDOLGOZOI KAMARA ETIKAI KODEXE ES ETIKAI
ELJARASI SZABALYZATA (MESZK, ORSZAGOS KOZGYULES, 2008. 03.27.)

A médositott szabalyzat szévege a NOVER 2008. 21. évf. 3. szam, 28.oldalan is megjelent,
ott is elolvashat6!4

"5. § (1) Az Etikai Kédex célja, hogy az onkéntes szabalykovetéssel biztosithato legyen az

egészségiigyi szakdolgozo, illetve tevékenységén keresztil az egészségiigyi szakdolgozoi
kar megbecsiilése, valamint az egészségligy tobbi dolgozéjaval és az egészségliigyi
szolgaltatast igénybe vev6kkel valé egyittm(ikodés a betegek, hozzatartozdéik és a magyar
egészségligy érdekében."

A Magyar Egészségiligyi Szakdolgozoéi Kamara (tovabbiakban: MESZK) altal kiadott Etikai
Kédex szavai mintaként szolgdlnak a tisztesség elvarhatd mértékére nézve, és lehetévé
teszik a szakma szamara, hogy eljarjon mindazokkal szemben, akikkel szemben felmeril az
etikai normanak megsértésének gyanuja.

4 www.meszk.hu/portal/downloads/Nover/nover_2008_3.pdf
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HARMADIK RESZ
Egyéb rendelkezések

Osszefoglalas

Az etikai bizottsdgok, koztilk a Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi Kamara tdrvényben
meghatarozott joga és kotelessége, hogy 6rkddjon az egészségligyi szakdolgozéi hivatas
tisztasdga f6lott, védelmezze a hivatasuknak megfeleléen éI6 egészségiigyi dolgozdkat,
illetve elmarasztalja azokat, akik a szakmai, illetve a hivatasukhoz két6dé erkolcsi, etikai
szabadlyokat megszegik. Tovabbd joga és kotelessége, hogy 6rkédjon szervezeti
miikddésének szabdlyszerlisége, szakszeriisége, partatlansaga és erkolcsi tisztasaga folott,
illetve elmarasztalja azokat a valasztott személyeket, akik a tagsag bizalman alapulé
pozicidjukbdl eredé kotelességeiket nem megfelelen teljesitik. A Kamara e jogait és
kotelezettségeit az elsé fokon eljaré teriileti szervezetek Etikai Bizottsdga (tovabbiakban EB)
és az Orszagos Etikai Bizottsag utjan gyakorolja.

TANULASIRANYITO

1. feladat

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom " Etikai kddexek jellemz6i, formai,
tipusai" cimd fejezetét, és egészitse ki az esetfelvetésre adott valaszait azokkal a
tényezdSkkel, amiket figyelmen kiviil hagyott! irja le a kijelslt helyre!

2. feladat

Az esetfelvetésre adott valaszait ossza meg osztalytarsaival, és beszéljék meg, milyen
szempontokat vettek figyelembe! A kiegészitéseit irja le a kijeldlt helyre!

3. feladat

Az etikai kéddexek tobb szempontbdl is csoportosithaték. Keresse meg az ezekhez tartozé
jellemzébket és irja betlijelét a megfeleld helyre!

Megel6z6 szakmai kddexek:
Ertékorientalt kodex fajta:
Jogi megfelelés orientacio:

a. a szervezeti értékek meghatarozasara, az érintettek etikai elkotelezettségének
felkeltésére, tAamogatasara épit

b. szokasokon alapulnak, magatartasi szabalyokat, felel6sségeket irnak le

C. jogszabalyokat sérté tettek megel6zésére, feltarasara és biintetésre koncentral
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4, feladat

A felsorolds az Apoldk Nemzetkézi Tanacsa Etikai Kédexének f6 fejezeteit tartalmazza.
Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom " Etikai kédexek jellemz6i, formai,
tipusai” ciml fejezetét, és keresse meg a fejezetekre vonatkozé ismérveket, majd irja a
kijelolt helyre!

Az apoldk és az emberek:
Az apolok és a gyakorlat

Az apolok és a tarsadalom
Az apolok és a munkatarsak

Az apolok és a szakma

5. feladat

Etikai kédexek jellemzéi, formai,
tipusai" cimi( fejezetét, és fogalmazza meg sajat szavaival, hogy az erkolcsi kédexek milyen
célt szolgalnak. Vdlaszat irja a kijelolt helyre!

Olvassa el figyelmesen a szakmai informaciétartalom

6. feladat

irjon legalabb 4 szakmai etikai kddexet az egészségiigy teriiletérdl!

MEGOLDASOK

1. feladat
A tanuld el6zetes munkajanak fliggvénye
2. feladat
A tanulo el6zetes munkajanak fliggvénye
3. feladat

Megel6z6 szakmai kodexek: b.
Ertékorientalt kodex fajta:  a.
Jogi megfelelés orientacié: c.

4, feladat

Az apolok és emberek
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Az apolo elsédleges kotelessége azon emberek irdnt all fenn, akik apolast-gondozast
igényelnek. Munkaja soran olyan koérnyezetet teremt, amelyben az egyén értékeit, szokasait
és hitét tiszteletben tartjak. Bizalmasan kezeli a személyes informacidkat, és itéléképessége
szerint osztja meg masokkal.

Az apolodk és a gyakorlat

Az apold személyesen felel6s az dpoloi gyakorlatért és azért, hogy szakértelmét folyamatos
tanuldssal novelje. Az apolas-gondozdas legmagasabb szinvonalat tartja fenn addig, amig
csak lehetséges egy konkrét helyzet realitasan beliil. Felhasznalja itél6képességét az egyéni
kompetencidra vonatkozoan, amikor felel6sséget fogad el vagy ruhdaz at masokra. Az
apolénak, amikor szakmai minéségében tevékenykedik, mindig olyan viselkedési normakat
kell teljesitenie, amelyek a szakma becslletére valnak, magatartasaval az dpoléi hivatasba
vetett bizalmat erdsiti.

Az apolok és a tarsadalom

Az apolé osztozik mas dallampolgarokkal abban a felel6sségben, hogy olyan cselekvést
kezdeményezzen és tamogasson, amely az ember egészségi és tarsadalmi igényeinek
kielégitését szolgalja. A felel6sség kiterjed a tarsadalom egészségiligyi és szocidlis
sziikségleteinek kielégitésére (tamogatas, kezdeményezés rendszerére).

Az apolok és a munkatarsak

Az apolé egyuttmiikodé kapcsolatot tart fenn munkatdrsaival az d4polasban és mas
teriileteken. Az apolé megfelelé cselekedethez folyamodik, hogy megvédje az egyént,
amikor gondozasa veszélyeztetve van akar egy munkatdrs, vagy barki mas altal.

Az apoldk és a szakma

Az apold jatssza a fészerepet az apoldi gyakorlat és az dpoldi oktatds kivanatos normainak
eldontésében és végrehajtdsaban. Munkajat hivatasként gyakorolja, fejleszti szaktudasat.
Szakmai szervezeteken keresztiil részt vesz a megfelel6 munkafeltételek megteremtésében
és fenntartasaban.

5. feladat

Egy etikai kodex minden egyes szakma lényeges jellemzdje és egyben a szakmai
O6nszabalyozas gyakorlasanak eszkdze. Megmutatja, hogy a szakma elfogadja a felelésséget,
kotelezettséget és bizalmat, amellyel a tdrsadalom felruhdzta. Az etikai kédex tehat egy
olyan iranymutatds, amely az érdekeltektdl elvart viselkedésre vonatkozik, kijeldlve az
elfogadott, illetve tiltott magatartasformak kézoétti hatarokat.

6. feladat
Apolok Nemzetkézi Tanacsa, 1985, 2005

Magyar Apolasi Egyesiilet, 2000

4
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Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi Kamara 2004, 2008.03.27.
Egészséglgyi Dolgozok Etikai Rendtartds, EGM, 2007

Apoléi, orvosi, védéndéi, gydgyszerészeti
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| 1. feladat

Hatarozza meg az Apolok Nemzetkozi Tanacsa altal megfogalmazott apolé/néi feladatokat!

2. feladat

Fogalmazza meg sajat szavaival, hogy milyen céllal alakult meg az etikai bizottsag!

3. feladat.

Sorolja fel a legfontosabb etikai szabalyokat, amiket az 4poléknak be kell tartani !
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4, feladat.

Hatarozza meg a MESZK etikai kddexének céljat!

5. feladat.

irja le, hogy mely évben késziilt el az Apol6k Nemzetkdzi Tanacsanak etikai kddexe, amely a
hivatas etikai standardjait tartalmazza!

6. feladat.

Olvassa'el a MESZK etikai kédexét, és ennek alapjan irja le az etikai vétség fogalmat !
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| 7. feladat.

Olvassa el a MESZK etikai kédexét, és ennek alapjan irja le az etikai vétség kivizsgalasanak
folyamatat !

8. feladat.

Olvassa el a MESZK etikai kédexét, és ennek alapjan hatdrozza meg az elséfoku és
masodfoku eljards kozti kiilonbséget!
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MEGOLDASOK

| 1. feladat

- az egészség elbsegitése

- a betegség megakadalyozasa

- az egészség helyreallitasa

- aszenvedés enyhitése keril megfogalmazasra

2. feladat

Az etikai bizottsagok, koztiik a Magyar Egészségiigyi Szakdolgozéi Kamara torvényben
meghatarozott joga és kotelessége, hogy 6rkodjon az egészségligyi szakdolgozéi hivatas
tisztasdga folott, védelmezze a hivatasuknak megfeleléen é16 egészségiigyi dolgozdkat,
illetve elmarasztalja azokat, akik a szakmai, illetve a hivatasukhoz koétédé erkolcsi, etikai
szabalyokat megszegik. Tovdbba joga és kotelessége, hogy 6rkddjon szervezeti
muikodésének szabalyszerlisége, szakszerlisége, partatlansaga és erkolcsi tisztasdga folott,
illetve elmarasztalja azokat a valasztott személyeket, akik a tagsag bizalman alapulé
poziciéjukbdél ered6 kotelességeiket nem megfeleléen teljesitik. A Kamara e jogait és
kotelezettségeit az els6 fokon eljard terileti szervezetek Etikai Bizottsdga (tovabbiakban EB)
és az Orszagos Etikai Bizottsag utjan gyakorolja.

3. feladat.

Az apolasba vetett bizalom erésitése
Az emberi méltésag tisztelete
ElGitélet mentesség
Politikai befolyasoltsagtoél valé mentesség
irott és iratlan szabalyok betartasa
A beteg ellatasa kotelesség
Kompetenciadk ismerete
Utasitds megtagadasa (blincselekmény lenne, lelkiismereti kérdés)
Apoloi titoktartas
. Betegtdjékoztatas
. Halapénzt nem kérhet (nem is utalhat erre)
. Kollegidlis kapcsolatok szabalyozasa
. Képzés (magara és masokra nézve)
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| 4. feladat.

Az Etikai Kodex célja, hogy az oOnkéntes szabalykovetéssel biztosithaté legyen az
egészségiigyi szakdolgozo, illetve tevékenységén keresztil az egészségiigyi szakdolgozoi
kar megbecsiilése, valamint az egészségigy tobbi dolgozdjaval és az egészséglgyi
szolgaltatast igénybe vevékkel valo egyiittmiikodés a betegek, hozzatartozéik és a magyar
egészségiigy érdekében.

5. feladat.

1973

6. feladat.

A tanuld elézetes munkdjanak fliggvénye valamint a Magyar Egészségiigyi Szakdolgozdi
Kamara Etikai Kédexe és Etikai Eljarasi Szabalyzata, NOVER 2008. 21. évf. 3. szam, 28.oldal

7. feladat.

A tanuld elézetes munkdjanak fliggvénye valamint a Magyar Egészségiigyi Szakdolgozdi
Kamara Etikai Kédexe és Etikai Eljarasi Szabalyzata, NOVER 2008. 21. évf. 3. szam, 28.oldal

8. feladat.

A tanul6 elézetes munkajanak fliggvénye valamint a Magyar Egészségiigyi Szakdolgozoéi
Kamara Etikai Kédexe és Etikai Eljarasi Szabalyzata, NOVER 2008. 21. évf. 3. szam, 28.oldal

10
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A(Z) 2321-06 MODUL 010-ES SZAKMAI TANKONYVI TARTALOMELEME

FELHASZNALHATO AZ ALABBI SZAKKEPESITESEKHEZ:

A szakképesités OKJ azonosité szama:

51 542 01

52 720 01

52 725 02

52 725 04

52 726 01

54 723 01

54 723 02

54 725 02

54 72503

54 726 01

55 725 01

A szakképesités megnevezése

Ortopédiai eszkozkészit6/Ortopédiai kotszerész
és fliz6készit6/ Ortopédiai mlszerész

Egészségiigyi asszisztens/Altalanos asszisztens
/Fogdszati asszisztens/Gydgyszertdri asszisztens

M(téti asszisztens/Boncmester/Ml(itétechnikus/
Gipszmester/Mitéssegéd

Radiografus

Masszdér/GydgymasszG6r/ Sportmasszoér
Apolé/ Gyakorlé apold

Csecsemoé- és gyermekapolé

Kérszovettani, szdOvettani szakasszisztens
/Citoldgiaiszakasszisztens/

Elektronmikroszkopos szakasszisztens/
Hisztokémiai,immunhisztokémiai szakasszisztens

Orvosi laboratériumi technikai asszisztens /
Egészséglgyi laborans

Rehabilitacios tevékenység terapeuta /
Gyogyfoglalkoztato

Diagnosztikai technolégus /Képi diagnosztikai és
intervenciés asszisztens |/ Orvosdiagnosztikai
laboratériumi technolégus

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:

8 ora

M:



A(z) 2321-06 modul 010-es szakmai tankonyvi tartalomeleme
felhasznalhaté az alabbi szakképesitésekhez:

A szakképesités OKJ azonosité szama:

A szakképesités megnevezése

54 723 01 1000 00 00

Apolé

5272001 00105201

Altalanos asszisztens

52 720 01 0010 52 02

Fogaszati asszisztens

52 720 01 0010 52 03

Gyobgyszertari asszisztens

31 853 02 00103101

Egészségor-fertétlenitd

31 853 02 0010 31 02

Egészségugyi kartevdirtd szakmunkas

31853 02 0010 31 03

Fert6étlenité sterilez6

55725 01 0010 55 01

Képi diagnosztikai és intervencios asszisztens

55 725 01 0010 55 02

Orvosdiagnosztikai laboratériumi technolégus

54 725 02 0010 54 01

Citoldgiai szakasszisztens

54 725 02 0010 54 02

Elektronmikroszkopos szakasszisztens

54 725 02 0010 54 03

Hisztokémiai, immunhisztokémiai szakasszisztens

52 726 01 0010 52 01 Gyoégymasszor
52 726 01 0010 52 02 Sportmasszér
52 723 01 0000 00 00 Mentdapold

52723 01 0100 3301

Betegkisérd

54 723 02 1000 00 00

Csecsemé- és gyermekapold

51542 01 0010 51 01

Ortopédiai kotszerész és fliz6készitd

51 542 01 0010 51 02

Ortopédiai miszerész

54 725 03 1000 00 00

Orvosi laboratoriumi technikai asszisztens

54 72503 0100 3101

Egészséguigyi laborans

52 725 02 0010 52 01

Boncmester

52 725 02 0010 52 02

Mitétechnikus

52 725 02 0100 33 01

Gipszmester

52 725 02 0100 33 02 Mitésseged
54 726 01 1000 00 00 Rehabilitacios tevékenység terapeuta
54 726 01 0100 51 01 Gydgyfoglalkoztatd

52 725 04 1000 00 00

Radiografus

33 542 02 0001 33 01

Ortopédiai cipész

A szakmai tankonyvi tartalomelem feldolgozasahoz ajanlott 6raszam:
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A kiadvany az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv
TAMOP 2.2.1 08/1-2008-0002 ,A képzés minéségének és tartalmanak
fejlesztése” keretében készilt.
A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valésul meg.

Kiadja a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Intézet
1085 Budapest, Baross u. 52.
Telefon: (1) 210-1065, Fax: (1) 210-1063

Felelés kiado:
Nagy Laszlé féigazgatd





