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1. Bevezetés

Jelen miiszaki leirasat targyat képezd kozbeszerzési eljaras a Nemzeti Szakképzési és
FelnSttképzési  Hivatal (tovabbiakban: NSZFH) GINOP-6.2.2-VEKOP-15-2016-00001
azonosité szami A szakképzést végzettség nélkiil elhagyok szamanak csokkentése” cimi
kiemelt projektjéhez kapcsolédik. Ezen projekt célja az Eurépa 2020 stratégia oktatsi
célkitiizésével dsszhangban a végzettség nélkiili iskola elhagyok szamanak csokkentése, a
szakképzd intézmények kulcskompetencia-fejleszté  tevékenységének tamogatasa, az
alapkészségek  fejlesztését  segité  eszkozrendszer  kidolgozdsa, a  szakképzés
eredményességének javitdsa, valamint az iskolai teljesitmény novelése az egész €leten at tarto
tanulasra valo képesség fejlesztése érdekében.

Az Eurépai Uni6 Tanacsa 2011-ben Ajanlast fogadott el a korai iskolaelhagyas csdkkentését
célz6 szakpolitikakrol. A tandcsi Ajanlés felhivja a tagéllamok figyelmét arra, hogy azonositsak
a végzettség nélkiili iskolaelhagyast el6idéz6 tarsadalmi és oktatdsi tényezoket, folyamatosan
figyeljék a leginkabb veszélyeztetett célcsoportok tanulasi palyjat, épitsenek ki korai
jelzérendszert a végzettség nélkiili iskolaelhagyas megelozése céljabdl, és dolgozzanak ki
specifikus beavatkozdsokat azok szaméra, akik ezek nélkiil biztosan kihullananak az oktatési
rendszerbél. Végiil legyenek olyan kompenzal6, méasodik esély programjaik, amelyek a nappali
tagozatos, iskolarendszerii oktatdsbol mér kimaradtak szamédra biztositjak a
foglalkoztathatdsaghoz sziikséges készségek, képességek elsajatitasanak esélyét.

A végzettség nélkiili iskolaelhagyds a szakképzés teriiletén hazankban kézel 30%-os,
ugyanakkor Magyarorszdgon meghatérozo problémat jelent a szakképzett munkaerd hidnya. A
végzettség nélkiili iskolaelhagyés az iskolai kudarcok gyakori kévetkezménye. Az alacsony
iskolazottsdg a munkaerdpiacrol és a tarsadalombol valé kirekesztédés veszélyeit hordozza
magéban. A jov6 szempontjabol nehézséget jelent, hogy a szakiskolai végzettséggel dltalaban
egyiitt jaré alacsonyabb jovedelem ¢és tarsadalmi stdtusz miatt tovdbb csokkent a
szakkozépiskoldk presztizse, €és egyre tobben vélasztjdk a gimndziumi, illetve a
szakgimnaziumi (szakkozépiskolai) tovabbtanulast.

A szakképzés presztizsének helyreallitasa, valamint a lemorzsolodok ardnyanak 10% ala
csokkentése érdekében a projektben megvalosuld fejlesztések hozzajarulnak a szakképzés
mindségének, hatékonysaganak és eredményességének javitdsihoz, a szakképzésben tanuldk
végzettségi szintjének és tovabbtanulési esélyeiknek noveléséhez.

A GINOP-6.2.2 kiemelt projekt mindezen tényezoket szem elétt tartva, harom 6
tevékenység koré (,Modszertani fejlesztések és egylittmiikddések”,
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Intézményfejlesztés”, ,Informatikai fejlesztés, eszkdzbeszerzés™) szervezddve segiti a
yie)
problémak megoldasat.

Az informatikai fejlesztések, eszkozbeszerzés tevékenység keretei kozott torténik meg a
digitalis taniigy-igazgatdsi rendszerhez (Koznevelési Regisztraciés €s Tanulmanyi
Alaprendszer) kapcsolodo — a szakképzési intézményrendszer sajatossagainak megfelel6en a
NEPTUN-KRETA Tanulé Monitoring Rendszer (ESL Modul) kialakitasa.

2. A kozbeszerzés targya

o

Jelen kozbeszerzési eljaras eredményeként megkotitt szerzodés keretében az Ajanlatkérd altal
biztositott infrastruktiran (jelen miszaki leirds targyat képezé rendszerek futtatdsahoz
sziikséges infrastruktira bemutatésa a 14. pont tartalmazza) futé Kéznevelési Regisztracios Es
Tanulmanyi Alaprendszerhez (tovabbiakban NEPTUN-KRETA) kapcsolédé NEPTUN-
KRETA Tanul6 Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) (tovébbiakban: rendszermodul)
megfeleld felparaméterezését, tesztelését és telepitését szitkséges megvaldsitani.

A NEPTUN-KRETA Tanul6i Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) paraméterezésének és
bevezetésének célja, hogy létrejojjon egy olyan rendszermodul, amelyen keresztiil lehetdvé
valik a korai iskolaelhagyast (Early School Leaving) csokkentd tanuld jelzérendszer
kialakitasa.

A rendszermodul paraméterezésének és bevezetésének tovabbi célja, hogy a rendszermodul
segitségével a pedagogusok, intézményvezetdk, az intézményfenntarto és a szakszolgilatok
felelos munkatarsai folyamatosan nyomon kovethessék a tanuldk tanulmanyi eredményeinek
valtozasat, a mulasztasok idébeni véltozasat és az egyéb tanuldi aktivitisokban bekovetkezett
valtozéasokat. A rendszermodul feladata, hogy preventiv jelleggel segitse az osztalyfénokok, az
intézményvezetés, illetve a szakszolgalatok felelés munkatérsait abban, hogy iddben
felismerjék és azonositsak a korai iskolaelhagyassal veszélyeztetett tanuldkat, ezaltal lehetové
téve a beavatkozast, a segitségnyujtast.

Nyertes Ajanlattevonek a rendszermodul paraméterezését €s bevezetését a kovetkezo teljesitési
munkafazisok végrehajtaséval és eredménytermékek leszéllitasaval sziikséges megvaldsitani:
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Azo-
? . | Munkafizis neve Munkafazis fo eredményei
nosito
ElSkészitési és e [gazgatasi rendszerterv (KRETA-1-01)
1. | rendszertervezési e Funkcionalis, paraméterezési specifikacio (KRETA-1-02)
funkatazs (L) o IT biztonsagi rendszerterv (KRETA-1-03)
e Licence igazolas (sziikség esetén) (KRETA—Z—O])
e Rendszermodul tesztelésre atadott verzidja (KRETA-2-
02)
o Szallitéi tesztelés jegyz6konyv (KRETA-2-03)
e Funkcionalis, integracids, atadas-atvételi tesztelési terv
Rendszermodul (KRETA-2-04)
2. | megvaldsitdsi o Atadds-atvételi teszt jegyzokonyv (KRETA-2-05)
munkafazis (T2) )
e Elektronikus tavoktatasi tananyag (KRETA-2-06)
e Felhasznaloi kézikonyv (KRETA-2-07)
o Uzemeltet6i kézikonyv (KRETA-2-08)
e Uzemeltetés koncepcio (KRETA-2-09)
o Bevezetési terv sablon (KRETA-2-10)
T e Bevezetési tervek (KRETA-3-01)
3. | bevezetési e [E-Learning oktatasok statisztikai (KRETA-3-02)
RRAES o) e Oktatisi jelenléti ivek (KRETA-3-03)

Ajanlatkérd (Nemzeti Szakképzési és Felndttképzési Hivatal), és intézményi kore 44 db
Szakképzési Centrumbol, és jelenleg 380 db tagintézménybdl all.

Ajanlatkéro és intézményi kére a NEPTUN-KRETA rendszer alabbi moduljait jogosult jelenleg
hasznélni:

e NEPTUN-KRETA Intézményi Adminisztriciés Rendszermodul
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e NEPTUN-KRETA Elektronikus Naplé modul

o NEPTUN-KRETA Elektronikus Ellenérz6 modul
e NEPTUN-KRETA ETTF, illetve TTF modul

e NEPTUN-KRETA Kézponti rendszermodul

o NEPTUN-KRETA Adatszolgéltatas modul

e NEPTUN-KRETA Poszeidon Iratkezelé modul

3. Funkcionalis kovetelmények

Jelen fejezet a Nyertes Ajanlattevd altal megvaldsitandd, paraméterezendd, integralando és
bevezetendd rendszermodul koncepcidjat és a rendszermodullal szemben tamasztott
funkcionalis kdvetelményeket hatdrozza meg, az alabbi rendszermodulra kiterjedGen:

e Tanul6i Monitoring rendszermodul (ESL modul)

3.1 NEPTUN-KRETA Tanulé Monitoring Rendszermodul (ESL Modul)

Az Ajanlatkéré igényeinek megfeleléen felparaméterezett -KRETA Tanulé Monitoring
Rendszermodulnak a sziikséges paraméterezési feladatok ellatasat kovetden képesnek kell
lennie a szakképzési centrumok, a tagintézmények ¢€s a fenntartdo altal hasznal iskolai
adminisztracids rendszerbdl (NEPTUN-KRETA rendszer), kiilonos tekintettel ezen rendszer
elektronikus naplé moduljabél nyert adatok alapjan tanuléi profilok feléllitasara és ezeket
elemzésére.

A Nyertes Ajanlattevo feladata:

e Indikatorrendszer és a hozzd tartozé szamitasi algoritmusok kidolgozasa, amely
objektiven, kvantitativ médon hatarozza meg az intézményi értékelé munka mindségét
és hatékonysagat az elektronikus napléban tarolt intézményi, tanuldi, pedagdgus és
egyeb adatok alapjan.

e Az egyes indikatorok szamitasat, adat és vizualis megjelenitést biztositd szoftver modul
kidolgozott indikatorrendszernek megfelelé paraméterezése, bevezetése, amely
modulnak integraltan egyiitt sziikséges miikddnie az elektronikus naplé rendszer
modullal 1s.
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A rendszermodul megfelelé paraméterezésével kapcsolatos funkcionélis kdvetelmények:

e Az elektronikus naplé hasznilata soran belépési lehetdséget kapjanak a
tanuldszerzédéses munkahelyek tanulofelelései.

o Az egyes szakképzésekre a kizismereti targyak fontossagi sorrendjének jeldlése.

e A mulasztasa miatt nem osztélyozhat6 tanuldk jelzésének lehetdsége.

e A mulasztasok miatt kritikus helyzetben 1évé tanuldk fokozott figyelemmel kisérése
érdekében a gondviseld értesitése abban az esetben, ha félévkor az éves gyakorlati
oraszam 10%-at mar mulasztotta.

e Sikertelen szintvizsga esetén a tanulo és a gondviseld tajékoztatdsa a potlas
lehetoségérol.

e Az alap adatokat a felparaméterezett modul a szakképzési centrumok, a tagintézmények
és a fenntartd altal hasznalt iskolai adminisztracidés rendszer torzsadataibdl és
elektronikus naplojabol vegye.

e Riasztasi értékek beallitasa és elérése esetén figyelmeztetések kiildése az osztalyfénok,
szulo részére.

e Online, azonnal elérheté tanuloi profiltérkép kialakitasa az indikatorok alapjan.

3.2 Minimalisan elvart indikatorok

A rendszermodul a paraméterezési feladatok ellatasat kdvetden legyen képes legalabb az alabbi
indikétorok eloallitasara az adott tanévben:

o (Osszevont nyari gyakorlat nem teljesitése.

o Hany szakmai elméleti tantargybol bukott meg a diak.

e Hany szakmai gyakorlati tantargybol bukott meg a didk.

e A beiratkozas utan kideriild, vagy azt kévetden megjelend egészségiigyi problémak.

e Orvosi igazolasok gyakorisaga.

e Adattabla kialakitasa tanulmanyi eredményekrdl (8. évf. év végén, 9. évf. félévkor, 9.
évf. év végeén).

e A modul az indiké4torokat heti, havi, negyedéves, illetve éves bontasban is képes legyen
megjeleniteni.

e Tanuléi mulasztasi adatok idérendi megjelenitése (valtozas, kiugré értékek, riasztasi
érték beallitasa).

e Tanuldi tanulmanyi adatok idérendi megjelenitése (valtozas, kiugrd értékek,

riasztasi érték beallitasa).
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e Tanul6i bukasok adatok idérendi megjelenitése (valtozas, kiugrd értékek, riasztasi érték
beallitasa).

o Tanuldi tantargyi adatok idérendi megjelenitése (valtozas, kiugro értékek, riasztasi érték
beallitasa).

3.3 Indikétorokkal kapcsolatos kovetelmények
A felparaméterezett rendszermodul biztositsa az alabbi kévetelmények teljesitését:

e A rendszermodul tegye lehetdvé 0j indikatorok képzését és nyilvantartasat.

e Arendszermodul biztositsa az indikéatorokhoz sziikséges alapadatok gytjtését, képzését.

e A rendszermodul biztositsa az indikatorok folyamatos kovethetoségét és szitkség esetén
idésoros mentését.

e A rendszermodul biztositsa az egyes indikatorok riportolhat6sagat.

e A rendszermodul tegye lehetdvé egyes indikatorokhoz kotott riasztasi szintek képzését
¢és azok elérése esetén meghatarozott eljaras végrehajtasat.

o A rendszermodul tegye lehetové a kiugro értékek indikatoronkénti meghatarozasat és
biztositsa a kiugro értékek kiemelt (eltérd) vizualis megjelenitését.

e A megjelenitett oszlopok legyenek mozgathatdk, az adatok kivalasztott oszlopok szerint
rendezhetdk és kereshetok legyenek.

e A rendszermodul biztositsa az egyes indikatorok paraméterezhetd grafikus
adatmegjelenitést.

3.4 Tajekoztatasi szolgaltatasok

A felparaméterezett rendszermodul biztositsa az alabbi tdjékoztatasi feladatok ellatasanak
tamogatéasat:

e A rendszermodul tdmogassa a Jarasi Hivatal €s Gyermekjoléti Szolgalat
tajékoztatasahoz sziikséges dokumentumok eldallitasat.

o Sziilokkel valo kapcsolattartas dokumentumainak eloallitasa €s tarolasa.

e Intézkedési tervek nyilvantartasanak és elkészitésének tamogatisa (tanulmanyi
eredmény meghatarozott romlasa esetén).

e On-line kapcsolattartas a kiilsé gyakorlohelyekkel.

e Kapcsolattartas mas intézményi felhasznalokkal.
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e A rendszermodulnak képesnek kell lennie a fentiekben felsorolt szervek, személyek
tajékoztatasdhoz eléallitott, majd tarolt dokumentumok hozzaférhetdségét kiilonbozo
jogosultsdgokhoz kétni.

3.5 A leszéllitando felparaméterezett rendszermodullal kapcsolatos egyéb

elvarasok
A leszillitando felparaméterezett rendszermodulnak teljesitenie sziikséges az alabbi
elvarasokat is:

e Integralt mikodés az elektronikus naplo és ellendrzé rendszermodulokkal.

e Az adatok automatikusan keriiljenek atvételre az elektronikus naplé és ellendrzo
adatbazisabol.

e Minden érték értelmezhetd legyen abszolut értékben és az intézményi atlaghoz
viszonyitva is.

e Az értékelések a szoftverbol automatikusan generalhatok legyenek.

e A rendszermodul tegye lehetévé a milkddéséhez kapcsolodo riportok, kimutatésok €s
listdk nyomtatdsat és exportalhatosagat kiilonbozo formatumban (EXCEL, PDF,
DOCX) fix és dinamikus lekérdezési modon.

4. Nem funkcionalis kovetelmények

A paraméterezett rendszermodul éltal kiszolgélt kod a W3C aktualis HTML-szabvanyéanak
feleljen meg, azaz ne legyen kizarélagosan adott bongészéhoz (pl. MSIE vagy Mozilla Firefox)
kotve. A paraméterezés soran nem alkalmazhatoak olyan megoldasok, amelyek kizardlag egy
bongészbben vagy csak annak valamely verziojaban mitkodnek.

A paraméterezett rendszermodul esetében az elvart tamogatott bongészok:

e Chrome 34+ verzidja,
e Firefox 5+ verziok,

e Opera 12.1+ verziok
e IE 11.0+ verzidk.
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5. A felhasznaloi feliilettel kapcsolatos kovetelmények

A leszallitand6 felparaméterezett rendszermodul felhasznaloi feliiletének teljesitenie sziikséges
az alabbi elvarasokat:

e A paraméterezett rendszermodul biztositsa, hogy a felhasznaldk a feliileten csak a rajuk
tartozé részeket lassak, és csak a szamukra engedélyezett miiveleteket végezhessék el.

e Ateljes (pl.: felhasznaldi képernydk, segitség stb.) felhasznaloi feliilet magyar nyelven
alljon rendelkezésre.

e Az alkalmazasok képernyoit, kezelofeliiletét oly modon kell kialakitani, hogy azon a
nagy mennyiségli feladatvégzés egyszertien végrehajthato legyen.

e A beviteli és megjelenitési feliiletek legyenek atlathatoak és a logikailag dsszetartozo
adatok legyenek csoportositva.

e A paraméterezett rendszermodul biztositsa a képernyoképek egységes kialakitasat,
ezaltal a felhasznalok szamara egyszerlivé, magatdl értetodévé téve a modul
hasznalatat.

e A rendszermodul ne igényeljen a bongészokhoz kiilon telepitendé kiegészitéseket (pl.
multimédia-lejatszd, animalt tartalmak megjelenitése, stb.).

e A rendszermodul a hibaiizeneteket egységesen kezelje, azokat azonos modon jelenitse
meg.

e A rendszermodul legyen alkalmas a magyar ABC minden karakterének hibamentes
kezelésére meghatarozott kodkészlettel.

e A rendszermodul biztositson lehetoséget segitd informaciok megjelenitésére interaktiv
(pl. buborék) formaban.

e A rendszermodul reszponziv  megjelenitéssel rendelkezzen, rugalmasan
alkalmazkodjon a kiilénb6z6 bongészok képernydjének méretéhez annak érdekében,
hogy optimalis megjelenést biztositson a felhasznalénak minden béngészésre alkalmas
eszkozon.

e A rendszermodul paraméterezése soran az alabbi nemzetkozi ajanlasokat sziikséges
figyelemben venni:

o WebContent Accessibility Guidelines 1.0 (WCAG 1.0 -
http://www.w3.org/TR/WCAG10/)
o WCAG 2.0 (http://www.w3.org/TR/'WCAG20/)
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6. IT biztonsagi kovetelmények

A leszéllitandé felparaméterezett rendszermodulnak teljesitenie sziikséges az alabbi IT
biztonsagi elvarasokat:

e Az adatok feltoltésével, ellendrzésével, letdltésével kapesolatos valamennyi lépést
a rendszermodul naplozza.

e A paraméterezés soran meg kell valositani az Ajanlatkérd éltal biztositott eszkdzén
az események figyelését, a rendszermodul jogosulatlan hasznalatanak
megakadalyozasat.

e A felhasznaléi azonositok kezelése a kovetkezé modon térténjen:

o egyedileg kell azonositani minden felhasznalot;
o egy uj felhasznaléi jogosultsag kialakitasat adminisztratori felhatalmazéshoz
kell kétni.

e A rendszermodul biztositsa az aktiv szakaszzaras funkciot a kdvetkezok szerint: Egy
elére definialt inaktivan eltelt idétartam leteltével a rendszernek le kell zarnia az
interaktiv kapcsolatot, aminek a kovetkezoket kell magaban foglalnia:

o Minden tovabbi felhasznaldi aktivitas tiltasat, a munkamenet zarolasanak
feloldasa kivételével;

o Az automatikus zéarolas feloldéasa el6tt a felhasznalot ujra azonositani, €s
hitelesiteni kell.

e A rendszermodul tegye lehetévé, hogy a biztonsagi funkcioi korlatozzak az egy
felhasznald altal egyidében létesithetd munkamenetek szamat és biztositsa az egy
felhasznalé szamara elérheté munkamenetek szamanak maximalhatosagat.

e A rendszermodul biztonsagi funkcidi korlatozzak az egy felhaszndlo éltal egy
idében, kiilénbozd kliensen létesithetd bejelentkezések szamat.

e A rendszermodul a naplobejegyzésekben elegendé informéciét kell gylijtsdn ahhoz,
hogy ki lehessen mutatni, hogy milyen események torténtek, mibdl szdrmaztak ezek
az események, és mi volt ezen események kimenetele.

e A rendszermodul védje meg a rendszeren beliil tovabbitott informacidkat, biztositsa
azok sértetlenségét.

e A rendszermodulnak meg kell védenie az atvitt informaciok bizalmassagat.
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7. Felhasznaloi azonossag- ¢és jogosultsagkezeléssel kapcsolatos
kovetelmények

A leszallitando felparaméterezett rendszermodulnak teljesitenie sziikséges az alabbi azonositasi
¢és jogosultsagkezelési elvarasokat:

e Elvards a rendszermodullal kapcsolatban, hogy felejen meg az adatvédelmi
jogszabalyoknak, kiilonds tekintettel amennyiben a tanulok nevéhez kotdtten, azaz
személyt beazonosithatéan jelennek meg a modulban.

e Elvaras a rendszermodullal kapcsolatban, hogy amennyiben a rendszer az iskoldk altal
a jogszabalyokban meghatarozott nyilvantartott adatok kérét meghaladé adatkezelést
valdsit meg, ott mindenben feleljen meg az adatvédelmi kvetelményeknek.

e Elvaras a rendszermodullal kapcsolatban, hogy szerepkér alapu jogosultsagkezeléssel
rendelkezzen, hasonléan a jelenlegi NEPTUN-KERTA rendszeréhez.

o A rendszermodulnak biztositania kell a NEPTUN-KRETA jelenleg meglévé
azonositasi €s jogosultsagi rendszerével valo integralt és teljes korili egyiittmiksdését.
A felhasznaldk azonositisait a NEPTUN-KRETA felhasznéloi adatbézisabél kell
elvégezni.

8. Varhato adat- ¢és tranzakcidos kovetelmények, teljesitmény
kovetelmények

A leszallitando felparaméterezett rendszermodulnak teljesitenie sziikséges az alabbi azonositasi
és jogosultsagkezelési elvarasokat:

e A paraméterezett rendszermodulnak képesnek kell lennie egyszerre legalabb 500
felhasznalé altal végzett nagyszamu lekérdezés, ellendrzés, adattartalom és struktura
valtoztatas stb. végrehajtasara.

e A rendszermodulnak képesnek kell lennie 100 Mbyte méretii allomanyok eldallitisara
és kezelésére (import, export)

e A rendszermodul valaszidejének ergonomiailag megfelelének kell lennie. Elvart
valaszidok:

o A kliens oldali alkalmazas szerver-kliens kommunikaciét nem igényld
miiveleteinek (képernyévaltasok, adatrogzités - mezdvaltasok, adatbevitel, input
adatok validalasa -, lokdalisan rendelkezésre 4all6 adatok
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vilaszideje jellemzben 1ényegesen legyen kevesebb, mint 4tlag 1 masodperc, de
kiugré esetekben sem haladhatja meg a 3 masodpercet.

o A szerver-kliens kommunikéciot igényld online tranzakciés miiveletek
valaszideje az adatbazis miiveletek valaszidejével azonos nagysagrendbe kell
hogy legyen.

9. Interfész kovetelmények

A paraméterezett rendszermodulnak bevezetéskor a kdvetkezd rendszerekkel kell gép intertész
kapcsolatban lennie:

e  NEPTUN-KRETA Intézményi Adminisztraciés Rendszermodul
e  NEPTUN-KRETA Kézponti Rendszermodul

10. Leszallitando termékekkel kapcsolatos kovetelmények

10.1. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) el6készitési
és rendszertervezési munkafézis (T1)

A NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) elékészitési és
rendszertervezési munkafazis mérfoldké soran a Nyertes Ajanlattevonek a Felek eltérd
megéllapoddsa hidnyaban a mérfldké teljesitésének igazolasdhoz az alabbiakban
meghatarozott termékek leszallitasardl kell gondoskodnia:

1. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) igazgatdsi
rendszerterve: A Nyertes Ajanlattevének az igazgatasi rendszertervet az alabbi fo tartalmi
elemekre kiterjedoen sziikséges elkészitenie:

o Jogi hattér, a fejlesztendé rendszermodullal kapcsolatos relevans torvényi,
rendeleti, és belsd igazgatasi szabalyozas Osszefoglalasa, kiilonos tekintettel az
adatkezelést megalapozo jogszabalyokra.

° Az igazgatasi adatkezelési struktira, a rendszermodulban kezelendd fogalmak,
entitasok és azok értelmezése. A fogalmakat, entitasokat reprezentdldé adatok
igazgatasi meghatarozésa.

° A rendszermodul szerepldi, feladat- és hataskorok, a rendszer kiilsé kapcsolatainak
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e Jgazgatasi folyamatmodellezés, a tényleges igazgatasi struktira, igazgatasi
folyamatok abrazolasa, az iizenetkiildések és fogadasok helye az igazgatasi
folyamatokban, az iizenetek (tranzakciok) igazgatasi adattartalma, igazgatasi
ellenrzési szabalyai.

2. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) funkcionalis
specifikacidja: A Nyertes Ajanlattevonek a funkcionalis specifikaciot az alabbi o tartalmi
elemekre kiterjedden sziikséges elkészitenie:

e  Rendszermodul entitasainak, logikai adatbazis strukturajanak bemutatasa.
e  Rendszermodul szerepldinek, szerepkdreinek meghatarozasa.

° Rendszermodul altal tdmogatandd hasznédlati  esetek, szolgaltatidsainak
Osszefoglalasa.

e  Téamogatandé hasznalati esetek bemutatiasa a tervezéshez rendelkezésre 4llo
informacioknak megfelelo részletezettséggel.

e  Rendszermodul képernyé terveinek bemutatasa a tervezéshez rendelkezésre allo
informacidknak megfeleld részletezettséggel.

3. NEPTUN-KRETA Tanul6i Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) IT biztonsagi
rendszerterve: A Nyertes Ajanlattevonek az IT biztonsagi rendszertervet az alabbi f6
tartalmi elemekre kiterjedden sziikséges elkészitenie:

e  Biztonsagi osztalyba sorolas meghatarozasa, ajanlatkérovel egyiittmiikGdve.

e  Dokumentum hatokorébe tartozé biztonsagi kovetelmények ¢és forrasaik
meghatdrozasa (a vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok meghatarozasaval).

e  Szervezeti, ilizemeltetési kémnyezetre vonatkozé biztonsagi kdvetelmények, és
azok teljesitésére vonatkozo feltételezések meghatarozasa.

e A rendszermodul altal teljesitendé biztonsagi kovetelmények, biztositando
adminisztrativ és logikai védelmi intézkedések és azok tervezett teljesitési
modjanak meghatérozasa, sziikség szerint hivatkozva a rendszertervek megfelel
részeire.

e  Cselekvési terv a biztonsagi eldiranyzat elkészitése soran azonositott feladatok
elvégzésére.
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10.2. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) rendszer
megvaldsitasi munkafazis (1T2)

A NEPTUN-KRETA Tanuldi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) rendszer megval6sitasi

munkafazis mérfoldkd soran a Nyertes Ajanlattevonek a Felek eltéré megallapoddsa hianyaban

a mérfoldkd teljesitésének igazolasahoz az alabbiakban meghatarozott termékek leszallitasardl

kell gondoskodnia:

1. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) licenszei, licensz
igazoldsai (amennyiben sziikséges): Nyertes Ajanlattevének &t sziikséges adnia a
rendszermodul illetve a Nyertes Ajanlattevd éltal a rendszermodul mikodésének
biztositasahoz szallitott, vagy felhasznalt megoldasok (példaul keretrendszer) nem korlatlan
felhasznalasi jogat biztositd licenszeit, illetve azokra vonatkozé licensz igazolasokat,
amelyek biztositjak az Ajanlatkérd, illetve a fenntartasiban 1évo koznevelési intézmények
felhasznaloinak (szabadon Kiterjeszthetd, korlatlan szamu intézményi felhasznalonak),
valamint korlatlan szdmu allampolgarnak, tgyfélnek a rendszermodul funkcidinak
hasznalatat.

2. NEPTUN-KRETA Tanul6i Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) tesztelésre 4tadott
verzi6ja: Nyertes Ajanlattevének 4t szitkséges adnia a kovetelményeknek megfeleléen
paraméterezett rendszermodul funkcionélis és integracios tesztelésre alkalmas verzioja
telepitd készletét, illetve tesztelési kornyezetbe telepitett példanyat.

3. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) szallitéi teszt
jegyzbkonyve: A Nyertes Ajanlattevének a szallitdi teszt jegyzOkonyvet az alébbi fo
tartalmi elemekre kiterjedéen sziikséges elkészitenie:

e tesztelés targya,

e tesztelési kdrnyezet leirdsa,

e  résztvevok,

o  szallité nyilatkozata a szallitoi tesztelés végrehajtasarol,

e szallité nyilatkozata arrél, hogy a rendszermodul alkalmas az ajanlatkérdi
tesztelések megkezdésére.

4. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) funkcionalis,
integracios, atadas-atvételi tesztelési terve: A Nyertes AjanlattevOnek a teszt tervet az alabbi
f6 tartalmi elemekre kiterjedden sziikséges elkészitenie.

° tesztelés célja, hatokore,
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° tesztelés szervezete, szerepkdorei, felelosségei,
o testelési feladatok végrehajtasanak eldfeltételei,

o tesztelés elokészitési ¢és tesztelési feladatok, felelSseik, iitemezésiik
meghatarozasa,

° alkalmazando teszt eszk6z6k meghatarozasa,
o leszéllitando tesztelési termékek meghatarozasa,
o tesztelés elfogadasanak, felfiiggesztésének és ujrakezdésének kritériumai,

o  oOsszefoglalo tesztelési jegyzokdnyv sablon.

5. NEPTUN-KRETA Tanul6i Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) atadés-atvétel
tesztelésének teszt jegyzokdnyve: A Nyertes Ajanlattevonek az 4tadas-atvételi teszt
jegyzokonyvet az alabbi 6 tartalmi elemekre kiterjeden sziikséges elkészitenie:

e  tesztelés targya,

e  tesztelési kdrnyezet leirasa,
° résztvevok,

e tesztelés eredménye,

o feltart és még nem javitott tesztelési hibak felsorolasa.

6. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) elektronikus
tavoktatasi tananyaga: A Nyertes Ajanlattevonek az elektronikus tavoktatasi tananyagot az
alabbi fo tartalmi elemekre kiterjedéen sziikséges elkészitenie:

e  arendszermodul dltalanos ismertetése,
e  arendszermodulba torténo be- és kilépés modjanak leirasa,

e a felhasznaloi feliiletek felépitésének, a rendszermodulon beliili navigéciénak a
bemutatasa,

e  az egyes f0 rendszerfunkcidk hasznalatanak részletes bemutatasa.

7. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) felhasznaléi
kézikdnyve: A Nyertes Ajanlattevének a felhasznaldi kézikonyvet az alabbi fé tartalmi
elemekre kiterjedéen sziikséges elkészitenie:

e  arendszermodulba torténo be- és kilépés modjanak leirasa,
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o a felhasznaldi feliiletek felépitésének, a rendszermodulon beliili navigacionak a
bemutatasa,

e az egyes rendszerfunkciok hasznalatanak, illetve milkodésének bemutatasa az
Osszes lényeges funkciora kiterjedden.

8. NEPTUN-KRETA Tanul6i Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) ilizemeltetoi
kézikonyve: A Nyertes Ajanlattevonek az lizemeltetdi kézikonyvet az alabbi {6 tartalmi
elemekre kiterjedden sziikséges elkészitenie:

e arendszermodul telepitéséhez sziikséges informaciok (telepitési leiras),

e az lzemeltetés koriilményeinek bemutatdsa, amely magaban foglalja az
architektira, a kialakitott kiilonboz6 kdrnyezetek, ezen beliil kiemelten az éles
tizemi kormyezet, a fizikai elrendezés, a rendszermodul mikddtetéséhez szikséges
hardver, alapszoftver, alkalmazoi szoftverek bemutatasat,

e  ajogosultsagi rendszer leirasa,
e amentések javasolt rendje €s modja,

e a tipikus lizemeltetési feladatok (rendszermodul elinditasa, leéllitisa, operatori
tevékenységek stb.) elvégzésére vonatkozo leirasok,

e  arendszer felligyeletére vonatkozé informaciok,
° a verziovaltasok modja,
° az lizemeltetés javasolt személyi feltételei,

e a rendszerkapcsolatok, és kapcsolodd tizemeltetési, konfiguracios feladatok
részletes leirasa,

e  anaplozasra vonatkozo informéaciok.

9. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) iizemeltetési
koncepcidja: A Nyertes Ajanlattevének a szolgaltatasi és lizemeltetési koncepciot az alabbi
f6 tartalmi elemekre kiterjedden sziikséges elkészitenie:

e mikaodtetés, lizemeltetés koncepcidja,
e  rendszermodul adminisztracié koncepcidja,

o lizemeltetési felelosségek megosztasanak koncepcidja.
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10. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) bevezetési terv
sablon: A Nyertes Ajanlattevonek a bevezetési terv sablont az alabbi {6 tartalmi elemekre
kiterjedden sziikséges elkészitenie:

° dokumentum célja, hattere,

e  bevezetési feladatok hatokorének meghatarozasa,
e  bevezetés kornyezete, projekt bemutatasa,

e bevezetés kovetelményeinek meghatarozasa,

e bevezetés sikerkritériumainak rogzitése,

e  bevezetés szervezete, szerepkorok és azokat betdltd szakértok feladatainak
meghatarozasa,

e  bevezetési feladatok és azok tartalmanak meghatarozésa,
e bevezetési feladatok iitemezése.
10.3. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) bevezetése
teljesitési mérfoldko (T3)

A NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) bevezetése teljesitési
mérfoldkd keretében Nyertes Ajanlattevonek a Felek eltér6 megéllapodasa hianyiban a
mérfoldké teljesitésének igazolasdhoz az alabbiakban meghatarozott termékek leszallitasarol
kell gondoskodnia:

1. NEPTUN-KRETA Tanul6i Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) bevezetési tervei: A
Nyertes Ajanlattevonek a testre szabott bevezetési terveket az alabbi f6 tartalmi elemekre
kiterjeden sziikséges elkészitenie:

e dokumentum célja, hattere,

e  bevezetési feladatok hatokdrének meghatarozasa,
e bevezetés kdrnyezete, projekt bemutatisa,

° bevezetés kvetelményeinek meghatarozasa,

e  bevezetés sikerkritériumainak rogzitése,

e  bevezetés szervezete, szerepkordk ¢és azokat betdltd szakértok feladatainak

meghatarozasa,
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° bevezetési feladatok litemezése.

2. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) E-learning
oktatasanak statisztikdi: A Nyertes Ajanlattevonek az E-learning oktatasi statisztikakat az
alabbi f6 tartalmi elemekre kiterjedoen sziikséges elkészitenie:

e  kurzus azonositja, cime,

° felhasznaldi azonositdja, neve,
° beiratkozas datuma,

© els6 hozzaférés,

e  utolsd hozzaférés,

e  elorehaladas,

o  Dbefejezés ideje,

e fteljesités idopontja,

e cltoltott id6 (perc).

3. NEPTUN-KRETA Tanuléi Monitoring Rendszermodul (ESL Modul) oktatési jelenléti ivei:
A Nyertes Ajanlattevének az oktatasi jelenléti iveket az alabbi f6 tartalmi elemekre
kiterjedden sziikséges elkészitenie:

° oktatas id6pontja,
e  oktatas targya,
e  oktatés helyszine,

° oktatas résztvevoi.

Ajanlatkér6 és Nyertes ajanlattevé kozosen, egymassal egylittmikodve készitik el a
bevezetend rendszermodulhoz kapcsoléddan a mentéssel, archivélassal, valamint katasztrofa
tervvel kapcsolatos dokumentaciokat legkésébb a T2 munkafazis befejezéséig.
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11. Oktatasi kovetelmények

Oktatéassal kapcsolatos kovetelmények:

e Nyertes Ajanlattevé feladata a bevezetendd rendszermodulhoz kapcsolédod
tananyagfejlesztés, a felhasznal6i csoportonként testre szabott oktatdsok megszervezése
¢s lebonyolitasa.

e Nyertes Ajanlattevonek oktatasban sziikséges részesitenie Ajanlatkérd alkalmazottait
dontéen E-learning oktatasok formajaban. Ajanlatkérénél felmeriilt igény esetén
Nyertes Ajanlattevonek helyszini oktatasokat is sziikséges biztositania az Ajanlatkérd
altal meghatarozott kulcsfelhasznalok szamara min. 20 db max. 44 db oktatas keretében.
Az oktatasok mellett a felhasznalok rendszerhasznélatanak szakértéi tamogatasat
Nyertes  Ajanlattevonek  elsddlegesen  elektronikus  levélben, telefonon,
videokonferencian keresztiil sziikséges biztositania.

12.  Jogszabalyi hattér

A rendszermodul bevezetéséhez kapcsolodd jogszabalyok, amelyeket a rendszermodul
paraméterezése és bevezetése soran figyelembe kell venni:

e 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrol,

e 2011. évi CLXXXVIL torvény a szakképzésrol,

e 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatési intézmények mikodésérol és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol (szotarak kialakitasa),

e 229/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet a nemzeti koznevelésrol szolo torvény
végrehajtasarol,

e akozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény,

e 41/2015. (VII. 15.) BM rendelet az allami és onkormanyzati szervek elektronikus
informacidbiztonsagardl szolé 2013. évi L. torvényben meghatarozott technoldgiai
biztonsagi, valamint a biztonsagos informacids eszkozokre, termékekre, tovabba a
biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozo kévetelményekrol,

e a 2011. évi CXII. torvény az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol,

e 2015. évi CCXXII. torvény az elektronikus iigyintézés €s a bizalmi szolgaltatasok
altalanos szabalyairdl,

e a2009. évi CLV. térvény a mindsitett adat védelmérol,
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e 2013. évi L. tdrvény az allami és oOnkormdnyzati szervek elektronikus
informaciobiztonsagarol;

e 2016. évi CL. térvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol;

e 1996. évi XX. torvény a személyazonositd jel helyébe 1épd azonositisi modokrdl és
azonositd koédokrol;

e 451/2016. (XIL. 19.) Korm. rendelet az elektronikus ligyintézés részletszabalyairdl

e 152/2015. (VL. 19.) Korm. rendelet az Eurdpai Unid tagallamainak az elektronikus
azonositas teriiletén torténd egyiittmiikodésével kapcsolatos rendelkezésekrdl

* a 301/2013. (VIL 29.) Korm. rendelet a Nemzeti Elektronikus Informaciébiztonsagi
Hatosag €s az informacidbiztonsagi feliigyel6 feladat- és hataskorérdl, valamint a
Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet szakhatosagi eljarasarol,

e a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz616 1992. évi LXVI.
torvény (146/1993. (X. 26.) Kormanyrendelet),

e 41/2015. (VIL. 15.) BM rendelet az allami és énkormanyzati szervek elektronikus
informdcidbiztonsagarol szolo 2013. évi L. térvényben meghatérozott technoldgiai
biztonsagi, valamint a biztonsdgos informacios eszkdzokre, termékekre, tovabba a
biztonsdgi osztilyba és biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozé kévetelményekrél;

e 3/2018. (II. 21.) BM rendelet a kzfeladatot ellatd szerveknél alkalmazhaté iratkezelési
szoftverekkel szemben tamasztott kovetelményekrol

e az Eur6pai Parlament ¢és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelés tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol;

e a NSZFH Szervezeti ¢s Mlkodési Szabalyzata,

e az ITB (Informatikai Tarcakézi Bizottsag) ajanlasai,

e Magyar Informatikai Biztonsagi Ajanlasok (MIBA) — Kozigazgatasi Informatikai
Bizottsag 25. szamu ajanlasa.

13. Tesztelési kovetelmények

Tesztelési kovetelmények:

e Nyertes Ajanlattevo feladata azoknak az ellendrzési szempontoknak és eljarasoknak a
kidolgozasa és rogzitése egy tesztelési tervben, amelyek alapjan a rendszermodult
Ajénlattevé tesztelni fogja.

e Nyertes Ajéanlattevd feladata a kialakitott tesztterv alapjan a

rendszermodul altal nyujtott szolgéltatasok miikodésének, és az
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egyes rendszerelemek megfeleld &sszekapcesoldsanak, valamint kiilsé kapcsolatainak,
interfészeinek jegyzdkonyvvel igazolt fejlesztoi tesztelése.

e Nyertes Ajanlattevd feladata az Ajanlatkérd szakembereinek helyszini szakmai
tamogatasa a felhasznaldi, funkcionalis €s atvételi tesztek soran.

e Ha a teszt soran felmeriil a funkcionalis specifikacio, a rendszertervek vagy a
kézikonyvek valtoztatasanak sziikségessége (pl. pontositas), akkor a Nyertes
Ajanlattevé feladata ezen dokumentumok frissitése.

14. Infrastruktara kévetelmények

Nyertes Ajanlattevo feladata a jelen miiszaki leiras targyat képezoé rendszermodul megfeleld
paraméterezése, szallitasa és lizemeltetésre valo atadasa. Nyertes Ajanlattevének a
rendszermodul paraméterezeését Ggy sziikséges elvégeznie, hogy a rendszermodul teljes
fenntartasi ideje alatt teljesitményben és kapacitasban biztositsa az iizleti igényekben
megfogalmazott elvarasokat.

A Nyertes Ajanlattevé altal paraméterezendo €s bevezetendd rendszermodul miikddtetéséhez
az Ajanlatkéré szolgéltatja a sziikséges hardver infrastruktirat, amely aldbb ismertetett
paraméterekkel rendelkezik. Az ajanlott infrastruktira tizemeltetéséért az Ajanlatkérd felelos,
amely abban valésul meg, hogy az Ajanlatkéré biztositja az infrastruktira lizemeltetési
feladatok ellatasdhoz sziikséges, megfelel6 szakértelemmel rendelkezo szakembereket.

Az Ajanlatkérd a jelen projekt keretében bevezetendd modult a Nemzeti Szakképzési és
Felnéttképzési Hivatal altal beszerzett és {izemeltetett informatikai infrastruktirajan kivanja
elhelyezni virtualis kérnyezetben.

A bevezetendo rendszermodult futtato6 fizikai szerver infrastruktara specifikacioja:

Tipus Darab
Szerver e 4 *Xeon 14C E7-4850v3 115W 4
2.2GHz/2133MHz/35MB

e 96 * 16GB TruDDR4 Memory

Storage e 21 *1.2 TB SAS 6Gbs 2
e 3%1.6TBSAS 12Gbs

oldal 22 / 30

Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Hivatal
1089 Budapest, Kalvaria tér 7.

+36 1 303-9300

www.nive.hu

SZECHENYI @
Eurépai Unié -
Eurbpai Szocialis

Alap

MAGYARORSZAG . T
Pt BEFEKTETES A JOVOBE

GINQP-6.2.2-VEKOP-15-2016-00001 azonosito szamu, ,,A szakképzeést
végzettség nélkiil elhagyok szimanak csikkentése” c. kiemelt projekt
keretében




A bevezetend6 rendszermodult futtatd halozati infrastruktira jelenlegi specifikéacidja:

Halozati szegmens Sebesség

Bels6 halozati sebesség (Szerverek és Storegok 10 GB/s
kozotti kapcsolat)

Internet sebesség 110 MB/s

A fent emlitett halozati infrastrukt(rara vonatkozd adatok valtozhatnak.
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15. Altalanos kovetelmények

Nyertes Ajanlattevonek a teljesités soran biztositania kell az alabbi altalanos kovetelmények,
egylittmikddési szabalyok teljesitését.

Ssz. Megnevezés Kovetelmény leiras

A Nyertes Ajanlattevonek a projekt soran egyszemélyi
szakmai  kapcsolattartét  (projektvezetdt)  kell
kineveznie, valamint meg kell neveznie az egyszemélyi
szakmai kapcsolattarté legalabb két helyettesét. A
Nyertes Ajanlattevé altal kinevezett szakmai
kapcsolattartonak teljes munkaidében (munkanap 8.00
és 16:30 kozott) a projekt rendelkezésére kell allnia e-
mail-en és telefonon. A szakmai kapcsolattartonak részt
kell vennie az Ajanlatkérd altal megszervezett projekt
megbeszéléseken vagy gondoskodnia kell a megfeleld
helyettesitésér6l. Ajanlatkéré az altala szervezett
megbeszélésekrdl a targyidopont elott két nappal

értesitést kiild a kapcsolattarto részére.
Szakmai kapcsolattarto

e A szakmai kapcsolattartdé feladata a Nyertes
kijelolése

Ajanlattevd oldalan a szerzddésben vallalt feladatok és
szolgéltatasok hatdridore ¢és megfeleldé mindségben
torténd  elvégzésének teljes korli vezetése és
feliigyelete, beleértve az esetleges alvallalkozok
munkdjanak koordinalasat is.

Ajanlatkéré jogosult a projekt soran kizardlag a
szakmai kapcsolattartoval, illetve annak helyetteseivel
egyeztetni, €s a szakmai kapcsolattartd, illetve
helyetteseinek feladata az egyeztetések eredményeként
meghozott dontések irasbeli rogzitése, valamint sajat

szakértoivel, illetve alvallalkozoval val6
megismertetése, tovabba a meghozott dontések
érvényre juttatésa.
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Ssz. Megnevezés Kovetelmény leiras

Nyertes Ajanlattevonek Ajanlatkéré iranyitasaval és
koordinalasaval a projekt soran szorosan egyiitt kell
Egyiittmiikodési miikddnie a projekt valamennyi érintett
kotelezettség munkacsoportjaval, valamint sziikség szerint az
Ajanlatkéro altal a projekt soran meghatdrozott
kapcsolddo projektekkel.

Nyertes Ajanlattevonek lehetoséget kell biztositania
Ajanlatkéré szamara, hogy a termékek szakmai
tartalmanak meghatarozasaban, felépitésében,
kidolgozasaban aktivan kozremiikodjon.

Nyertes  Ajanlattevonek az  Ajanlatkéré  4ltal
meghatarozott dokumentum tipust termékek esetében a
Projekt termékek | termékek elkészitését megeldzoen javaslatot kell tennie
tartalmanak, Ajanlatkér6 szamara a termékek strukturdjara,
felépitésének el6zetes | felépitésére, amelyet Ajanlatkéré a dokumentum tipusu
egyeztetése termékek  véleményezési rendjének megfelelden

véleményezhet.

Nyertes Ajanlattevonek a dokumentum tipusi termékek
véleményezési rendjének szabalyai szerint Ajanlatkérd
altal  elfogadott  struktirdban, tartalommal és
felépitéssel kell elkészitenie a dokumentum tipusd
termékeket.

A teljesités kornyezetének, feltételrendszerének
esetleges valtozasaibol fakaddan a teljesités soran Felek
a Nyertes ajanlattevd részére a jelen Miiszaki leirdsban
eloirt feladatok, termékek, iitemezés, teljesitési
feltételek, kovetelmények helyett azokkal
egyenértékiinek  mindsitett  feladatok, termékek,
teljesitési feltételek, kdvetelmények teljesitésében is
megallapodhatnak.

Egyenértékii teljesitési
4 feltételek
alkalmazhatosaga
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Ssz. Megnevezés Kovetelmény leiras

A teljesités kornyezetének, feltételrendszerének
Nyertes Ajanlattevd altal érzékelt valtozasa esetén
Nyertes Ajanlattevé jogosult irasban javaslatot tenni a
Miiszaki leirasban eldirt feladatok, termékek, iitemezés,
teljesitési feltételek, kovetelmények helyett altala
azokkal egyenértéklinek, hasznossagaban, értékében,
terjedelmében, eroforrasigényében, illetve
ellenértékében azonosnak tekintett feladatokra,
termékekre, teljesitési feltételekre, kovetelményekre.

A Nyertes Ajanlattevé irasbeli javaslata alapjan
Ajéanlatkéré irdsban dont a Nyertes Ajanlattevo altal
egyenértékiinek tekintett feladatok, termékek, teljesitési
feltételek, kovetelmények elfogadasarol.

A felek szikség szerint személyes egyeztetéseket
folytatnak egymassal az egyenértékiinek tekintett
feladatok, termékek, teljesitési feltételek,
kovetelmények meghatarozasa targyaban.

A leszallitand6 dokumentumokat magyar nyelven és

Magyar nyelv | .
6 gy’ ’ irodai programokkal szerkeszthet6 formaban sziikséges
hasznalata oy E e )
elkésziteni és atadni.
Nyertes Ajanlattevonek a gondoskodnia kell arrél, hogy
. Tartalomjegyzék a leszallitott eredménytermék  dokumentumok
készitése lapszamozottak  legyenek  és  rendelkezzenek
tartalomjegyzékkel.
Nyertes Ajanlattevonek gondoskodnia kell arrél, ho
Dokumentumok y’ J : S ; .
8 i egyértelmiien azonosithaté legyen a dokumentum
azonositasa . , , i
készitésének datuma €s az utolsd modositas datuma.
Nyertes Ajanlattevonek a dokumentacidkat,
9 Verziokezelés amennyiben Ajanlatkéré meghataroz ilyet, az
Ajanlatkérd altal alkalmazott, vagy eloirt dokumentum
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Ssz. Megnevezés Kivetelmény leiras

és verziomenedzsment rendszernek megfeleléen kell
elkészitenie.

A Nyertes Ajanlattevé feladata az elkészitett
dokumentaciok véleményeztetése az Ajanlatkérdvel,
illetve az altala kijelslt szakértokkel.

A véleményezés soran Ajanlatkéro:

e Osszegyljti, konszolidalja a véleményezés soran
Osszealld visszajelzéseket,

e gondoskodik a dokumentaciok Ajanlatkérd altal

10 Véleményezés kijellt szakértok és dontéshozok altali
jovahagyatasarol.

A véleményeztetés soran a Nyertes Ajanlattevonek:

e a véleményekre irasban rogzitenie kell a
viszontvalaszait,

e a véleményezés soran befogadott igényeket,
megjegyzéseket  at  kell  vezetnie a
dokumentéciokon.

Nyertes Ajanlattevének a teljesités sordn minimum havi

Teljesités rendszerességgel elorehaladasi jelentést kell készitenie,
11 elérehaladasanak amelyben a Felek altal meghatarozott formatumban
nyomon kovetése ismerteti a paraméterezési feladatok €s a bevezetések

elérehaladasat, az egyes feladatok aktualis statuszat.

Nyertes Ajanlattevonek a teljesités soran és a szerzodés
keretében a kifejlesztett és Ajanlatkérd altal atvett
egyedi szoftverek, szoftverelemek tekintetében a
12 Forraskodok atadéasa felhasznalasi engedélyek atadasa mellett egyuttal azok
forraskodjat is at kell adnia Ajanlatkérd részére.

Ajénlatkérd a felhasznalasi engedélyek és a forraskod

atvételével jogot szerez arra, hogy a teljesités soran és a

SZECHENY!I @
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Ssz. Megnevezés Kovetelmény leiras

szerzO0dés keretében Gjonnan kifejlesztett szoftvereket,
szoftverelemeket, illetve azok forraskodjat tetszbleges
példanyban €s alkalommal tobbszérézze,
nyilvanossagra hozza, terjessze, azt -elektronikus
adathordozéra  masolja, harmadik  személynek
hasznositas céljabdl atadja, barmely ismert modon a
nyilvanossdghoz  kozvetitse, illetve atdolgozza,

modositsa.
e A jogszabalyoknak ¢és adatvédelmi, adatkezelési
Jogszabalyi i ; £
15 elveknek  megfeleldé  rendszermodul  kialakitasa
megfeleloség e
sziikséges.
A rendszermodul tervezése ¢és kialakitasa soran
figyelembe kell venni a modosithatosag és
kiterjeszthetoség szempontjait, hiszen az elvart
Maédosithatésag, funkcionalitasban  valtozdsok lehetnek a hazai
14 kiterjeszthetéség jogszabalyi hattér valtozasa okan.

Az adatok modositasa (manipulacidja) csak az
alkalmazasok  felhasznaloi és  adminisztracios
feliiletének hasznalata soran legyen lehetoség.

16. Teljesitési hataridé, illetve teljesités alapjaul szolgald

dokumentumok
Teljesités datuma
Eredménytermék pig Eredménytermék ! PR e
£ Munkafazis neve 5 (szerzodéskotéstol
azonosito megnevezés

szamitott)

Elokészitési és
KRETA-1-01 rendszertervezési munkafazis
(T1)

e Igazgatasi

30 naptari nap
rendszerterv
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Teljesités datuma
Eredményt ek Eredménytermék
i ’eljme Munkafazis neve bherict ] . = (szerzodéskotéstol
azonosito megnevezes Yo
szamitott)
Elokészitési és Funkcionli
’ L
KRETA-1-02 rendszertervezési munkafazis o _Clofla, }S 30 naptari nap
specifikacio
(T1)
Elokészitési és IT biztonsigi
. ®
KRETA-1-03 rendszertervezési munkafazis SIS 30 naptari nap
rendszerterv
(TT)
e Licence
: Rendszermodul megvalositasi igazolas
KRETA-2-01 = 60 naptari
munkafizis (T2) (szitkség R
esetén)
e Rendszermodul
, Rendszermodul 16sitasi
KRETA-2-02 e SZP: . e A Saa tesztelésre 60 naptari nap
munkafizis (T2) ,
atadott verzigja
e Szallitoi
> Rendszermodul 10sitasi
KRETA-2-03 . SZ?: . e tesztelés 60 naptari nap
munkafazis (T2) . e
jegyzdkonyv
e Funkcionalis,
; Rendszermodul megvaldsitasi integracios, ’
KRETA-2-04 - 60 naptari
munkafizis (T2) itads-atvételi RS
tesztelési terv
o Atadas-dtvételi
; Rend dul megvaldsitasi
KRETA-2-05 < Sfom:nO el e tesztelése teszt | 90 naptéri nap
munkafazis (T2) ) oy
jegyz6kdényv
e Elektronikus
. Rendszermodul megvaldsitdsi
KRETA-2-06 4 asi 90 naptari
munkafizis (T2) tavoktataS{ naptari nap
tananyagal
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Teljesités datuma

munkafazis (T3)

¢ G Eredményt ¢k
Rredménytermek Munkafizis neve recmenytermex | (szerzédéskotéstsl
azonosito megnevezes 30
szamitott)
g Rendszermodul megvalositasi e Felhasznaldi A
R -2-07 90 naptd
SRELase munkafazis (T2) kézikonyv Aapiatl nap
KRETA-2-08 Rendsze’nTlodul megvaldsitasi ° U,zémf:ltet(:')i 3 maptieimap
munkafazis (T2) kézikonyv
KRETA.2-09 Rendszejrr'nodul megvalositasi ° Uzemelt.e,tés SRR
munkafazis (T2) koncepcio
KRETA2-10 Rendsze:rr.ﬂodul megvaldsitasi e Bevezetési terv 40 mhiptacingg
munkafézis (T2) sablon
’ : e .
KRETA-3-01 Rendsze:rr-nodu bevezetési ° Bevef'cetem 20 gt
munkafazis (T3) tervei
E-L i
: Rendszermodul bevezetési . ezrirn%ng .
KRETA-3-02 .. oktatasainak 120 naptari nap
munkafizis (T3) o 2
statisztikai
KRETA-3-03 Rendszermodul bevezetési e  Oktatasi 190 naphiriniap

jelenléti ivei
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