GINOP-6.1.1-15-2015-00001 azonositdszamu
.Alacsony képzettségliek és kdzfoglalkoztatottak képzése”
megnevezésii kiemelt projekt
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BEVEZETO

agyarorszag Kormanyanak kiemelt célja a kozfoglalkoztatas be-
vezetésével, hogy elésegitse a szegénységben és tarsadalmi
kirekesztettségben él¢k, a foglalkoztatast helyettesité tdmo-
gatasra jogosultak helyzetét. A kdzfoglalkoztatas ideje alatt
Magyarorszag Kormanya munkaerépiaci, valamint kompeten-
ciafejleszto képzéseket és szolgaltatasokat biztosit az érintet-
tek szamara annak érdekében, hogy a megszerzett ismeretek
és gyakorlatok altal a munkaerépiaci helyzetiik javuljon.

A GINOP-6.1.1-15-2015-00001 azonositdszdmdu, ,Alacsony képzettségliek és kbzfog-
lalkoztatottak képzése” cimt kiemelt projekt (a tovabbiakban: kiemelt projekt) a képzési
lehet6ségek célzott bovitésével segitette el6 a kozfoglalkoztatashdl torténd kivezetés le-
hetéségét.

A kiemelt projekt el6készitésének indokoltsagat elsésorban az alapozta meg, hogy
Magyarorszagon a felnéttkori tanulasban résztvevék aranya rendkivil alacsony az eu-
répai unids atlaghoz viszonyitva. A felnéttkori tanulds az egész életen dt tartd tanulds
(lifelong learning) része, ami magaba foglal mindenféle tanuladst és ismeretszerzést az
egész életiink soran. Beletartozik a kulcskompetenciak és alapkészségek, képességek
kialakitasa, valamint a szakmai ismeretek, kompetencidk megszerzése, a megfelel6 at-
tit(d kialakitasa.

Az Eurdpai Unié meghatérozta azokat a kulcskompetencidkat, amelyek sziikségesek
az egész életen at tartd tanuldshoz. Ezek azok a kompetencidk, amelyek nélkilézhetet-
lenek a személyiség kiteljesedéséhez, az egészséges és fenntarthaté életmddhoz, a fog-
lalkoztathatésaghoz, az aktiv polgari szerepvallalashoz és a tarsadalmi beilleszkedéshez.
A nyolc kulcskompetencia a kovetkezé:

e iras-olvasasi készségek,

e (dbbnyelviség,

¢ matematikai, valamint a természettudomanyokkal, a technoldgidval és a mtszaki tudo-
manyokkal kapcsolatos készségek,

e digitalis és technoldgiai jartassag,

e interperszonalis készségek és Uj kompetenciak elsajatitasanak képessége,



e az aktiv polgari szerepvallalashoz sziikséges készségek,
e vdllalkoz6i készség,
e kulturalis tudatossag és kifejez6készség.

Az elmult idészakban a tanulas egy jelentés szakasza a felnéttkorra helyezodott at.
A fiatalon megszerzett tudas sok esetben elavul, és a megszerzett ismeretek tarsadalmi
hasznosithatdsaga is csokken az Uj és folyamatosan valtozé technoldgiak, a valtozo tar-
sadalmi, gazdasagi, munkaerdpiaci és demografiai kortilmények miatt. Ennek kévetkez-
tében kiemelten fontos a felndttek folyamatos tovabbképzése és atképzése, a tudas és
a kompetenciak folyamatos megujitasa és fejlesztése.

A felnéttkori tanulds soran a relevans tudas megszerzése kilonbozé formadlis,
nem-formalis és informalis médon valésulhat meg. Egyre nagyobb hangsulyt kap az a
szemléletmdd, miszerint a jovében egy feln6tt embernek az aktiv életében tébbszoros
szakmavaltasra is fel kell késziilnie. Mind a munkakdr megvaltozasa, mind a foglalkozas
megvaltoztatasanak igénye sziikségessé teszi a tanulast.

A kutatok arra is egyre tobbszor felhivjak a figyelmet, hogy a tudast minél szélesebb
korre kell kiterjeszteni, nem érdemes egy sz(k szaktertlet hatarain beltl maradni (life-
wide learning). Ez az 6nfejleszt6 folyamat eredményezheti azt, hogy a tudés és a tanu-
lasi képesség kelléen rugalmas marad, és a jelentésebb munkahely- vagy szakmavaltas
sikeresen valésulhat meg. Fentiek miatt egyre ink&bb folyamatos képzésrél (continuous
learning) beszélhetiink.

.
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A tanulds nem ﬁ/éészﬁ/és az élet-

re, a tanulds maga az élet.”

John Dewey

A KIEMELT PROJEKT BEMUTATASA

felnétt lakossag korében a legsérilékenyebb helyzetben az
alacsony iskolai végzettséggel és/vagy alacsony készség-
szinttel rendelkez6k vannak. A készségeik alacsony szintje
kovetkeztében jellemzéen alacsony hozzdadott értékkel
rendelkez6 betanitott munka végzésére képesek, fgy a jo-
vedelemszintjiik is ennek megfelel6en alacsony. Az Ipar 4.0
technoldgiak egyre nagyobb szintd terjedésével a munkafo-
lyamatok egyre nagyobb hanyada automatizalhats, amelyek
elsé kdrben pont ezeket az egyszertibb, konnyebben kivalthaté munkékat érinthetik.
A nemzetkozi kutatasok megmutattak, hogy hazankban, hasonléan az Eurdpai Unié leg-
tobb orszagahoz, 20% fol6tt van az alacsony készségszinttel rendelkezé felndttek aranya,
és 6k azok, akik kisebb valdszintiséggel vesznek részt felnéttkori tanulasban.

A kiemelt projekt legfontosabb célja ezért az volt, hogy 6sztdndzze az alacsony isko-
lai végzettséggel, munkaerdpiacon keresett kompetenciaval vagy szakképesitéssel nem
rendelkezé felnétt lakossag, kiemelten a kozfoglalkoztatottak részvételét az oktatasban,
képzésben, és lehet6séget biztositson szamukra a munkaerépiaci szempontbdl relevans
képzettség, ismeretek, készségek, kompetencidk megszerzésére. A kiemelt projekt ennek
érdekében képzési és kompetenciafejlesztési, illetve a kdzfoglalkoztatasbol torténd kive-
zetést tamogato, a képzésekhez szorosan kothetd személyes szolgaltatasokat alakitott ki
és nyUjtott a részvevék szamara.

A résztvevok szamara megfeleld képzeési irdny palyaérdeklédés-kérd6iv segitségé-
vel kertlt kivalasztasra, amely alapjan egyéni képzési terv készilt. Az egyéni képzési
tervben személyre sz6l6 tamogatasi elemek keriiltek meghatarozasra. A kiemelt pro-
jekt kulonlegessége, hogy a képzésekhez kapcsolva - orszagosan egységes modszertan
alapjan - felnéttképzési szolgaltatasi elemek is megjelentek. A képzés elején minden
képzésbe vont személy szamara 16 dra idétartamu motivacios, a képzésben tartast és
beilleszkedést segité Képzés hatékonysdgdnak névelése elnevezés, illetve a képzés
végén 24 ora idétartamu, az elsédleges munkaerépiacra valo kivezetést segité Munka-
vdllalds el6segitése elnevezésl felndttképzési tevékenységhez kapcsolodo szolgdlta-
tds ker(lt beépitésre. A képzések eredményes megvaldsitasat a mentori tevékenység is
kiemelten segftette.

A felnéttképzeés jelentésége az utdbbi két évtizedben kiilléndsen megnétt, mind a tarsa-
dalmi kornyezet valtozasa, mind a gazdasagi valtozasok miatt, kilonos tekintettel a ver-
senyképesség tudasfiiggéve valasara. A feln6ttképzés rendszere - tobbek kozott a fentiek
okan is - folyamatos és gyors atalakulason megy keresztil, amelyhez a kiemelt projekt is



megfeleléen alkalmazkodott a lebonyolitas soran. A felnéttképzés kiemelt célja a tudas
versenyképességének fejlesztése, emellett a hatranyos helyzett rétegek felzarkéztatasa,
az esélyegyenléség biztositasa, amelyek egylttes eredményeként mozdithatd el6 a gaz-
dasag fejlodése, a munkanélkiiliség cskkentése és a tarsadalmi kohézid.

A kiemelt projekt keretében a résztvevék olyan, munkaerdpiaci keresleten alapuld, az
elhelyezkedési esélyeket néveld keépzések kozil valaszthattak, amelyek vagy valamilyen
szakmai képesités megszerzésére, vagy munkatevékenység végzéséhez sziikséges kom-
petenciak fejlesztésére iranyultak.

A kiemelt projekt keretében elszdmolhato 6sszkéltség a Gazdasagfejlesztési és Inno-
vaciés Operativ Program forrasabdl biztosftott 35,39 Mrd Ft volt.

Akiemelt projektet a Nemzeti Szakképzési €s Felnéttképzési Hivatal, a Beliigyminiszté-
rium, valamint a 18 konvergencia régidkbeli varmegyei kormanyhivatal és a Digitalis Jolét
Nkft. bevonasaval konzorciumi egytittmiikédésben valésitotta meg 2015. november 1. és
2023. julius 15. kozott. Az eredetileg 2018. december 31. napjaig tervezett megvaldsitas
elsésorban a kiemelt projekt sikerességére tekintettel, késébb - tobbek kdzott - a pan-
démia hatasara tobbszori alkalommal is meghosszabbitasra kerdilt.

2Amit tapasztalsz, érzesz és tanulsz,
évmillivkra lesz tulajdonod.”

Maddch Imre

Az els6 képzések megszervezésére 2016 februarjanak elso felében kerlt sor. A kiemelt
projekt célja legalabb 100 100 f6 képzésbe vonasa volt, az alabbiak szerinti megosztas-
ban, illetve jellemzokkel:

o aképzésben részt vevo alacsonyan kép-
zettek (a programba lépéskor legfeljebb
alapfoku (ISCED 1) vagy als¢ kdzépfo-
ka (ISCED 2) végzettséggel rendelkezé
résztvevek) szama: legaldbb 92 200 f6;

¢ aképzésben részt vevo kozfoglalkoztatottak szama: célérték nélkili;

® a képzés soran tanusitvanyt vagy bi-
zonyitvanyt szerzé résztvevok szama:
legaldbb 80 080 f6;

e munkaerépiaci kompetenciafejlesztés-
ben részt vevok szama: célérték nélkali;

e a képzés soran tanusitvanyt vagy bizonyit-
vanyt szerz6 résztvevok kozil a programba
lépéskor legfeljebb alapfoku (ISCED 1) vagy
alsé kozépfoku (ISCED 2) végzettséggel ren-
delkez6 résztvevék szama: legaldbb 73 760 f6.
(indikatorok)

A kiemelt projekt keretében a kevésbé fejlett régiokban (Eszak-Magyarorszag,
Eszak-Alfold, Dél-Alfold, K6zép-Dunantul, Nyugat-Dunantul, Dél-Dunantul) magyaror-
szagi lakohellyel vagy bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkezé, tankotelezettségii-
ket teljesitett, els6sorban alacsony iskolai végzettségli, legfeljebb befejezett altalanos
iskolai végzettséggel rendelkezd, munkavallald koru (6regségi nyugdijkorhatart el nem
ért), kézfoglalkoztatdsi jogviszonyban vagy munkaviszonyban dll6 felnétt személyek
részesliltek tdmogatdsban. A digitalizalt munkavégzést tamogatd programelem célcso-
portjat kiemelten a tankotelezettségiiket teljesitett, a kevésbé fejlett régiok teleptlésein
lakéhellyel vagy bejelentett tartdzkodasi hellyel rendelkezé, foként alacsony iskolai vég-
zettségl, elsésorban 35. életéviiket be nem toltdtt kdzfoglalkoztatott, vagy inaktiv vagy
allaskeresé személyek képezték.

1 International Standard Classification of Education (ISCED) - az oktatas egységes nemzetkdzi osztalyozasi rendszere



Az egyes varmegyékben a képzésbe vonandd létszam meghatarozasa munkanélkli-
ségj, illetve kozfoglalkoztatasi adatok alapjan tortént. A létszamok tiikrézik hazank te-
ruleti kilonbségeit, a kedvezébb és kedvezotlenebb munkaerépiaci helyzetben lévé
varmegyék kozott nagysagrendi kiilonbség volt. A legalacsonyabb képzésbe vonandd lét-
szam Gy6r-Moson-Sopron varmegyére jutott (896 6), mig a legmagasabb Borsod-Aba-
Uj-Zemplén varmegyére (18 850 f6). A kiemelt projekt a konvergencia régidkban valdsult
meg, azaz Budapest és Pest varmegye kivételével a teljes orszagot lefedte.
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A képzéshe vonandok létszama
varmegyei eloszlasban
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l 1 ISCED szint |L 1 Iskolai végzettség

ISCED 0 6vodai nevelés

ISCED 1 alapfoku oktatas (befejezett 4. osztaly)

ISCED 2 alsé kozépfoku oktatas (befejezett 8. osztaly)
ISCED 3 fels6 kozépfoku oktatas

ISCED 4 kozépfoku oktatast kovetd nem felséfoku oktatas
ISCED 5 rovid képzési ideju felséfoku képzés

ISCED 6 alapképzés (BA/BSc)

ISCED 7 mesterképzés (MA/MSc)

ISCED 8 doktori képzés (PhD/DLA)

A képzésekbe bevonasra kertlék iskolai végzettségi szintjének megallapitasa az ISCED
alapjan tortént. Az ISCED egyike az ENSZ hivatalos statisztikai némenklaturainak, amelyet
a makroszint( nemzetkdzi statisztikdk 6sszehasonlithatésaga érdekében hoztak létre.
Az ISCED elsésorban az iskolai végzettségi szintek, ezen tulmenden az oktatasi, képzési
programok tekintetében a formalis képzésben elismert végzettségek statisztikai célu be-
sorolasara szolgal, és 9 kilonbozé szintet kilonboztet meg.

Az indikatorok teljesiilése szempontjabdl a résztvevék legmagasabb szintd iskolai vég-
zettségét kellett figyelembe venni.

A kiemelt projekt keretében - a tablazatban kék hattérszinnel jeldlt - elsésorban IS-
CED 1 és ISCED 2 szint(i végzettséggel rendelkez6 résztvevék szamara nyilt lehetéség a
tamogatott képzésben vald részvételre.

A tudnl vdgyds /ejbmsa”bb [je’n)/dnk

Minden it /b, ami hozzd vezet.”

Michel de Montaigne

AGAZATOK, KEPZESEK

A kiemelt projekt keretében 20 dgazatban tébb mint kétszazféle képzés valdsult meg,
ezek kézll a legnépszertibb dgazatok, illetve képzések az alabbiak.

Mezdgazdasig és erdészet dgazat |

Amezbégazdasdg és erdészet dgazat a gazdasagi
élet egyik legkiterjedtebb &ga. Az dgazat képzé-
sei altal betekintés nyerhet6 a névénytermesz-
tés, az allattenyésztés, az élelmiszeripar, a kertészet, az
erdé- és vadgazdalkodas, a halgazdalkodas, a vizgazdalkodas,
mez6gazdasagi gépesités és a vidékfejlesztés tevékenységei-
be, amelyek mind a termelés és termesztés, mind a szolgalta-
tasok sokszinliségét kinaljak.

A képzéseken résztvevék megtanuljak - tébbek kozott - a
mezégazdasagi gépek kezelésének, karbantartasanak, allatok
takarmanyozasanak, apolasanak, novények termesztésének,
a megtermelt aruk értékesitésével és az adminisztracids fel-
adatokkal kapcsolatos teend6k ellatasanak maédjat.

Az dgazaton belill a legnépszer(ibb képzések kézé az dllat-
gondozd, a mezégazdasdgi munkds, a kertész, a parkgondo-
70, a hdztdji zéldségtermesztd, a mezégazdasdgi vontatdve-
zetd és a koszortkészité képzések tartoztak.

Fotd: Hejiisz Bettina




A gépészet dgazat képzései jo valasztast je-
lentenek mindazoknak, akiket vonz a magas
szinten automatizalt technoldgia, szeretnek
szerelni, alkotni, szerszamokkal dolgozni,
emellett a szervezési feladatokat is szfvesen
ellatjak.

A képzések elvégzésével lehet6ség nyilik
a gépgyartas, gépszerelés, finommechanika,
automatika tertletén dolgozni, hegesztések,
fémek fellletkezelésével, banyaszat, kohaszat,
energiatermelés teriletével foglalkozni, gépek
és gyartésorok beadllitasat, mukodtetését és
karbantartasat megismerni.

Az 4gazat legkeresettebb képzései a ka-
zdnkezeld (2-12 t/h kozbtt), a kisteljesit-
ményl kazdnftité (max. 2 t/h), a fogyode-

lektrodds védégdzas ivhegeszts, és a
vas- és acélfeldolgozo képzések voltak.

Fotd: Hejiisz Bettina

Rendészet és kozszolgalat dgazat

A rendészet és kézszolgdlat dgazat képzései soran a biinte-
tés-végrehajtas, a katasztréfavédelem-tlizoltésag, a rendorség,
a vagyonvédelem, a viz-, gat- és csatornavédelem, valamint a
kormanyhivatalok tevékenysége ismerhet6 meg.

Aképzések azok részére ajanlottak, akik készségszinten ren- &=
delkeznek hivatastudattal, precizitassal, pontossaggal, felelds- *
ségvallalassal az emberek és az emberi javak védelme irant,
kotelességtudattal, szolgalatkészséggel, szabalykdvetéssel és
azok betartatasaval, kovetkezetességgel.

Alegkeresettebb képzés a személy- és vagyondr képzés volt.




Oktatas dgazat

)

A pedagdgia dgazat képzései altal megismerhet6k a peda-
gbgia és a gyogypedagdgia alapjai, a gyermek fejlodésé-
nek sajatossagai €s fejlesztési lehetdségei. A képzések
végeztével lehetdség nyilik a valasztott képzésnek meg-

iskolaban, tovabba gyermekotthonban, lakésotthonban

vagy felnétt fogyatékosok intézményében elhelyezkedni.

Ajanlott azok szamara, akik érdeklédnek a gyermekek szemé-

lyiségének jellemz6i irant, képesek a gyermekfejleszté munkat

szakember iranyitasa mellett végezni. Kozkedvelt képzés az
dvodai dajka volt.

T et IV N

Kereskedelem agazat

A kereskedelem dgazat szerteagazé képzési lehetéségekkel rendelkezik. Meg-
felel6 mindazoknak, akik érdeklédnek a kis- és nagykereskedelem (pl: elado,
boltvezetd, ligyintéz6), az arucikkek reklamozasaval, a piaci igények felmérésével
kapcsolatos tevékenységek irant.

A klasszikus agazati eladdi tevékenységektél kezdve az Uzletvezetdig szamos
képzés megtaldlhatd, emellett a termelési és gazdalkodasi folyamatokba is bete-
kintést nyer a képzésen résztveve. A képzések azoknak ajanlottak, akik j6 kapcso-
latteremté és kommunikacios képességgel rendelkeznek, nyitottak embertarsaik
felé, j6 megjelenést, segit6kész, udvarias személyiségek.

Az dgazat képzései kozll elsésorban az eladd, az élelmiszer-, vegyidru eladd, a
ruhdzati eladd, a pénztdros és a virdgkotd képzéseket valasztottak a résztvevék.
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felel¢ intézményben, tgymint bdlcsédében, dvodaban, ‘__

Foto: Hejisz Bettinc
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Turizmus-vendéglitds dgazat

A turizmus-vendégldtds dgazat képzései azok szamara ajanlott, akiket ér-
dekel a gasztrondmia vilaga, az ételkészités, akik otthonosan mozognak a
konyhaban, kreativak, a vilagkonyha mellett sziviigyiik a hagyomanyos ma-
gyar vendéglatas, szeretnek emberekkel foglalkozni, vendégeket kiszolgalni.

A képzés végeztével a résztvevoknek lehetdségiik nyilik éttermekben,
vendéglatéegységekben, szallodakban, idegenforgalmi irodakban dolgoz-
ni, gondoskodni a kikapcsolddni vagyd emberek kényelmérdl, ellatasardl,
kulturalis igényérdél, utazasokat, kirandulasokat szervezni, felvilagositast
nyujtani az érdeklédoknek és a szervezéshez sziikséges adminisztraciot
lebonyolitani.

Alegnagyobb érdekl6dés az dgazat képzései kozil a szdllodai szobaasz-
szony, a konyhai kisegitd, a szakdcs, a cukrdsz, a vendégldtd eladd, a falusi
vendégldtd, az intézmeénytakaritd, és a tisztitds-technoldgiai szakmunkds
képzések irant volt.

4%




Gépészeti ismeretet és ta-
pasztalatot nyujt az érdek-

16d6k szamara. A képzésen

résztvevék az épitéshez és anyagmozga-
tashoz hasznalt gépek és berendezések (pl. alapozas,
kozmu- és fenntartasi gépek, energiaatalakité-berendezés, épitési
anyagel6készit6 gép, targonca, Utépits- és karbantartdgép) kezelésé-
hez sziikséges ismereteket sajatitjak el. A betdltheté munkakorokben
az épit6- és anyagmozgatd gép kezel6je az anyagmozgatason tul el-
latja a gépek izembe helyezésével, a gépbiztonsag és lizembiztonsag
ellendrzésével, izemeltetésével és karbantartasaval, illetve a munka-
védelmi és kiilonleges munkabiztonsagi el6irdsok betartasaval 6ssze-
fliggd feladatokat.

Zisldteriileti kisgép-iizemeltetd kepzés
Kisgépek kezeléséhez sziikséges ismeretek és tapasz-
talatok elsajatitasat biztositja a képzés. A résztvevok
gyakorlati tudast szereznek a zoldteriletek kialakita-
sahoz és fenntartasahoz hasznalt gépek tizemeltetésé-
rél. llyen gépek pl. az elektromos és robbanémotoros
flnyire, fukasza, sovényvagd, hati permetezé, ro-
tacios kapa, lombfuve és lombszivs. A megszer-
zett képzettséggel olyan munkakér télthetd be,
amelyben a telepllések zoldterileteinek kar-
bantartasa, fak és cserjék gondozasa, talajmun-
kak végzése, flinyiras, valamint kiltertleteken a
bevezetd utak tisztan tartdsa, dil6utak mentén
bozdétokmentesitésevagy erdégazdalkodasizold-
tertletek karbantartasa a feladat.

Fotd: Hejiisz'Bettina 16

Intézmenytakarito
képzés
Aképzés soranarésztvevék megismerik a tisz-
titandd feltletek tulajdonsagait, a tisztitészerek
megvalasztasanak/kivalasztasanak modjat, tovab-
ba elsajatitjak a takaritogépek szakszert hasznalatat
(pl. porszivok, padlésepré gépek, padldsurold gépek). Az
intézménytakarité munkajahoz tartozik a folttisztitas, fer-
totlenités, csuszasmentesités, szell6ztetés, valamint alap-
szintl ndvénygondozas. Aképzettség megszerzésével felii-
lettisztitasi és ipari jellegli takaritasi munkak elvégzésére
nyilik lehet6ség killonboz6 intézményekben (pl. irodak, koz-
és egészségligyi intézmények, szallo-
dak), valamint kozdsségi jarmuvek-
ben (pl. busz, vonat).




Parkgondozd képzés

Olyan naprakész tudassal rendelkez6 szakem-
bereket képeznek, akik képesek a parkfenn-
tartdsi, -gondozasi munka, névényapolas,
zoldfeltletek, lugasok, sportpalyak fenntar-
tasi munkalatainak elvégzésére az alkalma-
zando gépek szakszert hasznalataval.

Atananyag a munka- és kérnyezetvédelem,
muszaki ismeretek, parkfenntartas és novény-
ismeret témakoreit érinti. A parkgondozd
képes kerti [épcséket, ut- és térburkolatokat,
kerti vizarchitektdrakat (kerti/nagyobb ta-
vak, szokékutak), kisarchitekturakat, nt6z6-
rendszereket, valamint kerti fa- és fémszer-
kezeteket, keritéseket, kapukat, pergoldkat,
lugasokat, fateraszokat fenntartani, tovabba
novényeket, tetékertet, zoldfellleteket kar-
bantartani.

A kereskedelmi egység lizemeltetésé-
vel Osszefligg6 ismeretek €s felada-
tok elsajatitasat biztositja a képzés.
A résztvevok megtanuljdk a vasar-
I6kkal valo kozvetlen kapcsolattartas
modjat, azaz, hogy hogyan kell a va-
sarlokat szakszertien tajékoztatni és
kiszolgalni. Az élelmiszer-, vegyiaru
eladé a megszerzett képzettséggel

Személy- és vagyondr képzés

képes ellatni a készletezési és rakta-
rozasi, illetve az arubeszerzési és ér-
tékesitési feladatokat, valamint a bolti
munkéahoz kapcsol6dd adminisztra-
Cios teendoket.

A személy- és vagyonérok mindennapi munkajukkal
hozzajarulnak az adott kdzigazgatasi terllet vagy
épulet/létesitmény védelméhez, kozbiztonsaganak
noveléséhez, szervezett sport, kulturalis, politikai ren-
dezvény zavartalan lebonyolitasahoz, parkoldhelyek
Orzéséhez, szallitmanyok biztositasdhoz, kisérésé-
hez. A résztvevok tobbek kozott megtanuljak, hogyan
kell a koztertleten és kiilonboz6 objektumokban elvé-
gezni a személyek, szallitmanyok ki- és beléptetését,
ellenérizni a biztonsag feltételeit, kezelni a beléptets,
ellenérzé, védelmi és jelzérendszereket. A képzés to-
vabba olyan ismereteket is nyujt, amelyekkel a kultu-
ralis és sportrendezvények, a bankok vagy a pénz- és
értékszallitas védelme biztosithats. A személy- és
vagyonor képes jarérszolgalatot végezni, ért a parko-
166ri tevékenységhez, és rendkivili események soran
az elrendelt sziikséghelyzetben kozremukadik a koz-
veszély elharitasaban egyarant.
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Az érdeklod6k az ¢vodaskoru gyermekek gondozésa-
hoz és neveléséhez sziikséges ismereteket sajatitjak
el. A résztvevék megtanuljak, hogy hogyan tudnak
kozremtkodni a gyermek gondozasaban, a higiénés
feltételek biztositasaban, a kornyezet rendjének és
tisztasaganak megteremtésében, valamint baleset-
védelmi teend6kben. A képzés tovabba arra is kitér,
hogy melyek a megfelelé6 kommunikacios technikak és
csatornak, amelyek kialakitasa és alkalmazésa nélki-
[6zhetetlen ehhez a munkahoz. Az évodai dajka - évo-
dai pedagdgus iranyitasaval - 6vodaskoru gyermekek
gondozasaval és nevelésével 6sszefliggé feladatokat

lat el.
AR \\\\\\\\\ \
S\
A kép-
zésen az érdekl6dok
a szakszer( és kérnyezettudatos
hulladékkezeléssel kapcsolatos ismere-
teket sajatitjak el. A résztvevok megtanuljak a
kilonb6z6 hasznositasi tertleteket, amelyeket a
mez6gazdasagi termények, ndvényi és allati eredet(
melléktermékek és hulladékok (pl. szalma, kukorica-
szar, tragya), valamint az erdégazdasagi és fafeldolgo-
zasi melléktermékek és hulladékok (pl. faapriték, nye-
sedék, flrészpor) esetében sziikséges alkalmazni.
A megszerzett képzettséggel kdérnyezettudatos
szakemberré valik a résztvevd, aki szakszer(
munka elvégzésére képes a hulladékke-
zel6 és komposzttelepeken.




5—8. osztalyos
felzarkoztato képzes

Alapkompetencia fejlesztése képzés

A résztvevék elemi ismereteiket, készségeiket és szocialis kompe-
tencidikat fejlesztik annak érdekében, hogy jobban boldoguljanak
a munkaerépiacon. Megtanuljak, hogy hogyan is kell hatékonyan
tanulni felndttként. Fejlesztik a szdvegértésiket és szamolasi
készségeiket, amelyek a mindennapi élethez kapcsolédd feladatok
ellatasédhoz sziikségesek. A képzés segit abban, hogy a résztvevék
megfeleléen tudjak kezelni a nehéz élethelyzeteket, és azt, hogy
konnyebben tudjanak kapcsolatot teremteni tarsaikkal.

Az 4ltalanos iskolai felzarkéztato képzé-
sek célja az alapfoku iskolai végzettséggel
nem rendelkez6 felnéttek felzarkoztatasa,
altalanos iskolaibizonyitvanyhozjuttatasa,
ezzel az alapfoku iskolai végzettség meg-
szerzése. A tananyagegységek ismereta-
nyaganak elsajatitasaval/elsajatittatasaval
és az ismeretek gyakorlati alkalmazasat
lehetévé tevo készségek fejlesztésével
a képzés célja a résztvevok felkészitése

© szocidlis
kompetencié

M M £ r k s 2.
egy sikeres osztalyozdvizsga letételére, 3 Ze;zez e/zt-
ok il . . - elyzete
amellyel lehet6vé valik szamukra az alta- . szivegérits &z);/é“
lanos iskola felsébb évfolyamaba Iépés, szdmoldsi ‘

. . A B készsé,
illetve az altaldnos iskolai tanulmanyok j

befejezése, majd a szakképzésbe torténd
bekapcsolddas.

LAz 6/6:76481% és ba/a/aﬂ élet kulcsa a tanulds és az
Grom 55525;451/0550/454. Az Grim nélkili tanulds kime-

vit, a tanulds nélkil 6vim pedig rendkivil unalmas.”
Richard David Precht

Belépés a digitalizalt munka vilagaba képzés

A képzés fejleszti az egyén képességeit és készségeit az informatikai és kommuni-
kacios eszkdzok hasznalatdban. A képzésen részt vevok megismerkednek az inter-
netes portalok kezelésével, igy killdndsen a tajékozddas, regisztracio, bejelentkezés
vagy megosztas mddszerével, tovabba megtanuljk az interneten torténo tgyinté-

zés madjat pl. tgyfélkapun keresztil. Az elsajatitott ismeretek birtokaban a részt-
vevék magabiztosan tudjak hasznalni a digitalis eszkdzoket tigyintézés vagy tanulas
céljabol, valamint konnyebben helyezkednek el a munkaerépiac digitalizalt munkakd-
reiben egyarant.
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A KEPZESEK JELLEMZOI

A kiemelt projekt keretében induld képzések a lokalis munkaerépiaci igények altal meg-
hatérozott hianyszakmakra fokuszaltak és - Pest varmegye és Budapest kivételével - az
orszag valamennyi kistérségében megszervezésre keriltek.

A kiemelt projekt keretében kozel 1000 telepiilésen csaknem 7 000 képzés valdsult
meg, amelyen t6bb mint 110 000 ember szaméra nyilt lehet6ség Uj ismeretek szerzésére.
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ISCED aArANYOK

A kiemelt projekt keretében legalabb 92 200 f6 alacsony iskolai végzettségt (ISCED 1, IS-
CED 2) feln6tt részére volt sziikséges tamogatott képzést biztositani. Tovabbi vallalas volt,
hogy kozliik legalabb 73 760 f6 szerezzen tanusitvanyt vagy bizonyitvanyt.

A kiemelt projektben dont6en befejezett altalanos iskolai végzettséggel rendelkezé
személyek (ISCED 2) vettek részt (79%), ennél joval kisebb volt az azt el nem végzoék (IS-
CED 1) aranya (9%), és az ennél magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6k aranya (IS-

CED 3 - ISCED 8) (13%). /

A bevontak ISCED szintenként (%)

| T —_—— VT

ISCED 3+ bevontak

3 ISCED 1 bevontak
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SZAKMAI KEPZESEK VAGY KOMPETENCIAFEJLESZTO KEPZESEK

A kiemelt projektben jellegiik alapjan két csoportba sorolhatok a képzések. A szakmai
képzések valamely foglalkozas, munkakér vagy munkatevékenység végzéséhez sziik-
séges kompetencia megszerzésére, fejlesztésére iranyulnak. A kompetenciafejleszté
képzések az altalanos muveltség novelését, szakmai végzettséghez nem kétheté kom-
petencidk fejlesztését célozzak, hozzajarulva a személyiség fejlédéséhez, a tarsadalmi
esélyegyenléség és az allampolgari kompetencia kialakulasahoz.

Vagyis mig egy szakmai képzés elvégzésével egy vagy tobb konkrét munkakor tolthetd
be vagy munkatevékenység végezhetd, addig egy kompetenciafejleszto képzést kdvets-
en a személyiség és az altalanos kompetenciak fejlédnek, és ez lehetdséget teremthet
tovabbi képzés(ek) elvégzésére. A cél mind a két esetben azonos, azaz az Uj ismeretek
megszerzése tobb lehetdséget biztosithat a munkaerdpiacon vald helytéllasra. A kiemelt
projektben megvaldsult képzések tébb mint négydtdde (83%-a) szakmai jellegl volt.

/Q\

A ée;pzéseé /'e//e_ge szerinti
%-0s mc]o.sz/a‘.s
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A DIGITALIS KOMPETENCIA FONTOSSAGA

A kiemelt projektben fontos szerepe volt a digitdlis és technoldgiai jdrtassdg megneve-
zés(i kulcskompetencia fejlesztésének. Ma mar nem csak az informatika teriiletén dolgo-
z6knak van sziiksége a digitalis kompetenciakra és azok fejlesztésére, hanem a globalis
gazdasagban is kulcsszerepet toltenek be a munkahelyteremtés tertletén. A mindennapi
életlink, valamint a munkavégzés soran is alapveté elvaras lett a digitalis eszkdzok (pl.
gyartosori kezel6szervek) kezelése. Nem mindenki rendelkezik azonban
S a megfelel6 kompetenciakkal, amelyek képessé tennék éket arra, hogy
a munkajukhoz sziikséges digitalis technoldgidkat megfelel6 moédon
hasznaljak.
Akiemelt projekt keretében a résztvevok tobbféle digitalis kompe-
tenciafejleszté képzésen vehettek részt, amelyek kozil a legnép-
szer(bb a belépés a digitalizdlt munka vildgdba megnevezésU
volt. A képzés célja, hogy a résztvevok digitalis képességeinek
és készségeinek fejlesztése megvaldsuljon annak érdekében,
hogy képesek legyenek a nyflt munkaerépiac digitalizalt
munkakéreiben a képzést kévetéen munkaba allni.
A kiemelt projektben orszagosan tébb mint
3000 f6 vett részt digitalis kompetenci-
akat fejleszté képzéseken, amely a meg-
valésult kompetenciafejleszté képzések
17%-at teszi ki.

HATRANYOS HELYZETUEK

A kiemelt projekt kilondsen nagy hangsulyt helyezett az esélykiegyenlité oktatdsi és
képzési lehetéségek biztositasara a felzarkdztatas érdekében. A képzésbe torténé be-
vonas soran elényben részestiltek - tébbek kozétt - a roma nemzetiségti vagy fogya-
tékkal él6 vagy megvdltozott munkaképességli személyek. A képzésbe vont személyek
egyharmada (33%-a) roma nemzetiséglinek vallotta magat.

A ROMA NEMZETISEGUEK %-0S ARANYA
A BEVONTAKHOZ KEPEST



NEeMI ELOSZLAS

A képzéseken a nemek ardnya nem volt kiegyenlitett: a nék nagyobb ardnyban (60%)
vettek részt, mint a férfiak (40%). Orszagos szinten tdbb mint kétszaz képzési iranybdl
volt lehetéséglik valasztani a résztvevoknek, ezeken beliil voltak olyan képzések, amelyek
népszertsége nemenként eltért.

An6k kérében az egyik legnépszertibb képzés az dvodai dajka volt, illetve a kdzkedvel-
tek kozé tartozott a konyhai kisegit6, az intézménytakarito, a z6ldség- és gytimdlcsfel-
dolgozd, valamint a bio- és zéldhulladék hasznositds, komposztdlds képzés is.

Ajelentkez6 férfiak nagyobb aranyban a miszaki, mez6gazdasagi teriilethez kapcsold-
do képzéseket részesitették elényben. A legnépszer(ibb szakma az épité- és anyagmoz-
gatd gep kezeldje volt, és sokan valasztottak a motorflirész-kezeld, a teleptiléskarban-
tartd, a mezégazdasdgi munkds, valamint a személy- és vagyondér képzést.

40% éri

,,A/wj/wm a haszndlathil h'éa/aah‘ vasda-

rab rozsdisodni tud, dgy indul romlisnak

a tétlenségre kdrhoztatott elme.”
Leonardo da Vince
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MENTORI TEVEKENYSEG

mentordlds egy partfogé kapcsolat, amelyben a mentor ko-
zdsen dolgozik a mentordlttal, utmutatast, tdmogatast és
tanacsokat nyujt részére. A mentoralas gyakori tamogatasi
forma az oktatas terlletén, a mentori kapcsolat pozitiv ha-
tasa pedig szamos teriileten kimutathatd. A kognitiv fejlédés
mellett a mentori kapcsolat a mentoralt érzelmi és tarsas
kompetenciait is fejlesztheti, és fontos szerepe lehet tobbek
kozott az 6nbizalom ndvelésében is.

A kiemelt projekt keretében figyelembe véve a képzésben résztvevék alacsony motiva-
cidjat, a képzések sikeres megvaldsitasat mentori szolgaltatds segitette, amely személyes
vagy csoportos segité tevékenység formajaban valésult meg.

A mentorok a halmozottan hatranyos helyzet miatt raszoruld, a szolgéltatas igénybe-
vételét kérelmez6 résztvevoknek (személyes motivacios szintjik és a csaladjuk altal nyuj-
tott tamogatas szintjének figyelembe vételével) csoportos vagy egyénre szabott mentori
segftségnyujtast biztositottak.

A mentori tevékenységnek része a résztvevék képzésbe vonasanak, illetve a képzésben
tartasanak és a képzés eredményes befejezésének tdmogatasa. Segitették a résztvevék
beilleszkedését a képzési csoportokba és a tanulas folyamataba.

A mentorok kiemelt feladata volt, hogy segitsék mentoréltjaik képzésének sikeres
megvaldsulasat. Tamogatast kellett biztositaniuk a mentoraltak motivaciéjanak fenntar-
tasaban, élethelyzetiikbél adodd problémaik megoldasaban, valamint egyéb, a képzést
hatraltato, illetve befolyasold akadalyok elharitasaban. Igény esetén informaltak a men-
toraltat szocialis intézmények, civil szervezetek elérhet6ségérol.

A mentorok megfelel§ végzettséggel rendelkezd szakemberek kozul kertltek kivalasz-
tasra, és magas szinvonalu szakmai tovabbképzésen késziltek fel a feladat ellatasara.

Akiemelt projekt lebonyolitasa soran a képzésben résztvevék 97%-a vett igénybe men-
tori szolgaltatast, ami nagy mértékben hozzajarult a lemorzsolédasi arany alacsony szin-
ten tartasahoz.

Altalanos probléma volt, hogy a résztvevék nehezen vagy egyaltalan nem tudtak értel-
mezni a hivatalos dokumentumokat, segitségre szorultak azok kitéltése soran.

Az alabbiakban a mentori tevékenységgel 6sszefliggé néhany ,jo gyakorlat” keriil be-
mutatasra.



Személy- és vagyon6r tanfolyam tdbb résztvevéjének erkolesi bizonyitvanyra
volt szliksége. A mentor segitségével Uigyfélkapus regisztracickat hoztak létre,
majd online igényelték meg a sziikséges dokumentumot. A technikai hattér

biztositasaban szintén a mentor segitett.

Egy felttin6en visszahuzodd, cséndes mentoralt rendszeresen nem jelent meg
a képzésen. A mentor nem taldlta 6t a megadott lakcimén. Kiderilt, hogy egy
anyaotthonban bujkalt gyermekeivel. Szeretett volna jarni a képzésre, de négy
gyermeke folyamatosan betegeskedett, és ezért dontott ugy, hogy feladja azt.
A mentor rendszeresen latogatta 6t, és erdsitette benne, hogy semmiképp
sem szabad feladnia a képzést. Beszélt az anyaotthon vezet6jével, és kérte,
hogy tamogassak az édesanyat, hogy pétolhassa elmaradasait, illetve tudjon
jarni a képzésre. Az intézkedések hatasara a mentoralt hidnyzasainak szama
elfogadhat6 mértékre csokkent, és végiil eredményes vizsgat tett.
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Egy indulé tanfolyam valamennyi résztvevéjének gondot okozott az adott
képzés teljesitéséhez sziikséges idegen nyelvli szakmai anyag elsajatitasa. A
felmer(lt nehézségek kezelése, a motivéacids szint fenntartasa és erdsitése
érdekében a mentor tobb alkalommal is tartott csoportos mentori megbeszé-
lést, amelyek soran személyes tapasztalatainak megosztasaval, valamint az
idegen nyelvl tananyag elsajatitasat segité kilénboézoé technikak ismerteté-
sével sikeriilt eredményt elérnie. Az elsé vizsganapon a megjelentek 100%-a,
a masodik napon a megjelentek 93,3%-a sikeresen teljesitette a feladatokat.

&

Kémtves képzés oktatdja értesitette a mentort, hogy az egyik résztvevé nem
jart képzésre, igy az arrdl vald kizaras veszélyeztette. Csoporttarsai elmond-
tak, hogy az illet6 kdlcsont vett fel, ezért a kélcsont ado vallalkozénak ,nap-
szamban” dolgozott, igy prébalta torleszteni addssagat, emiatt nem tudott
képzésre jarni. A mentor egyeztetett a vallalkozdéval az adéssag rendezésének

A KIEMELT PROJEKTBE BEVONTAK KOZUL

MENTORI SZOLGALTATAST IGENYBEVEVOK %-0S ARANYA
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lehetséges mddjairdl annak érdekében, hogy a mentoralt képzésre is el tud-
jon jarni. A vallalkozé végll tamogatta, hogy az érintett szabadidejében dol-
gozza le addssagat, mert ha kizarjak a képzésbdl, az adéssagan felll a képzési
tamogatast is meg kell téritenie. A mentoralt sikeres vizsgat tett, és kémtves
szakképesitést szerzett.

Egy 5. osztélyos felzarkdztatd képzésen résztvevé a lakhatasi problémai mi-
att a képzés helyszinétdl tavolra koltozott, fgy felmerdlt annak veszélye, hogy
minden igyekezete ellenére lemorzsolddik a kozlekedési nehézségek és a ta-
volsag miatt. A mentornak a felnéttképz6 segitségével sikerilt megoldania,
hogy egy kdzelebbi varosban szintén induld 5. osztalyos felzarkoztatd képzé-
sen folytassa tanulméanyait, igy be tudta fejezni a tanfolyamot.

Egy szenvedélybeteg résztvevd problémajat 6nmaga el6tt sem vallalta fel,
segitséget nem fogadott el. A mentor a csaladdtagok és a humanszolgaltato
intézmény csaladsegitéi segitségével mindent megtettek annak érdekében,
hogy az érintettet megfeleléen motivaljak a gydgyulas iranyaba. Hosszu, cé-
liranyos beszélgetések eredményeként siker(lt elérni, hogy a mentoralt se-
gitséget kérjen, a tanfolyamot rendszeresen latogatta és sikeresen fejezte be.

Intézménytakaritd képzésen az egyik résztvevo a gyermeke betegsége mi-
att sokat hianyzott. A mentor a résztvevével telefonon vette fel a kapcsola-
tot, érdeklodott a gydgyulas varhato idépontjardl, valamint tajékoztatta, hogy
lehetdsége van a kimaradt érak pétlasara. Egyeztetett az oktatdval, illetve a
felnottképzével is, hogy a lemorzsolddas elkertlése érdekében biztositsak a
felzarkoztatast, és a mentoralt sikeres vizsgat tehessen. Az Uigyintézés ered-
ményes volt, a résztvevé eredményesen fejezte be a képzést, és bizonyitvanyt
szerzett.

A mentorok szerepe és feladata jelentdsen atalakult a jarvanytgyi veszélyhelyzet ko-
vetkeztében, kilénosen a felfiiggesztéssel érintett képzések tekintetében. A mentorok a
jarvanytgyi helyzettel 6sszefiiggd aktudlis informéaciokrél és tudnivaldkrdl naprakészen
tajékoztattak a résztvevoket. A kapcsolattartas soran igyekeztek megnyugtatni 6ket, hogy
lesz lehetéség az elkezdett tanfolyamokat befejezni, ennek érdekében rendszeresen ve-
gyék el6 a tananyagot, és tartsak szinten a tudasukat, gyakoroljanak. A segftség hatékony
volt, szamos esetben siker(lt a résztvevék jelenlétét biztositani a folyamatban 1év6 tanfo-
lyamokon, illetve az elmaradt vizsgakat teljesiteni.
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RESZTVEVOK MONDTAK A KERZESEKROL

ruhazati eladé - n6, 19 éves
,Nem fejeztem be a gimnaziumot, ezért nehéz elhelyezkednem. Olyat sze-
retnék tanulni, ami érdekel is”

'O RS T

ruhazati elado - né, 40 éves
,Sajat vallalkozast szeretnék inditani, és ebben a képzés segit””

"SRR TS

beteggondozo - n6, 64 éves
LA kdrnyezetemben lévéknek szeretnék segiteni a megszerzett tudassal és
tapasztalattal. Szeretném atadni ezeket az unokaimnak is.”

TC AR T S Y

cukraszsegéd - férfi, 55 éves
LA fiam mellett szeretnék cukraszsegédként dolgozni, és egylitt sajat vallal-
kozast inditani itt helyben”

OIS B Y

35




pénztaros - né, 39 éves
LA korabbi tapasztalataimat és tudasomat sikeriil a képzésen béviteni, és
végre végzettségem is lesz vele”

no =

faiskolai kertész/raktaros - férfi, 55 éves
,Egészségiigyi dllapotom miatt nem tudtam mar folytatni az eléz6 munka-
mat, ezért (gyorsan) szakmat kellett valtanom.”

C RS IS

népi kézmves (kosarfond) - n6, 50 éves
,Az egész csaldadom kosarfonassal foglalkozott gyerekkorom 6ta. Szeretnék
minél tébbet tanulni még, hogy el tudjak vele helyezkedni”

I

szakacssegéd - n6, 28 éves
LA gyereknevelés utan nehéz munkat talalni. J6 lehetdségnek tartom, hogy
most egy végzettséget tudok szerezni.”

I

belépés a digitalizalt munka vilagaba - férfi, 47 éves
,Nagyon hiszek a digitélis vilagban. Szeretnék ebben felzarkozni és a mun-
kdmban is hasznalni a megtanultakat.”

Gnw A2

bolti el6készité - n6, 38 éves
A gyerek mellett nehéz munkat talalni, mert nem tudok teljes munkaidében
dolgozni. Ezzel a végzettséggel igy gondolom, hogy tobb lehetéségem lesz.”

TE RS RS S

csaladellatd - n6, 35 éves
,Nagyon j6 a csoport €s az oktatok is. Tamogatjuk egymast mindenben. Re-
mélem a képzés utan is megmaradnak ezek a kapcsolatok.”

15 Ly > =
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vagohidi munkas/gyalogkiséretl targoncakezel6 - n6, 34 éves
,J6, hogy a lakéhelyemen van lehet6ség tanulni.”

'O RS T Y

személy- és vagyonér - férfi, 44 éves
,Nagyon meg vagyok elégedve az oktatéval. Nehezen tanulok, de 6 segit ab-
ban, hogy megértsem az anyagot és ne maradjak le a tébbiektél”

'O RS T

betegkiséro - férfi, 42 éves
LA tanfolyam alatt lehetéségem nyilt kérhazban besegiteni, ezért a képzés
utan alkalmazni is tudnak majd.”

OIS T

7-8. osztalyos felzarkdztato - férfi, 28 éves

,Mivel nem fejeztem be a 7-8. osztalyt, ezért nem tudok jogositvanyt sze-
rezni. Azért szeretném ezt elvégezni, mert akkor tébb munkalehet6ségem
lenne”

RS T

irj megjegyzést...

” 7knuﬁ meg mindent, amit lehet,
amikor csak lehet, akitol csak lehet!
Eqyszer eljon az az idd amikor hd-
lds leszel ezért magadnak.”

Sarah Caldwell
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