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3.2.5. Javaslatok



Jelen vezet6i 6sszefoglald célja a GINOP-6.1.1-15-2015-00001 azonositészamu, ,Alacsony képzettséglek és
kozfoglalkoztatottak képzése” cimii kiemelt projekt (a tovabbiakban: kiemelt projekt) megvaldsitasaval
Osszefliggd, igy kulénbésen a célcsoport helyzetében bedllt valtozasoknak tényellentétes hatasvizsgalat
alapjan kimutatott eredményeinek 0Osszegzése, és az azonos témaban készllt hatastanulmany
Osszefoglalasa.

1. A kiemelt projekt rovid bemutatasa

Magyarorszag Kormanyanak kiemelt célja a kozfoglalkoztatas bevezetésével, hogy el8segitse a
szegénységben és tarsadalmi kirekesztettségben élék, a foglalkoztatast helyettesité tamogatasra jogosultak
helyzetét. Fontosnak tartja ugyanakkor, hogy a kdézfoglalkoztatas ideje alatt munkaerdpiaci-, valamint
kompetenciafejleszt6 képzések és szolgaltatasok legyenek biztositva az érintettek szamara annak érdekében,
hogy a megszerzett ismeretek és gyakorlatok altal a munkaer8piaci helyzetlk javuljon.

A kiemelt projekt legfontosabb célja ezért az volt, hogy 0szténdzze az alacsony iskolai végzettséggel,
munkaerépiacon keresett kompetenciaval vagy szakképesitéssel nem rendelkezé felnétt lakossag, kiemelten
a kozfoglalkoztatottak részvételét az oktatasban, képzésben, és lehet6séget biztositson szamukra a
munkaerépiaci szempontbdl relevans képzettség, ismeretek, készségek, kompetenciak megszerzésére. A
kiemelt projekt ennek érdekében képzési és kompetenciafejlesztési, illetve a kdzfoglalkoztatasbdl térténd
kivezetést tamogatd, a képzésekhez szorosan kéthetd személyes szolgaltatasokat alakitott ki és nyujtott a
részvevlék szamara.

A kiemelt projektet a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Hivatal konzorciumvezetéként
(a tovabbiakban: NSZFH vagy Konzorciumvezetd), a Beliigyminisztérium, mint kiemelt konzorciumi tag
(a tovabbiakban: BM vagy Kiemelt konzorciumi tag), és 18 konvergencia régiokbeli varmegyei
kormanyhivatal (a tovabbiakban: Kormanyhivatal(ok)), valamint a Digitalis Jolét Nonprofit Kft. bevonasaval
konzorciumi egyiittmiikodésben (a tovabbiakban egyltt: Konzorcium) valdsitotta meg.

A Széchenyi 2020 program keretében megvalosult kiemelt projekt 100 100 f6 képzésbe vonasat tiizte ki célul
2015. november 1. és 2023. julius 15. k6z6tti idészakban, 35,39 milliard Ft vissza nem téritendd eurdpai
unios tamogatas felhasznalasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaban. A teljesitendd indikatorok
(tébbszdri megemelést kdvetéen) az aldbbiak szerint kerlltek meghatarozasra:

Indikator neve Cele’!‘tek
(fo)

Képzésben résztvevok szama 100 100
A képzésben részt vevd alacsonyan képzettek szama (a programba Iépéskor legfeljebb 92 200
alapfoku (ISCED?* 1) vagy als6 kézépfoku (ISCED 2) végzettséggel rendelkezék résztveviok)
Képzésben résztvevd kdzfoglalkoztatottak szama célérték nélkali
A képzés soran tanusitvanyt, vagy bizonyitvanyt szerz6 résztvevék szama 80 080
A képzés soran tanusitvanyt, vagy bizonyitvanyt szerzé kdzfoglalkoztatottak szama? -
Munkaeré-piaci kompetenciafejlesztésben részt vevék szamas célérték nélkuili
A képzés soran tanusitvanyt, vagy bizonyitvanyt szerz§ résztvevék kozil, a programba
lépéskor legfeljebb alapfoku (ISCED 1) vagy als6 koézépfoku (ISCED 2) végzettséggel 73760
rendelkez6 résztvevék szama

! International Standard Classification of Education (ISCED) - az oktatas egységes nemzetkozi osztalyozasi rendszere
2 A Felhivas 2019. junius 20-an hatalyba lépett mddositasaig relevans
3 A Felhivas 2019. junius 20-an hatalyba lépett modositasatol relevans
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2. A képzések jellemzoi

Az elsé képzések megszervezésére 2016 februarjanak elsé felében kertlt sor. A kiemelt projekt keretében
arésztvevék olyan, munkaerépiaci keresleten alapuld, az elhelyezkedési esélyeket ndvel képzések kozll
valaszthattak, amelyek vagy valamilyen szakmai képesités megszerzésére, vagy munkatevékenyseég
végzéséhez sziikséges kompetenciak fejlesztésére iranyultak.

2.1. Tamogathato képzések tipusai a kiemelt projekt indulasakor:

a) az Szktv4. szerinti allam altal elismert szakképesités (Orszagos Képzési Jegyzékben meghatarozott
szakképesités)

b) az Fktv®. 1. § (2) bekezdés b) pontja szerinti tamogatott egyéb szakmai képzés (,B” képzési kor)

c) az Fktv8. 1. § (2) bekezdés d) pontja szerinti tdmogatott egyéb képzés (,D” képzési kor)

d) az Fktv’. 2. § 16. pontja alapjan hatésagi jellegii képzés

2.2. Tamogathato képzések tipusai 2021. januar 1-jétdl, jogszabalyvaltozasok okan:

I. az Fktv18. szerint:

A. az Fktv1. 1. § (2) bekezdés b) pontja szerinti, tAmogatott egyéb szakmai képzés (,B” képzési kor)
B. az Fktv1. 1. § (2) bekezdés d) pontja szerinti, tamogatott egyéb képzés (,D” képzési kor)

(A és B egyutt: Fktv1. szerinti képzések)

Il. az Fktv2°. szerint:

. az Szkt. 9. § (2) bekezdés a) pontja szerinti részszakma

. az Szkt. 9. § (2) bekezdés b) pontja szerinti szakképesités

az Fktv2. 1. § (1) bekezdés a) pontja szerinti, szakképzésnek nem mindsiil6 képzés

az Fktv2. 1. § (2) bekezdés szerinti, jogszabaly alapjan szervezett képzés, a tovabbiakban hatésagi
képzés

(C—F egyitt: Fktv2. szerinti képzések)

Mmoo

Akiemelt projekt kiildnlegessége, hogy a képzésekhez kapcsolva — orszagosan egységes modszertan alapjan
— felnéttképzési szolgaltatasi elemek is bevezetésre keriltek. A képzés elején minden képzésbe vont
személy szadmara 16 ora id6tartamu motivaciés, a képzésben tartdst és beilleszkedést segitd Képzés
hatékonysaganak névelése elnevezésl, illetve a képzés végén 24 o6ra idétartamu, az els6dleges
munkaerépiacra valé kivezetést seqité Munkavallalas el6segitése elnevezési felnbttképzési tevékenységhez
kapcsolodo szolgaltatas kertlt beépitésre, amely szolgaltatas a képzés egyénre szabott kialakitasat segitette
elé.

a) A Képzés hatékonysaganak névelése c. szolgaltatas célja volt: a kdzfoglalkoztatasbél valoé kivezetés
tamogatasa, a képzés hatékonysaganak javitasa, amely az egyuttimikédés és motivacio, a
konfliktuskezelés, valamint a tanulasi technikak teruleteinek fejlesztésére terjedt ki.

b) A Munkavallalas elbsegitése c. szolgaltatas célja volt: a képzésben résztvevék felkészitése a
munkaerépiacra vald kijutdshoz. Ennek keretében munkaerdpiaci, allaskeresési kommunikaciés
alapismereteket, illetve munkaviszony létesitésével 6sszefliggd ismereteket sajatitottak el.

A kiemelt projektben a képzések sikeres megvalodsitasat tovabba mentori szolgaltatas is segitette.

4 a szakképzésrél szolo 2011. évi CLXXXVII. torvény — 2019. december 31. napjaig hatalyos

5 a feln6ttképzésrél szol6 2013. évi LXXVII. térvény 2019. december 31. napjan hatalyos allapota szerint
61d. el6z6 labjegyzet

71d. el6z6 labjegyzet

8 a feln6ttképzésrél szo6l6 2013. évi LXXVIL. térvény 2019. december 31. napjan hatalyos allapota

9 a felnéttképzésrél szold 2013. évi LXXVIL. tdrvény mindenkor hatalyos allapota
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3. A kiemelt projekt eredményeinek bemutatasa

A kiemelt projekt megvaldsulasanak eredményességét, célkitlizéseinek teljesilését, az azt segitd vagy
hatraltaté okokat, és az ok-okozati 6sszefliggések feltarasat egyrészrél az NSZFH, illetve a BM, masrészrol,
kuléndsen a kiemelt projekt keretében finanszirozott munkaerdpiaci képzések tényellentétes hatasvizsgalatat
a HETFA Kutatointézet és Elemzd Kézpont (a tovabbiakban: HETFA) végezte el.

Az NSZFH és a BM 0sszegezte a munkaerdpiac és a kdzfoglalkoztatas helyzetét, a feln6tt- és szakképzési
rendszer jogszabalyi kérnyezetének valtozasat, részletesen bemutatta a képzések adatait és eredményeit,
felmérte és Osszesitette a kiemelt projekt megvaldsitasaban és a képzésben résztvevék tapasztalatait,
Osszesitette és bemutatta a monitoring és a mentori tevékenység eredményeit és tapasztalatait.

A HETFA altal elvégzett tényellentétes hatasvizsgalat célja az volt, hogy megvalaszolja, sikerrel jarultak-e
hozza a 2016. februar 3. és 2021. december 31. kozott belépd résztvevok foglalkoztatasi kilatasainak
javulasahoz a kiemelt projekt képzései. Ennek vizsgalati eszkdze a tényellentétes hatasvizsgalatok
modszerén alapuld, parositdsos modszertan (propensity score matching) volt. A HETFA a Nemzeti
Foglalkoztatasi Szolgalattol (NFSZ), illetve a NAV-tél szarmazd, egyéni szintli adminisztrativ adatokra épil
adatelemzés mellett kiterjedt szakirodalomoésszegzést is végzett a hazai kozfoglalkoztatas helyzetét értékeld
tanulmanyokra, valamint a kilénb6z8 munkaerdpiaci programok tényellentétes hatasvizsgalatainak
eredményeire alapozva.

3.1. A kiemelt projektben folytatott képzések adatai és tapasztalatok
3.1.1. Képzési adatok

A kiemelt projekt keretében 2022. december 31-ig 6sszesen 6 883 db képzés valosult meg orszagos szinten,
114 230 f6 bevonasaval, dontéen szakmai (83,44%), kisebb részt kompetenciafejlesztd képzések (16,56%)
formajaban.

Az Osszes résztvevd kozel fele (45,67%) allamilag elismert OKJ (A koros) képzést kezdett el, amellyel
szakmat szerezve biztosabb eséllyel tudtak kilépni a munkaerépiacra. Az egyéb szakmai képzésen (B koros)
arésztvevok negyede (25,14%), részszakmara felkészité képzésen 2,75%, szakképesités megszerzésére
inditott képzésen pedig a résztvevék 3,09%-a vett részt. A szakmai jellegli képzések egy sajatos szeletét a
hatésagi képzések tették ki (6,78%), amelyek keretében legnagyobb részben Epité- és anyagmozgatégép
kezelb képzések valdsultak meg. A szakmai képzések mellett kisebb aranyban indultak kompetenciafejleszto
képzések, ezeken a bevontak 16,56%-a vett részt.

A kiemelt projekt alapvet6 célja az alacsony iskolai végzettséggel rendelkez8k (ISCED 1, 2) szdmara valé
képzések nyujtasa volt, azonban korlatozott szamban magasabb iskolai végzettséggel birdk is
bekapcsoldédhattak a képzésekbe. A kiemelt projekt keretében bevonandd 100 100 fé kézul legalabb 92 200
f6 alacsony iskolai végzettségl felndtt részére volt sziikséges tamogatott képzést biztositani. Ennek
kovetkeztében — kuléndsen a kiemelt projekt elején — volt fontos szempont a bevonasoknal, hogy déntéen
ISCED 1, valamint ISCED 2 szinttel rendelkezé felnbttek részvételével induljanak el a képzések. A vizsgalt
id6szakban Osszesen 9521 f6 ISCED 1 szintli végzettséggel, valamint 88 777 f6 ISCED 2 szintl
végzettséggel rendelkez6 felnétt kerilt bevonasra.

A képzések atlagos 6raszama 336 éra volt, azonban képzési irdnyonként ez jelentés eltéréseket mutatott. A
legmagasabb aranyban a 100 és 400 6ra kozotti képzések valosultak meg, dsszességében a képzések

kdzel haromnegyede (72,78%) ebbe az éraszam intervallumba esett.

A kiemelt projekt soran 114 230 képzésbe vont f6bél 10 066 f6 morzsolddott le (8,81%).



A bevontak egyharmada (33,02%) volt magat roma nemzetiséglinek vallé. A képzésbe vont, magukat roma
nemzetiséglinek vallék aranya képzési tipusonként szinte megegyezé volt, aranyuk azonban ISCED
szintenként jelent6sen eltért. A magat roma nemzetiséglinek vallé bevontak aranya az iskolai végzettség
névekedése soran csokkent. Az ISCED 1 szintli végzettséggel rendelkezd bevontak tébb mint fele roma
nemzetiséglinek vallotta magat (52,45%), az ISCED 2 szintlek kozoétt hozzavetdleg egyharmad volt az
aranyuk (35,27%), mig az ISCED 3+ végzettségliek k6zott minddssze 9,43%.

Akiemelt projektben a képzési koltség atlaga 187 187 Ft/fé volt. Aképzési tipusok kdzil az dllamilag elismert
OKJ (A koros) képzések és a részszakmara felkészité képzések emelkednek ki a 250 000 Ft/f6é korli
atlagos képzési koltséggel. Ennek oka, hogy ezek a szakmai képzések a leginkabb anyag- és
eszkozigényesek, valamint az atlagos hosszuk is meghaladja az atlagot. A masik végletet az egyéb szakmai
(B koros) képzések jelentik, ahol ez az 6sszeg 120 000 Ft/f6 alatt volt.

A kiemelt projekt soran a vizsgalt idészakban 6sszesen 237 képzési irdnyban valésultak meg képzések. A
leggyakoribb az egyéb szakmai (B koros) képzési tipusba tartozo Zoldteriileti kisgép-iizemelteto
képzés volt, amelybdl 460 db valésult meg 7 261 f6 bevonasaval. A hatésagi képzések tekintetében az Epité-
és anyagmozgato gép kezeldje képzés is kdzel azonos szamban és létszamban valosult meg, 445 db, 7 135
f6 bevonasaval. A harmadik leggyakoribb képzés az Alapkompetenciak fejlesztése megnevezési
kompetenciafejleszté képzés, amely orszagos szinten 371 db valdsult meg, 6 837 6 részvételével.

3.1.2. A kiemelt projekt megvaldsitasaban és a képzésben résztvevok tapasztalatai

A kiemelt projektben a Kormanyhivatalok és a képzést megvaldsitd felnéttképzdk korében kérdodives
felmérésre kerllt sor, amelynek célja a képzések megszervezésével, és lebonyolitasaval kapcsolatos
tapasztalataik, a felmeriilt nehézségeik és megfogalmazott javaslataik megismerése volt. Az online
kérd6iv Kkitoltése, valamint a kérd6iv adatainak feldolgozasa anonim modon toértént, az eredmények
kiértékelése soran a kitoltére vonatkozd egyedi informaciok nem voltak beazonosithatok.

Afelnoéttképzok kdzil a mintaba 99 feln6ttképzd keriilt, azonban koézilik 5 id6kdzben megsziint, igy a kérdéiv
Osszesen 94 felndttképzé szamara kerilt megkildésre (elektronikus uton) és ebbdl 58 felnéttképzd
(61,70%) valaszolt a feltett kérdésekre. A felmérésben részt vett felnéttképzék kézul 11 szakképzé (18,97%)
és 47 feln6ttképzd intézmény (81,03%) volt. A felmérésben részt vevd felnbttképzék véleménye, észrevétele
alapjan megallapithatd, hogy a képzésben résztvevék motivaltsaganak elérésére és fenntartasara
nagyobb hangsulyt kell fektetni mind a képzésben tartds, mind annak befejezését kovetd elhelyezkedés
elémozditdsa érdekében. Hangsulyoztak tovabba a bemeneti kompetencidk felmérésének
szikségességét a képzést megel6zéen. Szikségesnek tartjdk az ajanlattételi, valamint a képzési
dokumentacié egyszeriisitését, az ajanlatok és egyéb dokumentumok elektronikus uton torténd
benytujtasa lehetdségének biztositasat, amely a gordilékeny megvalositast tdmogatja.

Osszességében a felmérésben részt vevd felnéttképzok a kiemelt projektet hasznosnak talaltak, amely tobbek
kozo6tt szakmaszerzési lehetdséget biztositott a résztvevéknek.

A Kormanyhivatalok 6sszegzett véleménye, észrevétele alapjan elmondhato, hogy a résztvevék képzésbe
vonasara és képzésben tartasara hatékonyabb médszereket, komplexebb szolgaltatasokat tartalmazé
tamogatasi format célszerii kialakitani. Javasolt a feln6ttképz6k kivalasztasara iranyuld eljaras soran
alkalmazott értékelési szempontrendszer atgondolasa, és a feln6ttképzdk helyismeretének
hangsulyosabba tétele. Szikségesnek tartjak a visszakoveteléshez kapcsolédé folyamatok
leszabalyozasat és tobb szakmai rendezvény megtartasat.

Osszességében a Kormanyhivatalok a kiemelt projektet hasznosnak és eredményesnek talaltak, amely
elémozditotta a hatrdnyos helyzetli kézfoglalkoztatottak munkaerdpiaci helyzetének javulaséat, és nagyon
fontosnak tartjak a hasonlé projektek inditasat a jovében.



A képzésben résztvevék véleményének, tapasztalatainak feltardsa interjis moddszerrel tértént. Az
interjukészités célja a képzésben résztvevok képzéssel kapcsolatos elégedettsége, tapasztalata, a
megszerzett tudas tovabbfejlesztésével kapcsolatos terveik, munkaerépiaci helyzetik valtozasanak vizsgalata
volt. Az interjukon valé részvétel 6nkéntes volt, az adatok feldolgozasa anonim maédon tértént. Osszesen 69
kevert tipusu interju késziilt 2022. majus-november kdz6tt, amelyek 6sszesen 13 varmegyét érintettek. Az
interjukon elhangzottak 6sszesitése alapjan a résztvevoi tapasztalatok 6sszességében pozitivak a kiemelt
projekttel kapcsolatban. A résztvevdk jol érezték magukat a képzésben, fejlédést és motivaciot talaltak a
tanulasban. Ki kell emelni az oktatok rendkivil fontos szerepét, a mentorok kézremikodését és a gyakorlati
oktatas jelent6ségét. A visszajelzések alapjan a jovében a gyakorlatorientalt, a tananyag mennyiségével
osszhangban megszervezett hosszusagu képzések a célravezeték, amivel a célcsoport képzésben vald
részvételét hatékonyabba lehet tenni. Sziikkséges a képzések még gyakoribb ellendrzése, kiuléndsen a
gyakorlati 6rak megvalésitasara vonatkozoan.

3.1.3. A monitoring tevékenység eredményei és tapasztalatai

Az NSZFH és a BM részben kotelez6en elbirt, részben onként vallalt feladatként tdmogaté monitoring
tevékenységet végzett a kiemelt projekt teljes megvaldsitasi idétartamaban, az alabbi feladatmegosztas
szerint.

Az NSZFH végezte a képzések tényleges megvaldsulasanak — helyszini és dokumentum alapu — ellenérzését.
A Felhivas el6irasa értelmében a monitoring tevékenységet a képzésekbe ténylegesen bevont dsszlétszam
legalabb 5%-at érintéen kellett teljesiteni. Az NSZFH ellendrizte tovabba a Kormanyhivataloknal a kivalasztott
képzések teljes iratanyagat, valamint a felnéttképz6k kivalasztasara iranyuld ajanlattételi eljaras teljes
A BM vizsgélta a képzésekbe bevonas ltemezésének alakulasat, a bevonaskor létrejové dokumentaciok
meglétét, az Integralt Rendszer adattartalmanak megfelel6ségét, illetve a mentori tevékenységet.

Az NSZFH altal elvégzett ellendérzések szama 2022. december 31-ig 1 768 db volt, amelybdl a dént6 tébbség
(1 591 db) a felnéttképzok altal lebonyolitott képzéseket, kisebb hanyada (177 db) a Konzorciumi tagokat
érintette. A konzorciumi tagok kérében 141 db vizsgalat a Kormanyhivataloknal, 36 db vizsgalat a DJ NKft.-nél
kerilt lefolytatasra. Az NSZFH a bevont létszam 22,39%-at, azaz 0sszesen 25 578 fo6t érintd ellenérzési
tevékenységet valdsitott meg, jelentésen meghaladva a kételez8en elbirt mennyiséget.

A BM a kiemelt projekt keretében 2016. és 2022. december 31. k6zott minddsszesen 10 937 f6 személyi
anyagat vizsgélta meg. Ez a bevont Iétszam 9,57%-a, amely arany szintén meghaladta a kiemelt projektre
el6irt vizsgalati kdtelezettséget. A lefolytatott 161 monitoring vizsgalatbdl 133 helyszini latogatas keretében,
mig 28 — a pandémiara val6 tekintettel — szkenneléssel megvaldsulé iratbekérés formajaban tortént.

Osszességében elmondhatd, hogy a tAmogatd monitoring tevékenység nagyban elésegitette a kiemelt projekt
megvaldsitasa soran az egységes eljaras alkalmazasat, lehetéséget adott a problémak helyben térténd
feltdrasara és megoldaséra, illetve j6 gyakorlatok &taddsara. A monitoring tevékenység eredményei is
alatamasztottdk annak megallapitasat, hogy rendkivili nehézséget okozott a résztvevék bevonasahoz
szukséges igazol6 dokumentumok beszerzése, illetve a résztvevik képzésben tartdsa. Azokban a képzési
csoportokban, ahol folyamatos volt az egyittm(ikddés a résztvevd, a mentor és az oktatdo kozott, illetve
rendszeres és gyakori volt a mentori jelenlét, kevesebb lemorzsol6das tértént. A késébbiekben megvaldsuld
projektekben — tekintettel a célcsoport adottsagaira — javasolt a megfelel6 létszamu, szakértelemmel
rendelkez8 segité/mentor folyamatos jelenléte.



3.1.4. A mentori tevékenység eredményei és tapasztalatai

A kiemelt projekt kezdetétél 2022. december 31-ig 0sszesen a szamitott atlagos statisztikai l1étszam szerint
101 f6 mentor végzett segité tevékenységet, amely a magas fluktuaci6 miatt mintegy 367 f6 mentor
felvételével valdsult meg.

A mentorok atlagos létszama igazodott a kiemelt projekt megvaldsitasahoz. A képzésbe vonas 2016-2018.
években volt a legintenzivebb, a 2022. december 31-ig képzésbe vontak mintegy 75,78 %-a (83 812 f6) ebben
az idészakban kerilt bevonasra, és a mentori segitségnyujtas 75,56 %-a, 81 039 f6t érintéen is ekkor
valosult meg.

A kiemelt projekt kezdetétél 2022. december 31-ig a kiemelt projektbe bevontak 96,98%-a, azaz 107 257 f6
részesiilt mentori szolgaltatasban. A mentoraltak kézul 81 595 f6 csak a csoportos, 1 365 f6 kizarolag az
egyéni és 24 297 f6 a csoportos és az egyéni mentori segitséget egyarant igénybe vette. A mentori
szolgaltatasban részeslltek kozlil 0sszesen 9 424 f6, azaz 8,79 % morzsolddott le. A mentorok jelzése
alapjan altalanos probléma volt, hogy a résztvevék nehezen vagy egyaltalan nem tudtak értelmezni a hivatalos
dokumentumokat, segitségre szorultak azok kitdltése soran. A mentorok napi szinten tapasztaltak
nehézségeket, konfliktusokat, eredménytelen prébalkozasokat, illetve sikertorténeteket és pozitiv példakat is.

A kozfoglalkoztatottak képzésbe vonasa, képzésben tartasa, a képzés sikeres elvégzésének segitése, a
tanusitvany, bizonyitvany megszerzésének Oszténzése, a motivacié fenntartasa, valamint a hianyzasok
megakadalyozasa nemcsak a felnéttképzdket, oktatokat, hanem a mentorokat is kihivas elé allitotta, ezért
kulondsen fontos szerepet kapott a személyre szabott segitségnyuijtas.

3.2. Atényellentétes hatasvizsgalat eredményei

3.2.1. A relevans szakirodalom tanulsagai

A kozfoglalkoztatas célrendszere tobbrétegi is lehet, ezen bellil a magyarorszagi szakpolitikak elsésorban a
foglalkoztathatdsag javitasat, a munkaerdpiaci (re)integraciét hangsulyozzak, bar tobb hazai kutatas
eredménye is arra utal, hogy ezt a célt a magyarorszagi kozfoglalkoztatas mint munkaerépiaci eszk6z kevésbé
képes betdlteni. A kdzfoglalkoztatas elsd, nagyobb témegekre térténd kiterjesztése a 2009-es Ut a Munkaba
Programmal (UMP) kezdddétt. Az értékelések alapjan az UMP-nek valdban sikeriilt a legrosszabb helyzetben
lévé tartds munkanélkllieket elérnie, azonban a munkalehet8ségektél amugy is tavolabb esd, legkisebb
telepuléseken éléket kevésbé sikerilt bevonnia. Emellett a kutatdsok eredményei arra utalnak, hogy a kézcélu
foglalkoztatdas nem tudott érdemben hozzajarulni a tartés munkanélkiliség csokkentéséhez, mivel a
legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezék tartésan alacsony foglalkoztatottsdga mogétt egy tébb
tényezdbél allo, komplex problémarendszer huzédik. A kézfoglalkoztatas sikertelenségét a résztvevdk nyilt
munkaerbpiacra torténd visszavezetését illetéen toébb, mar a 2010-es évek els6é felében készitett,
adminisztrativ adatok elemzésére épuld kutatds is megerdsitette. Mivel a kdzfoglalkoztatdsban jellemzéen
alacsonyabbak az elvaradsok, mint a nyilt munkaerépiaci alldsokban, jellemz8 az un. beragadasi hatas: a
kutatasok alapjan minél tébbszdr vesz részt, minél hosszabb idét tolt valaki kdzfoglalkoztatasban, annal kisebb
az esélye, hogy ,kitérjidon” ebbdl a helyzetbdl és elhelyezkedjen a nyilt munkaerépiacon. A 2010-es évek
masodik felétdl ugyanakkor fokozatosan csdkkent a kozfoglalkoztatas volumene, és az egyre kedvezdbbé vald
munkaerépiaci helyzet révén valamivel javultak a kilépési esélyek (igaz, a beragadasi hatas igy is magas
maradt): az évtized végére mar 20-25 szazalék korul alakultak, bar ez nagy szorast mutatott a kulénb6z8
gazdasagi-tarsadalmi helyzetli orszagrészek kozott, és a kilépSk kozoétt is alacsony volt a hosszu tavua
allasmegtartasok aranya. A fenti folyamatok eredményeképpen pedig a kozfoglalkozatottak Osszetétele is
atalakult: a munkaerdpiaci szempontbdl leginkabb hatranyos helyzetben 1év8k ardnya megnétt a
kozfoglalkoztatasban, akik human tékéjuk fejlesztése (képzések) mellett komplex segitséget is igényelnének
foglalkoztathatésaguk javitasa érdekében.



A komplex, személyre szabott munkaerdpiaci eszk6zdk és szolgaltatasok fontossagat tébb olyan hazai
tanulmany is hangsulyozza, amely tényellentétes hatasvizsgalati keretben értékelte a kiilonb6z6, elsésorban
EU-s finanszirozast munkaerépiaci programokat. A 2007-2013 soran a TAMOP 1-es és 2-es prioritasaban,
majd a 2014-2020-as programozasi idészakban a GINOP 5-0s és 6-o0s prioritasaban, illetve a TOP
munkaerépiaci paktumok keretein belll megvalésitott munkaerdpiaci programok hatasvizsgalatai elsésorban
a képzési, masodsorban a bértamogatasi, bérkdltség-tamogatasi eszkdzokre koncentraltak. Ezen
tényellentétes hatasvizsgalatok mindegyike a parositasos (matching) mddszereket alkalmazta a hatasok
identifikalasara, és a HETFA altal is hasznalt adminisztrativ adatokhoz hasonlé adatbazisokra épitett. A
képzésekre vonatkozéan a hatasvizsgalatok kisebb-nagyobb meértékd, jellemz&en szignifikdns pozitiv
hatasokat becsiltek a résztvevdk rovid- és kdzéptavu munkaerdpiaci helyzetére; az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezékre raadasul jellemz8&en erésebb pozitiv hatdsokat sikerilt kimutatniuk. Ugyanakkor
minden ilyen, a HETFA altal szemlézett tényellentétes hatasvizsgalat hangsutlyozza, hogy a program soran
nagy volt a lef6ldzés, vagyis a pozitiv szelekcié: a programokba kerlldk kozott felllreprezentaltak voltak a
relative jobb helyzetben 1évé (nagyobb telepiiléseken és kevésbé periférikus térségekben élék, tobb elézetes
munkatapasztalattal rendelkez6, magasabban képzett) allaskeresék. Ennek oka lehet az 6nszelekcio (az
elhelyezkedésre jobban motivaltak jelentkeztek inkabb a programokba), a képzések elvégzéséhez sziikséges
bemeneti feltételek (el6sziirés a képességek alapjan), illetve a foglalkoztatasi osztalyokra helyez8dé vélt vagy
valés nyomas a programindikatorok teljesitésére. A pozitiv szelekcié ugyanakkor a hatasbecslések
torzitottsagahoz, a hatasok feliilbecsléséhez vezethet.

3.2.2. A kiemelt projekt az adatok tiikrében

A rendelkezésre allé adatbazisban 110 543 olyan személy kerilt beazonositasra, akik részt vettek a kiemelt
projektben. (A belépések 2016. februar 8. és 2022. december 15. kdzott lathatdk). A belépések tilnyomo része
(74 szazaléka) az els6 harom évben, 2016-2018 kozott tortént, ezen belll is 2016-ban sikeriilt a legtdbb
résztvevét bevonni (30,55 szazalékot). A képzések hossza az adatok szerint atlagosan 80 nap volt. Aképzések
majdnem 95 szazaléka 180 napnal rovidebb volt, a legtdbb képzés pedig 1-3 hdénapig tartott. A legtébb
résztvev® valamilyen szakmai, azon belll is els6sorban OKJ-s végzettséget nyujté képzésben vett részt a
kiemelt projektben.

Arésztvevik életkora atlagosan 38,58 év volt, 40 szazalék volt a férfiak, 60 szazalék a nék aranya. A legtébb
résztvevd Borsod-Abauj-Zemplén (17,18 szdzalék), Szabolcs-Szatmar-Bereg (16,98 szazalék) és Hajdu-Bihar
(9,65 szazalék) varmegyékbdl érkezett. A telepliléstipus alapjan a résztvevék tobb mint fele (54,56 szazaléka)
kézségben vagy nagykdzségben, korllbelul a harmaduk vérosban, 12 szzalékuk pedig varmegyei jogu
varosban élt. Arésztvev6k majdnem 83 szazaléka legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkezett, ezen
belll is 12 szdzalék volt a 8 osztalynal kevesebbet végzettek aranya. Tovabbi 16,7 szazalék kézépfoku
végzettséggel rendelkezett, mig a fels6foku végzettségliek aranya 0,38 szazalék volt.

A résztvevbk 92,5 sz4zaléka a belépés napjan koézfoglalkoztatasban allt az adatok alapjan; 1 szazalék koril
volt a nyilt munkaer8piacon foglalkoztatottak, valamint 1,8 szazalék az allaskeresdi nyilvantartasban szerepl6k
aranya (4,6 szazaléknal nem ismert a statusz a belépés napjani?). A 2009-est kdvetd éveket figyelembe véve
(ekkortdl van ugyanis megbizhaté IR-adat), a kiemelt projektbe 1épést megelé6zden a résztvevék atlagosan
541 napot toltéttek kdzfoglalkoztatasban 6sszesen (nem feltétlendl egybefliiggéen), 409,83 napot nyilt
munkaerépiaci allasokban dolgozva, és 713,49 napot nyilvantartott allaskereséként. A résztvevék korilbelll
17 szazaléka egyetlen napot sem toltott el6zetesen kozfoglalkoztatasban, 30 szazaléka semmi elézetes
munkatapasztalattal nem rendelkezett, de csak kevesebb, mint 1 szazalék volt olyan, aki el6zetesen egyetlen
napot sem toltétt a nyilvantartasban. Vagyis kimondhaté, hogy a kiemelt projekt a tervezett célnak
megfeleléen legnagyobb részt alacsonyan képzett tartéosan allaskeresdket és kdzfoglalkoztatottakat
vont be.

10 Ezekben az esetekben feltehetdleg adathiba lehet a hattérben, példaul rossz kezdési datummal, a valésnal néhany
nappal késébb vitték be a kdzfoglalkoztatas kezdetét.



A lekért adatok alapjan a kiemelt projekt soran a résztvevék 88,25 szazaléka vett igénybe valamilyen
szolgaltatast, ennek nagy része mentoralas volt: ebben a résztvevok 87,15 szazaléka részesult, azonban
tulnyomé tébbségik (76 szazalék) csupan egyetlen alkalommal talalkozott a mentoraval a régzitett adatok
szerint. Egyéni tanacsadast a résztvevok 5,51 szazaléka, csoportos tanacsadast a 3,48 szazaléka, egyéb
szolgaltatasokat (példaul munkaerdpiaci szolgaltatas nyujtasa, kdzvetités, allaskeresési vagy képzési borzén
valo részvétel stb.) a 0,5 szazaléka vett igénybe a kiemelt projekt ideje alatt. Ezek az aranyok ugyanakkor
eltérnek a kiemelt projekt hivatalos statisztikaitol: utdbbi szerint a résztvevék 96,47 szazaléka részesilt
mentoralasban.

Az 6sszes résztvevd korulbelll 3 szazaléka egynél tdbb képzésben is részt vett a kiemelt projekt soran. Az
esetek nagy részében az elsé belépés 2016-2017 folyaman tortént, majd ezt kdvetben ugyanezek a
résztvevlk egy késébbi évben is elvégeztek egy masik képzést. A tébbszdrds belépdk kodzott joval nagyobb
aranyban voltak nék (72,79 szazalék), mint férfiak (27,21 szazalék). A legtébb t0bbszoros belépés Borsod-
Abauj-Zemplén varmegyében tortént.

A résztvevlk képzettségi szintjének — iskolai végzettségének és szakképzettségének — valtozasait az adatok
korlatossaga miatt nem volt lehetséges vizsgalni. A lekért adatok alapjan a lemorzsolddas, vagyis a képzés
id6 elétti abbahagyasa nem volt gyakori, az 6sszes belépés alig fél szazalékat (0,63 szazalék) érintette. A
képzés sikertelen befejezését kdvetd 30 napon belll a legtdbb résztvevd elészor kozfoglalkoztatasba kerlt
(37,88 szazalék). A lemorzsolodok kozel egynegyede allaskeresdként regisztralt elészor a kilepést kdvetd 30
napon belll, 3,62 szazalékuk pedig az elsédleges munkaer8piacon helyezkedett el. A lemorzsolddok kdzel 35
szazaléka egyik statuszba sem kerllt be a fentiek kozul, vagyis feltehet8en inaktivak voltak, vagy nem
bejelentett munkat végeztek a kilépést kdvetd kdzel egy hénapban. Hasonldk az aranyok a kilépést kovetd fél
éven (180 napon), valamint 1 éven belll is, bar az id6 muldsaval egyre kevesebb az ,ismeretlen” statuszu
egyén. Ezek alapjan nem valdszinl, hogy a képzést idé elétt abbahagyok azért morzsolédtak volna le
elsésorban a kiemelt projektbdl, mert allast talaltak, ugyanakkor a nem bejelentett munkavégzés lehetésége
nem zarhato ki. Emellett — a mentoralasban résztvevékre vonatkozé adatokhoz hasonléan — a fenti adatok
jelentdsen eltértek a hivatalos statisztikaktdl: utébbi szerint a lemorzsol6dék ardnya a 2016-2021 kozotti
id6szakban 9,02 szazalék volt. Emiatt a lemorzsolédasra vonatkozé eredmények megbizhatésaga
megkérdéjelezhetd. A tényellentétes hatasvizsgalat soran a lemorzsolédasra vonatkozé adatok nem kertltek
felhasznalasra.

Felmérésre kerllt az is, hogy a kiemelt projekt résztvevdi kérében mennyire volt gyakori az egyéb
programokban valo részvétel. A résztvevék kozel 99 szazaléka kodzfoglalkoztatasban vett részt a kiemelt
projekt mellett. Tovabbi programok a GINOP-5.1.1/VEKOP-8.1.1 Ut a Munkaerépiacra (11,61 szazalék), a
GINOP-5.2.1/VEKOP-8.2.1 Ifjusagi Garancia Program (5,41 szazalék), a TOP-5.1.1/5.1.2/6.8.2 varmegyei
vagy helyi paktumok (3,01 szazalék) voltak; az egyéb programok (t6bbségében nyari diakmunkak és a COVID-
19 valsagra bevezetett agazati bértamogatasi programok) a résztvevék 1,78 szazalékat érintették. A
kozfoglalkoztatason kivili programokban a leggyakrabban eléfordulé aktiv eszk6zok a bérkoéliség-tamogatas
(57,9 szazalék), valamint a képzési tamogatas (33,38 szazalék) voltak.

Akiemelt projektben részt nem vevd kézfoglalkoztatottakkal (potencidlis kontroll csoport) dsszevetve, a kiemelt
projektbe kerulék kdzott bizonyos dimenziék mentén aranyaiban nagyobb volt a munkaerdpiaci szempontbdl
kevésbé hatranyos helyzetliek, vagyis a fiatalabbak, a nagyobb telepiléseken él6k és a tobb elbzetes
munkatapasztalattal rendelkez6k aranya. Az iskolai végzettséget illetéen azonban inkabb negativ
szelekcido volt megfigyelheté: a kiemelt projektbe bekeriildk kozoétt aranyaiban tobb volt a
legalacsonyabb iskolai végzettséggel (legfeljebb 8 altalanos) rendelkezék aranya, mint a kiemelt
projektbdl kimaradt kozfoglalkoztatottak kozott, kiilonosen a kezdeti években. A fentiek mellett még az
is latszik az adatokbdl, hogy a részvevdok atlagosan valamivel roévidebb id6ét toltottek
kozfoglalkoztatasban, viszont tobb ideig voltak regisztralt allaskeresdk, mint a kiemelt projektbdl
kimaradé kozfoglalkoztatottak. Bizonyos dimenziok mentén tehat a szelekciod inkdbb negativ volt, vagyis a
kevésbé elényds helyzetl allaskeresék kertltek be a kiemelt projektbe.
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3.2.3. A hatasvizsgalat eredményei

A tényellentétes hatasvizsgalat csak a 2016. februar 3. és 2021. december 31. kozott belépd, egyéb
munkaerépiaci programban (a kdzfoglalkoztatast nem szamitva) részt nem vevd, 15-65 éves, legfeljebb
kozépfoku végzettségli résztvevokre lett elvégezve (kezelt csoport). A kontroll csoportot a kiemelt projektbdl
kimarado kdzfoglalkoztatottak jelentették. A kezelt és a kontroll csoport 6sszehasonlitasa parositasos eljaras
(propensity score matching) alkalmazasaval tortént. A vizsgalt kimenetek a kdvetkezdk voltak:

» foglalkoztatott-e a nyilt munkaer&piacon a kiemelt projektbdl valo kilépést kovets 180. napon;

» elhelyezkedett-e legalabb egy napra a nyilt munkaerépiacon a kiemelt projektbél valo kilépést kévetd

365 napon belll;
» foglalkoztatasban toltétt napok szama a kiemelt porjektbdl valo kilépést koveté 365 napon bellil.

Az eredmények alapjan a képzés befejezését kdvetd 180. napi foglalkoztatasra a nék esetében szignifikans,
1-4 szazalékpontos negativ hatasok lettek becsiilve, abszolut értékben a legnagyobb hatasokat (4
szzalékpontos csOkkenés) a 2019-ben belépbk korében lehetett taldlni, mig a legenyhébb hatasokat (1
szazalékpontos csokkenés) a 2020-ban és 2021-ben beléptk esetében. A férfiaknal hasonld volumeni
hatasok lettek becsilve, bar az 6 esetikben a 2020-as belépdk kozott 1 szazalékpontos pozitiv, 2019-es
belépdk kozott pedig 1 szazalékpontnal kisebb, nem szignifikans pozitiv hatas kerilt kimutatasra. A férfiak
koérében a leger6sebb (de még igy sem tulzottan erds) hatasok a 2017-es, illetve 2021-es belépbknél
jelentkeztek: naluk 3-3 szazalékponttal alacsonyabb volt a kilépés utani 180. napon a foglalkoztatottsag, mint
a parositott kontroll csoportban. Vagyis a képzés befejezését kovet6é 180. napon a kiemelt projekt hatasa
enyhén negativ, igy nem mondhaté ki, hogy egyértelmiien javult a kiemelt projektben résztvevék
munkaerépiaci helyzete a részt nem vevékhoz képest.

Az egy éven bellili elhelyezkedést illetden a ndk esetében statisztikai értelemben nem szignifikans hatasok
szllettek. A férfiak kdrében a legtdbb évben ugyanigy nem szignifikans hatasok lettek becsiilve, kivéve a 2020-
as évet, amikor 3 szazalékpontos pozitiv eredmény jott ki.

A kiemelt projektbél valé kilépést kdvetd egy éven bellil foglalkoztatasban toltétt napok szamara vonatkozéan
szintén jorészt negativ eredmények jottek ki, amik a legtébbszdr szignifikansak is voltak. A kiemelt projektben
részt vevd nék atlagosan 3-13 nappal dolgoztak kevesebbet a nyilt munkaerépiacon, mint a hasonlé
jellemzd8kkel bird kontrollcsoport tagjai; kildndsen a 2019-es évben belépdkre volt erds ez a hatés. A becsult
eredmények minden évben szignifikansak voltak. A férfiak korében ezek a negativ hatasok valamivel
gyengeébbek voltak (kivéve a 2020-as és 2021-es belépbket): 6k atlagosan 2-11 nappal dolgoztak kevesebbet
a kilépést kovetd 1 évben, mint a kontroll csoport tagjai. A 2020-ban belépd férfiak esetében 3,5 napos pozitiv
(bér csak 10 szazalékon szignifikans) hatas lett becsilve, amit viszont ellensulyoz, hogy a 2021-es belép&kre
11,37 napos negativ hatas volt kimutathaté.

A becsiilt hatasok értelmezéséhez érdemes megjegyezni, hogy mind a kezelt, mind pedig a kontroll
csoport tagjai kézoétt nagyon alacsony volt azok aranya, akik esetében a kimenetek pozitiv értéket
vettek fel: a kezeltek kérében évtél és nemtdl fiiggéen 1-5 szazalék, a kontrollok kérében is csak 3-5
szazalék volt az, aki a 180. napon foglalkoztatasban volt, és az egy éven beliili elhelyezkedések aranya
is hasonlé volt. Emiatt a foglalkoztatasban tolt6tt napok szama is nagyon alacsony volt mindkét csoportban.
Ha azonban mindkét csoportban csak azokat vizsgaljuk, akik legalabb egyszer elhelyezkedtek, akkor az
lathato, hogy a kiemelt projekt elsd két-harom évében ugyan még mindig érvényes az, hogy a résztvevdk
atlagosan rovidebb ideig dolgoztak a kilépést kdvetd egy évben, mint a kontroll csoport tagjai, a kiemelt projekt
masodik felében — a nék esetében a 2020-as és 2021-es, a férfiak esetében pedig a 2019-es, 2020-as és
2021-es években — belépdk kozil azok, akiknek sikerilt elhelyezkedni, atlagosan tébb napot dolgoztak, mint
a kontroll csoport tagjai. Ez kiléndsen a 2020-ban belépdkre jellemzé: a sikeresen allast talalé nék atlagosan
két honappal, és a férfiak is majdnem két hénappal (54,77 nappal) tobbet voltak foglalkoztatva a kezelt
csoportban, mint a kontroll csoportban.
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Fontos megjegyezni, hogy az igen alacsony elhelyezkedési aranyok azt eredményezik, hogy a kezelt
csoportban tdbb évben is 100 f§ alatti volt az elhelyezkedettek szama. Az alacsony elemszamok miatt
feltételezhet6, hogy a becsiilt 1-4 szazalékos negativ hatasok — bar statisztikai értelemben véve
szignifikansak — nem teljesen megbizhaté becslések, valéjaban inkabb hatastalansagroél lehet sz6.

A hatasbecsléseket kilonb6zé dimenziok mentén megbontva, néhany csoport esetében szignifikans
pozitiv hatasok lettek becsilve a vizsgalt kimenetekre:

> a2020-ban belépd, 15-34 éves férfiak;
a 2020-ban belépd, kozépfoku végzettségii férfiak;
a 2019-ben és 2020-ban belép6 férfiak koziil az OKJ-s képzésekben résztvevok;
a 2021-ben belépd, Eszak-Alfoldon él6 ndk, a 2019-ben és 2020-ban belépd Dél-Alfoldon é16
férfiak, valamint a 2020-ban belép6 Eszak-Alféldon é16 férfiak.
Az atlagosnal nagyobb negativ hatasok lettek becsilve viszont az alabbi szegmensekben:
» akozépfoku végzettséggel rendelkezd nék, kiilondsen a 2019-es év elétti idészakban;
» 2016-2018 kdzotti években programba Iépdk koziil az 55 évnél fiatalabb résztvevok;
» alegtdbb évben a Nyugat- és Kbzép-Dunantul régidkban él6 résztvevok.

YV V V

3.2.4. Diszkusszio

Az eredmények értelmezéséhez a lehetséges hatasmechanizmust és a nem megfigyelheté valtozék
szerepét sziikséges végiggondolni. A nem megfigyelhetd valtozék olyan tényez6k, amelyekrél nem
rendelkezink adattal, és egyszerre befolyasolhatjak a kiemelt projektben torténd részvételt (szelekcid) és a
munkaerépiaci kilatasokat. Mivel nem lehet ezekre kontrollalni, a becslések eredménye torzitott lehet. llyen
tényez6k lehetnek példaul az alabbiak:

» motivacié (mennyire szeretne valéjaban dolgozni az igyfél a nyilt munkaerépiacon);

» amunkavallaloi készségek és képességek;

» egészségi allapot, beleértve a mentalis egészséget és a fliggdségeket is;

» az egyeéb, foglalkoztathatésagot befolyasold tulajdonsagok (6nbizalom, talpraesettség, megjelenés)
és élethelyzetek (csaladi helyzet);
szarmazas mint a munkaltatéi diszkriminacié alapja;
» valamint a nem bejelentett munkavégzés.

Y

Ahogyan a szakirodalmi 6sszefoglaléban is kifejtésre kertlt, a legtdbb EU-s finanszirozdsi munkaerépiaci
program soran valoszinlileg a nem medfigyelheté valtozok mentén is a lefélézés, a pozitiv szelekcid
érvényesul. A kiemelt projektnél azonban nem feltétlendl ez a helyzet: itt egy eleve rosszabb munkaerdpiaci
helyzetli célcsoportrol, az alacsony iskolai végzettségl kozfoglalkoztatottakrél van szo, akiknek a
munkatdrténete is eleve sokkal téredezettebb, mint a kdzfoglalkoztatdsban részt nem vevd allaskeresdké.
Azon belll is kérdéses, hogy a kiemelt projektbe milyen jellemz&kkel bird személyek keriilnek be nagyobb
valoszin(iséggel. Eléfordulhat, hogy a kiemelt projektben részt vevék korében gyakoribb a nem
bejelentett munkavégzés, és a kiemelt projektet kovetéen azért nem lathaté névekedés (vagy lathato
csOkkenés) a foglalkoztatottsagukban, mert lehetséges, hogy egy jelentds résziik feketén dolgozik. .

Masik lehetséges ok, hogy a kiemelt projekt képzéseiben nagyobb aranyban vettek részt olyanok, akik
kevésbé voltak motivaltak a nyilt munkaerépiacon torténd elhelyezkedésre. E feltételezés mentén, mig
a jobban motivaltak az 6szi-téli és kora tavaszi idészak alatt inkabb az allaskeresésbe fektették az energiaikat,
addig a képzésekbe tébbségében olyanok jelentkeztek, akik kevésbé voltak motivaltak az allaskeresésre (vagy
akar a kozfoglalkoztatasban vald részvételre), vagy éppen olyan élethelyzetben voltak, amikor atmenetileg
nem akartak vagy nem tudtak volna elhelyezkedni (példaul egy betegség alatti labadozas, egy kisgyermek
nevelése vagy csaladtag gondozasa, amelyekkel egy rovid képzés jobban 6sszeegyeztethetd idében, mint
egy teljes munkaidés allas). Ez a hipotézis konzisztens egy, a munkagazdaséagtani szakirodalomban gyakran
hivatkozott jelenséggel, az Ashenfelter-horpadassal: ennek lényege, hogy egy képzési programba éppen azok
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lépnek be nagyobb valdszinliséggel, akik atmenetileg rosszabb munkaer8piaci helyzetben vannak. Ez
ugyanakkor a hatasbecslés torzitottsagahoz vezethet.

Felmerllhet az a szempont is, hogy a kiemelt projekt képzései sok esetben nem elsésorban a nyilt
munkaerépiaci elhelyezkedés segitésére indultak, hanem a koézfoglalkoztaték igényeire szabva.
Sokszor példaul kifejezetten olyan képzések indultak egy-egy telepilésen, amelyek a telepulésfenntartasi
feladatok szempontjabdl fontosak voltak, azonban kifejezetten hiany volt a képzett szakemberekbdl: ilyenek
példaul a kertészi, telepulés-karbantartéi, intézménytakaritéi, hulladékvalogaté és -feldolgozoi, konyhai
kisegitéi stb. végzettségekre iranyuld képzések, amelyek tipikusan olyan munkakordk, amelyekre az
onkormanyzatoknak szikséguik van, és amelyek kozfoglalkoztatas keretein belll is elldthatok. Vagyis a
képzésben résztvevék egy jelentés részét nem az elsédleges munkaerdpiac, hanem éppen a
kézfoglalkoztatas szivta fel. A masik hipotézis, hogy a kdzfoglalkoztatok éppen azokat a
kézfoglalkoztatottjaikat ,kildték el” jellemz&en a kiemelt projekt képzéseire (akar az altalanos, akar a szakmai
képzésekre), akiknek a munkavégzése azért nem megfelel, mert az alapvetd készségeik hidnyosak,
alapkompetenciaik vagy szakmai tudasuk fejlesztésre szorulnak. Vagyis a kiemelt projektben éppen a
rosszabb készségekkel rendelkezdk vettek nagyobb valdszinliséggel részt, ami negativ szelekciét és
lefelé torzitott becsléseket eredményez.

Tovabbi lehetséges magyarazat lehet a kiemelt projekt latszolagos sikertelenségére a foglalkoztatasi
kimenetekre nézve, hogy a kiemelt projekt képzései 6nmagukban nem voltak elegend6k egy nagyobb
hatas kifejtésére: a kiemelt projekt jellemzéen két-harom hénapos képzései egyszerien tul rovidek voltak
ahhoz, hogy a résztvevik foglalkoztatottsagat érdemben javitsak. Ezt a hipotézist alatamaszthatja, hogy egy
korabbi, 2009-2017 kozotti adatokra épité hatasvizsgalat csak a 180 napnal hosszabb, OKJ-s képzések
esetében tudott kimutatni pozitiv hatasokat a foglalkoztatottsagra.

A fentiek mellett — ahogyan azt szinte az 6sszes relevans hazai szakirodalom, értékelés is kiemelten
hangsulyozza — a kdzfoglalkoztatasban részt vevok és a leghatranyosabb helyzet( allaskeres6k esetében
fokozottan érvényes, hogy az elhelyezkedést hatraltato tényezék halmozodasa miatt személyre szabott
szolgaltatasokra van sziikségiik a munkaerépiaci integraciohoz. A kiemelt projekten belll a képzések
mellett elérhetd volt ugyan a mentoralas, annak intenzitdsa azonban lehetne hatékonyabb. A nemzetkdzi
hatdsvizsgalati szakirodalom is hangsulyozza, hogy a szolgaltatdsokkal kombinalt képzések jellemz&en jobb
hatasfokot képesek elérni a foglalkoztathatésag javitasaban, kilénésen a hatranyos helyzetl allaskeresék
kérében. Az is megfontolandd, hogy a képzést gyakorlati lehetéséggel, tdmogatott foglalkoztatassal
egészitsék ki. A bér- vagy bérkoltség-tamogatas révén igy hosszabb gyakorlati idével tudjak kombinalni a
résztvevok a képzésuiket, ami jelentésen javithatja a foglalkoztathatésagukat.

3.2.5. Javaslatok
A kutatas eredményeire alapozva az alabbi javaslatok kertltek kidolgozasra
a) A célzas javitasat szolgalé javaslatok:

» Az alacsony iskolai végzettség (legfeljebb 8 altalanos osztalyt végzettek) j6 megkozelitdje a hatranyos
munkaerépiaci helyzetnek: a legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezdk foglalkoztatottsagi
mutatéi toredéke a magasabban képzettekének, és joval nagyobb valdszinlséggel valnak tartés
munkanélkulivé is. Tobb korabbi kutatas is megallapitotta, hogy a legalacsonyabban képzettek —
részben a foglalkoztatasi osztalyok lefélozési gyakorlata, részben egyéb okok miatt — rendszerint
kimaradnak a legtébb munkaerépiaci programbdl, még akkor is, ha az elvben a hatranyos helyzeti
allaskeresGket célozza. Emiatt uUdvdzlendé, hogy a kiemelt projekt kifejezetten a
legalacsonyabban képzetteket célozta meg. Ennek kdszdnhetben a lefolozés mértéke ebben a
programban feltehetéen nem volt akkora, mint mas hasonlé programokban. Javasolt, hogy a
jovoben is induljanak olyan, képzéseket (is) tartalmazé munkaerdpiaci programok, amelyek
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deklaraltan a legfeljebb 8 altalanos végzettségii, szakképzettséggel nem rendelkezé
allaskeresdket célozzak.

» A kiemelt projektben valamivel nagyobb aranyban vettek részt nagyobb teleplléseken (varosokban,
varmegyei jogu varosokban) élé célcsoporttagok, mint a kbzségekben élé6k. Ennek oka feltehetbleg
az volt, hogy a képzések is inkabb varosokban indultak. Javasolt, hogy a legkisebb teleplléseken
él6k nagyobb aranyu bevonasanak segitése érdekében O6sztonbdzzék az ingazast a képzési
helyszinekre, a képzés idépontjait pedig annak megfeleléen igazitsak, hogy a tavolabb Iévd kisebb
telepllésekrdl is be tudjanak érni. Tekintve, hogy a kiemelt projektben elérhetd helykdzi utazasi
tamogatast az adatok szerint csak kevesen vették igénybe (ez nem csak a kiemelt projektben, hanem
a legtébb munkaerépiaci program esetében elmondhato), a munkaerdpiaci programok tervezésekor
érdemes lehet kuldn odafigyelni a kistelepuléseken él6k igényeire, az ingazast megnehezit6
problémakra is.

b) A kiemelt projekt hatdsossaganak novelését célzé javaslatok:

» Tekintve, hogy a kiemelt projekt célcsoportja a jellemz&en tdbb munkaerépiaci hatrannyal rendelkezé
kozfoglalkoztatottak, nagyon fontos lenne, hogy a képzések mellé személyre szabott szolgaltatasok
is tarsuljanak. A kiemelt projekten belll a képzések mellett elérhet6 volt ugyan a mentoralas, ennek
intenzitdsa azonban alacsony volt: az adatok szerint a résztvevdk egy jelent8s része csupan egyetlen
alkalommal talalkozott a mentoraval. Az egyéni és csoportos tanacsadasok, valamint az egyéb
szolgaltatasok igénybevétele a kiemelt projekt ideje alatt alacsony volt. Javasoljuk, hogy a jovoben
induld, hasonlé képzési programok része legyen a kiilonb6zé szolgaltatasok nydjtasa is a
mentoralas mellett (egyéni és csoportos tanacsadasok), akar kiszervezve kiilsé szolgaltatasnyujto
(civil) szervezeteknek is. Ezekhez a tanacsadasi szolgaltatasokhoz lehetéleg minden résztvevé férjen
hozza, és a mentoralas mellett legyen elérhetd a tébb alkalmas, személyre szabott egyéni tanacsadas
és a kllonb6z6 csoportos foglalkozasokon valoé részvétel is. Enhez érdemes lehet elézetesen a helyi
szolgaltatasnyuijtasi kapacitasokat felmérni minden jarasban, és ahol szikséges, tobbletforrasokat
bevonni Uj tanacsaddk alkalmazasara vagy a kiils6 szolgaltatoknak torténd kiszervezésre.

> Lehetséges, hogy a kiemelt projekt képzései tul révidek voltak ahhoz, hogy érdemi hatast tudjanak
kifejteni. Ezért javasolt, hogy a jév8beni hasonlé programokon belll — a rdvidebbek mellett — a
hosszabb (3-6 hdénapos és 6 hoénapnal hosszabb) képzéseket 0szton6zzék. A hosszabb
képzéseknél varhatéan nagyobb a lemorzsolédas mértéke is, ezért fontos a motivacié folyamatos
fenntartasa, részben anyagi 6sztdnzés (bérpétlo juttatas), részben pedig az intenziv és tamogato
mentoralas révén. A hosszabb képzések hatranyai lehetnek ugyanakkor, hogy jobban sziirik a
résztvevbket, vagyis nagyobb lehet a lefdldzés, a pozitiv szelekcié mértéke. Ezért fontos, hogy a
hosszabb mellett a révidebb, 1-3 hénapos képzések is megmaradjanak, viszont szilkséges lenne
kidolgozni a képzések egymasra épiilését és 0sztdndzni kell, hogy a résztvevék tobb révidebb,
akar 3-5 ilyen egymasra épiiléo képzésben is részt vegyenek: példaul egy altalanos iskola
befejezését célz6é felzarkoztatd képzést kdvetben tobb, személyre szabottan Osszevalogatott
kompetenciafejleszté képzés elvégzése, majd ezt kdvetben egy vagy tobb szakmai jellegl képzésbe
valé bevonas, mindez akar tdbb év alatt, a képzések kdzott nem tul hosszu szlinetekkel, és a képzések
kozott is fenntartott folyamatos mentoralassal.

» Amennyiben a kiemelt projekt elsGdleges célja valdoban a kdzfoglalkoztatottak nyilt munkaerépiaci
visszavezetése és tartds (re)integracioja, a kiemelt projekt képzéskinalatat érdemes a helyi
munkaerépiac igényeire szabva oOsszeadllitani. A hianyszakmakat a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgalat felé bejelentett munkaeréigények figyelembevétele mellett a koérnyékbeli munkaltatok
korében végzett, kiterjedt kérdGives felméréssel lehet érdemes felmérni.
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c) Az adatok megbizhatésaganak novelését, az adatmindség potencialis javitasat szolgalé javaslatok:

» A késObbi elemzések, hatasvizsgalatok megkdnnyitése és mindségének ndvelése érdekében
javasolt, hogy a képzési programok esetében a sikeres vizsgat kdvetéen automatikusan és azonnal
legyen rogzitve az uj szakképzettség az IR megfelel6 moduljaban is. Javasolt, hogy a kiemelt
projekt dokumentacidja soran ne csak a tanfolyam neve, hanem a képzés elvégzésekor
megszerezhetd szakképzettség(ek) kddja(i) is legyen(ek) régzitve az adatokban, igy kénnyebben
Osszevethetd és nyomon kdvethetd lesz a késdbbiekben a szakképzettség valtozasa.

» Amennyiben a jov6ben indulnak hasonld jellegl programok, megfontolandé lenne, hogy a
képzésekben résztvevikkel a képzés elején és végeén is felvegyenek egy kérddivet, amely alkalmas
a kiilonb6z6é kompetenciak szintjének felmérésére. Még hasznosabb lenne, ha ez az adat a
potencialis kontrollcsoport tagjaira nézve is elérheté lenne. (Egy lehetséges megoldas lehet erre, ha
a kozfoglalkoztatottakkal minden évben felvennének egy kompetenciakat mérd tesztet.)

» Bizonyos valtozok mentén (példaul a lemorzsolddas vagy a szolgaltatasokban valo részvétel) jelentds
eltérések adddtak a jelen hatasvizsgalathoz felhasznalt, egyéni szintli IR adatok és az dsszesitett, a
hivatalos statisztikak alapjaul szolgalé adatok k&zott. Ezen eltérések oka nagyobb foku utanajarast
igényelne. Valdszinlsithet azonban, hogy az eltérések féként abbdl adédnak, hogy az IR-ben tébb
helyre (modulba) is be Iehet vinni bizonyos adatokat, és az erre vonatkozé gyakorlat jarasonként, akar
ugyintézénként, esetleg id6szakonként is eltérhet. A kilénbdz6 helyekrdl lehivott adatok igy sokszor
egymassal nem konzisztensek, ellentmondasosak. Javasolt az IR rendszerének és az
adatszolgaltatasok moédszertananak feliilvizsgalata, illetve annak részletes felderitése, hogy
hogyan régzitenek adatokat és hogyan hasznaljak a rendszert.
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